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Die neue Eletta Explore von De‘Longhi

| D) |

ELETTA
4 EXPLORE

Hot, Cold, Perfetio -
Katteevieltalt fur Zuhause

Als erste wegweisende Innovation im Jahr 2022
bringt De’longhi mit der Eletta Explore einen
neven Kaffeevollautomaten auf den Markt, mit
dem sich eine besonders groBe Vielfalt unter-
schiedlicher Kaffeespezialitdten zubereiten lésst.
Ganz neu ist dabei das LatteCrema Cool-
Milchsystem, das Milch oder pflanzliche Alter-
nativen mit der idealen Temperatur fir kalte
Natirlich kann die

Maschine auch cremig-heiBen Milchschaum in der

Getranke aufschaumt.

bewdhrten Qualitdt von De’longhi zubereiten,
und mit ihrem zeitgeméBen Design passt sie nicht
nur gut in moderne Kiichen, sondern sie unter-
streicht auch ihren Premium-Anspruch.

Die Eletta

markanten

Explore markiert den ersten

Meilenstein  der Strategie von
De’Longhi Deutschland, den erfolgreichen Weg
des Vorjahres auch 2022 fortzusetzen - und
zwar mit allen Marken. Denn 2021 ist das

Unternehmen hierzulande um mehr als ein

Viertel gewachsen und hat damit die Marki-
entwicklungen deutlich Gbertroffen. Dazu haben
nicht nur wichtige Innovationen beigetragen,
sondern auch hohe Investitionen in Marketing-
aktivitaten, unter denen die ,Perfetto”-Kampagne
mit Brad Pitt als Brand Amabassador fiir De’Longhi
ein besonderes Highlight war.

Der Hollywoodstar wird auch das Gesicht
einer umfassenden 360° Kampagne fiir die Eletta
Explore sein.
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Wahrend sich zahlreiche Hersteller, Héndler und auch
Medienvertreter darauf freuen, dass die IFA Anfang
September ihr spektakuléres Comeback in Berlin feiert, ist
die weltweite Leitmesse ins Gerede geraten. Der Hinter-
grund: Ende 2023 endet der Vertrag zwischen dem IFA Ver-
anstalter, der gfu Consumer und Home Electronics GmbH,
und der Messe Berlin. Bei den bereits angelaufenen Ver-
handlungen, die nicht nur die Fortsetzung der bewdhrten
Zusammenarbeit, sondern auch die Weiterentwicklung der
IFA zum Gegenstand haben, scheint es hoch herzugehen.
Denn offensichtlich, so berichtete zuerst der Tagesspiegel,
hat die gfu eine grundsatzliche Verénderung der Rahmen-
bedingungen ins Gespréch gebracht. Die verdffentlichten
Informationen kamen wohl direkt aus dem Aufsichtsrat der
Messe Berlin, auch wenn Anhénger seridser Geschdfts-
geflogenheiten es kaum fir méglich halten méchten, dass
eines der zur Vertraulichkeit verpflichteten Mitglieder
tatséchlich Informationen aus den Sitzungen an Medien
durchgestochen haben kénnte.

In der nun durchgesickerten neuen IFA Variante wiirde die
Messe Berlin nur noch als Vermieter des Geléndes auf-
treten; die Durchfohrung der Messe wdre dann Aufgabe
eines Joint Ventures, das die gfu gemeinsam mit zwei Invest-
mentfirmen grinden wirde. Bei diesen handelt es sich nach
den bekannten Informationen um die Clarion Events aus
london und die Beteiligungsgesellschaft Aquila, die das
Vermégen der Berliner Familie Gegenbauer verwaltet. Als
Generalbevollméchtigter mit der Leitung von Aquila
beauftragt ist Dr. Christian Géke, der — pikantes Detail nicht
nur am Rande - bis Ende 2020 CEO der Messe Berlin war.

Es ist kein Zufall, dass praktisch zeitgleich mit der Tages-
spiegel Verdffentlichung bekannt wurde, dass der Berliner
Wirtschaftssenator Stephan Schwarz Mitglied des Auf-
sichtsrats der Messe Berlin geworden ist. Offensichtlich geht
im Berliner Senat die Sorge um, die Bundeshauptstadt
kénne im schlimmsten Fall die IFA ganz verlieren, was nicht
nur ein finanzieller Verlust wére, sondern auch ein fataler
Image-Schaden. Und selbst wenn die IFA in Berlin bliebe,
wirde die angedachte (aber wohl keinesfalls schon
verabschiedete!ll Neukonstruktion dazu fihren, dass die
landeseigene Messegesellschaft nicht mehr an den Gewin-
nen der Weltmesse partizipieren kénne.

Uber die Hintergrinde der Unstimmigkeiten kénnen AuBen-
stehende nicht sinnvoll spekulieren, zumal sich die Verhand-
lungspartner nach der Tagesspiegel Veréffentlichung offen-
sichtlich daran erinnert haben, dass die Gespréche
vertraulich verlaufen sollten. Aber eines sollte nicht verges-
sen werden: Auch wenn die gfu die Geschicke der IFA
bestimmt, ist der globale Erfolg dieser Leitmesse nicht nur
dem Veranstalter und der Messe Berlin zu verdanken. Denn
unter dem Strich haben erst die Aussteller, Besucher und
auch die Medien, die fir eine weltweite Resonanz sorgten,
die IFA zu dem gemacht, was sie heute ist. Und deshalb
gehort diese groPartige Messe zwar nicht de jure, aber de

facto der ganzen Branche.

Thomas Blémer
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Nach Ansicht von Susanne Harring, Geschéaftsfohrerin der
De'longhi Deutschland GmbH, ist es kein Zufall, dass das
Jahr 2021 for das Unternehmen ,einfach perfetto” verlief:
,Unseren Erfolg haben wir uns in den letzten Jahren hart
erarbeitet’, betonte die Managerin auf einer digitalen
Pressekonferenz. ,2021 sticht dabei nicht nur durch das
Umsatzplus und unsere Outperformance gegeniber dem
Gesamtmarkt besonders hervor. MaBgebliche Treiber
waren auch groBe crossmediale Kampagnen, darunter
Aufiritte im TV, eine neue Ausrichtung nach der Vier-
markenstrategie sowie viele Testsiege und Design-Awards,
die wir mit unseren Produkten abgerdumt haben. Mein
Dank gilt vor allem den Mitarbeitenden, die mit ihrer
Expertise und Leistungsbereitschaft auch im zweiten
Pandemiejahr mehr als geglanzt haben. Das heraus-
ragende Ergebnis des letzten Geschdftsjahres dient uns
jetzt als Startrampe, von der aus wir mit voller Power in
das Jahr 2022 gehen: Wir haben uns hohe Ziele gesteckt
und wollen das Wachstum nochmals deutlich Obertreffen.”

Das Gesicht der 360°-Kampagne ,Perfetto 2.0” ist wieder der Hollywoodstar
Brad Pitt.

40 Spezialitaten per Fingertipp

Die neue Eletta Explore soll wesentlich dazu beitragen,
dass De’longhi diese Ziele erreichen kann. Denn fir die

Susanne Harring,
Geschéftsfihrerin der
De’longhi Deutschland
GmbH: ,Das heraus-
ragende Ergebnis des lefzten
Geschdftsiahres dient uns
jetzt als Startrampe, von der
aus wir mit voller Power in
das Jahr 2022 gehen.”

Neuheit gibt es gute Verkaufsargumente: So stellt die
Eletta Explore als nach Angaben von De'longhi erster
Kaffeevollautomat eine Auswahl von 40 vorinstallierten
Rezepten fir Kaffeespezialitten bereit, deren Zubereitung
einfach per Fingertipp auf das berthrungsempfindliche
Farbdisplay gestartet wird. Und das geschieht ganz
nach dem persénlichen Geschmack von (bis zu vier)
Nutzerinnen und Nutzern, die fir jedes Getrank ihre
individuellen Einstellungen festlegen und speichern
kénnen: Das betrifft den Mahlgrad (13 Stufen), die Inten-
sitét des Aromas (funf Stufen] und die Temperatur.

Zum lieferumfang des Vollautomaten gehéren zwei
abnehmbare Milchkaraffen: eine fir das bewdhrte
latteCrema System von De'longhi, die andere fur
das neue latteCrema Cool-Milchsystem, das kalten
Milchschaum fir kihle Kaffeegetrénke produziert, um
Cappuccino, Flat White & Co. an heilen Sommertagen
eine besondere Note zu geben. Die neue Technologie,
fur die De'longhi die Verwendung von pflanzlichen
Milchalternativen oder entrahmter Kuhmilch empfiehlt,
arbeitet vor allem die siben Geschmacksnoten heraus.
Zum Marktstart der Eletta Explore gibt es eine Mehr-
wertaktion in Kooperation mit Alpro, in deren Rahmen die
Kunden beim Kauf des neuen Vollautomaten ein Perfetto
Kit mit Glésern, Kaffeebohnen und verschiedenen pflanzen-
basierten Milchalternativen als Zugabe bekommen.

Die neue La Specialista Arte von De’Longhi

Mit der La Specialista Arte bringt De'longhi eine kompakte Siebtragermaschine auf den Markt, die ihre Anwender

bei jedem Schritt der Zubereitung unterstitzt. So kann der passende Mahlgrad der Kaffeebohnen abhangig von

der Sorte und dem Réstgrad in acht Einstellungen des Kegelmahlwerks individuell gewahlt werden. Die einwan-

digen Siebe der Maschine fassen bis zu 20 Gramm Kaffeepulver fir die Zubereitung von einer oder zwei Tassen.

Mit dem aus Tamping Matte, Dosierhilfe und Tamping Guide bestehenden Barista Kit (im

Mit der neuven La Specialista Arte will De’longhi den Einstieg in die
Nutzung hochwertiger Siebirégermaschinen leicht machen.
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und dank Active Temperature Control

Lieferumfang) wird es fir ambitionierte Nutzer leicht, ein sauberes und exakt dosiertes

Kaffeebett ins Filtersieb zu bringen. Beim Brihen sorgt die Maschine selbst fir
ausgezeichnete Ergebnisse: Das Thermoblock-Heizsystem erreicht innerhalb
weniger Sekunden die Brihtemperatur, die aus drei voreingestellten
Temperaturen (92, 94 oder 96 Grad Celsius) gewahlt werden kann

beim Brihen konstant

bleibt. Dass der Brihvorgang mit dem richtigen Druck erfolgt, l&sst
sich auf dem dekorativen Manometer ablesen, das einen schénen Akzent
auf die Front aus gebirstetem Edelstahl setzt.
Fur cremigen Milchschaum ist die La Specialista Arte mit dem Mylatte
Art-System von De'longhi ausgestattet. Die Milchlanze ist zwar

mit Metall verkleidet, wird aber trotzdem nicht zu
heif, da der innenliegende Schlauch aus Kunststoff
besteht.

Fur die Zubereitung von Tee gibt es eine eigene Heild-
wasserdUse, die vom restlichen System getrennt ist, damit
der Tee garantiert nicht nach Kaffee schmeckt.

Die La Specialista Arte ist ab sofort zum Preis von
599 Euro (UVP) erhaltlich.



Praktisch ist eine ToGo-Funktion: Um Platz fir bis zu
475 ml groBe Travel Mugs zu schaffen, kann die Abstell-
flache der Eletta Explore aufgeklappt werden, damit der
robuste Edelstahlbecher von De'longhi oder ein anderer
Reisebecher unter den Auslaufstutzen passt. Dazu stehen
verschiedene ToGo-Rezepte zur Verfigung, die sich an
die jeweilige Behaltergrébe anpassen lassen.

Die Eletta Explore ist mit der Bean Adapt Technology von
De'longhi ausgestattet, mit der die wichtigen Brih-
parameter an die verwendeten Kaffeebohnen angepasst
werden. Zudem lassen sich bis zu vier Nutzerprofile
anlegen, in denen persénliche Praferenzen und Ein-
stellungen gespeichert werden.

360° Kampagne zum Start

Die neue Eletta Explore kommt im April zu Preisen von
999 bis 1149 Euro ljeweils UVP fir verschiedene Modelle)
auf den Markt. Eingefthrt wird das Produkt-Highlight
unter dem Claim ,Hot, Cold, Perfetto: Kaffeevielfalt
for Zuhause” und mit der Kampagne ,Perfetto 2.0".
Sie startet ab April mit einem groBem Media-Invest;
als Verléangerung des erfolgreichen Auftritts im Vorjahr
tritt dabei abermals Brad Pitt als Brand Ambassador
auf. Neben dem Hollywoodstar glénzt die Eletta
Explore mit ihren Milchschaum-Funktionen. Die Fernseh-
spots werden mit einer breit angelegten Online-
Kampagne, Social Media-MabBnahmen sowie PoS-
Aktionen ergénzt.

Vier Marken im Blickpunkt

Nicht nur mit den Aktivitaten for den neuen Kaffeevollau-
tomaten setzt De'longhi Deutschland in diesem Jahr
Akzente. Auch die Marken Braun, Kenwood und das neue
Label nutribullet werden mit Neuheiten und gezielten Mar-
ketingaktivitéten weiter gestérkt.

Schon im Januar wurde neue Marke nutribullet, die vor
allem junge, gesundheitsbewusste Zielgruppen anspre-
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chen soll, mit einer aufmerksamkeitsstarken Social
First-Kampagne eingefthrt, in welcher der Rapper Eko
Fresh als Testimonial auftrat. Jetzt sollen die Personal
Blender der von De'longhi im Herbst 2021 Gbernommenen
amerikanischen Kultmarke auch in den Fachhandel kom-
men. ,Die Erfolge des letzten Jahres zeigen, dass unsere
auf den Markenaufbau und das Premiumsegment fokus-
sierte Wachstumsstrategie voll aufgeht”, erklérte Sascha
Riedel, Head of Digital Marketing & PR bei De’longhi
Deutschland. ,Die aufsehenerregenden Kampagnen rund
um unsere Neuheiten mit den jeweiligen Markenge-
sichtern Brad Pitt und Eko Fresh sowie unser ausgepréagtes
Gespur fur Trendthemen verleihen uns ordentlich Schub-
kraft. So pushen wir unsere Produkte am Markt und
sorgen fir Nachfrage im Fachhandel. Deshalb stehen fir
uns auch in diesem Jahr umfassende 360°-Marketing-
kampagnen auf dem Plan. ”

Das soll auch die Marken Braun und Kenwood
weiter nach vorn bringen. Im vergangenen
Jahr schufen die Aktivitaten rund um das
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100-jahrige Jubildum von Braun noch mehr Aufmerksam-
keit for das gute, langlebige Design und das Kriterium
Nachhaltigkeit. Davon profitierten vor allem das Premi-
um-Sortiment von Stabmixern sowie das Segment
Bigeleisen mit jeweils zweistelligen Wachstumsraten.
Auch in diesem Jahr will Braun Bewusstsein fir gesell-
schaftlich relevante Themen schaffen, z. B. durch
Impulse fir den nachhaltigen Umgang mit Lebensmitteln.
Datir ist eine spezielle Kampagne geplant, die von Pro-
dukineuheiten im Einstiegssegment flankiert wird. Auch im
Bereich Bugeln stehen Neuheiten im stark gefragten Pre-
miumsegment an, das wiederum mit zweistelligen Zuwdéch-
sen ausgebaut werden soll.

Zweistellig war 2021 auch das Wachstum bei den Kichen-
maschinen von Kenwood. Hier wirkte sich der zuneh-
mende Trend zum Backen und Kochen aus, denn durch

Praktisch: Die
Abstellfldche der
Eletta Explore
kann aufge-
klappt werden,
um Platz fir bis
zu 475 ml groBe
Travel Mugs
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Home Office und den Einfluss der Corona-Mafnahmen
verbrachten viele Menschen mehr Zeit in ihrer Kiche, for
deren Ausstattung sie auch Geld investierten. Fir noch
mehr Prasenz im Food-Umfeld soll in diesem Jahr die
umfassende Kenwood Can 2.0-Kampagne sorgen, die
mit Influencer-Kooperationen, Kochevents und Social
Media-Aktivitaten sowie dem Kenwood Club besonders
stark auf Interaktionen mit den Endkunden setzt. Erfolg-
reiche Produkte wie der Titanium Chef Baker sollen mit
neuen Zubehérteilen auf noch mehr Vielseitigkeit getrimmt
werden.

Nachdem Kenwood im vergangenen Jahr in einem sta-
bilen Markt deutliches Wachstum verzeichnete, ist
Susanne Harring sicher, dass die Marke 2022 ihren
Weg zur Nummer Zwei im Markt for Kichenmaschinen
fortsetzen kann. ,Bei den Media-Investitionen sind wir
mit Kenwood bereits die Nummer Eins”, betonte die
Geschaftsfohrerin von De'longhi Deuschland. ,Damit
haben wir den Markt spirbar belebt und unseren Markt-
anteil bei Premium-Kichenmaschinen Gber 750 Euro deut-
lich gesteigert. Mit unseren neuen Marketingaktivitéten
und innovativen Produkten werden wir in dem Markt auch
2022 weitere Impulse geben, von denen auch unsere
Partner im Fachhandel profitieren kénnen.”
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Thomas Wittling jetzt
CEO DACH bei Haier

Eine Neuaufstellung der Vertriebsorganisation von Haier in
Europa betrifft auch zwei Personalien: Thomas Wittling ver-
antwortet seit dem 1. Mé&rz als CEO die gesamte DACH-Region.
Zu seinem Team stéPBt Thomas Meier, der die Position des
Country-Managers for die Schweiz Sbernimmt. Die Verénderung
sei Teil der Strategie von Haier, die Marke zur ersten Wahl der
Europ&erinnen und Europder fir grobe Hausgeréte zu machen,
heibt es in einer Pressemitteilung.

.

Thomas Wittling, links, ist jetzt CEO der Region DACH bei Haier. Er wird von
Thomas Meier unterstiitzt, der die Position des Country-Managers fir die Schweiz
Ubernommen hat.

Wittling arbeitet seit 2018 bei Haier und ist seitdem als Geschafts-
fohrerfur den deutschen und sterreichischen Markt verantwortlich.
Der Marketingexperte ist seit mehr als dreibig Jahren im Bereich
der Hausgerate tatig und kennt sich in der Region DACH sehr
gut aus. ,Fir mich ist es ein enormer Ansporn, den ich mit unserer
Haier-Attitude angehen werde”, kommentierte Wittling seine neue
Position als CEO DACH. ,Bei uns denkt jeder Mitarbeiter wie ein
Unternehmer - so kénnen wir als Team grofe Ziele erreichen.”

Thomas Meier war zuletzt zehn Jahre bei Samsung als Head of
Sales Channel und Storage Division tétig. In seiner Funktion als
Country Manager Schweiz bei Haier berichtet er an Thomas

Wittling.

Tim Rave verldéngert
bei Samsung Haushaltsgerdte

Der Spitzenkoch Tim Raue wird nach einem Jahr als Marken-
botschafter fir Samsung Haushaltsgerdte die Zusammenarbeit
mit dem koreanischen Technologiekonzern fortsetzen. Der Kichen-
meister wurde wieder in ,The World's 50 Best Restaurants” als
bester Koch aus Deutschland gelistet, trégt zwei Michelin-Sterne
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Kenwood startet Mehrwertaktion myChef

Mit der Mehrwertaktion myChef unterstitzt Kenwood den Absatz bei den Handelspartnern: Bis zum 15. Mai 2022
gibt es beim Kauf eines Aktionsmodells der Serien Cooking Chef XL, Titanium Chef Patissier XL und Titanium Chef
Baker eines von sechs Zubehérteilen im Wert von bis zu 155,99 Euro gratis dazu. Um es zu erhalten, missen die

Kunden das bei einem teilnehmenden Handler gekaufte Gerat auf der Aktionsseite registrieren und bekommen es

KENWOOD myCHEF &

Bei der Mehrwertaktion kénnen die Kundinnen und Kunden ein Zubehérteil im Wert von bis zu

155,99 Euro gratis erhalten.

dann direkt nach Hause geliefert.

Um die myChef-Mehrwertaktion in den
Geschaften sichtbar zu platzieren, stellt
Kenwood dem Fachhandel umfangreiche
PoS-Materialien wie Aktions-Aufsteller,
Plakate und Produktanhanger zur Ver-
fugung. Online sollen Banner verkaufs-
férdernde Impulse setzen.

,Getreu unserem Motto ,Erwecke deine
Fantasie’ bieten wir mit der Sonder-
aktion einen echten Mehrwert und
laden dazu ein, die Vielfalt unserer

Kichenmaschinen kennenzulernen”, sagte Claudia Zurmihlen, Marketing Managerin Kenwood. ,Dabei stehen bei

dieser Aktion vor allem die vielseitigen Einsatzmaglichkeiten unserer Maschinen dank der umfassenden Auswahl

von Zubehérteilen im Fokus: Ob Fladenbrote mit der Pastawalze zubereiten, veganes Hack durch den Fleischwolf

drehen oder ganz klassisch Torten verzieren mit dem Deko-Set — wir haben fir jedes kulinarische Vorhaben das

passende Hilfsmittel und bieten viele kreative Einsatzideen.”

Tim Raue

setzt seine
Tatigkeit als
Marken-
botschafter fiir
Samsung
Haushaltsgercite
auch 2022 fort.

und erzielt die Héchstpunktzahl von 19,5 im RestaurantfGhrer
Gault&Millau.

In seiner Rolle als Markenbotschafter soll Raue unter anderem
die Produktpalette der Infinite Line bewerben, die als n&achste
Samsung Kichen-Generation ein hohes Mab an Komfort und
Flexibilitat bietet. Dabei wird der Sternekoch sowohl am PoS als
auch digital, auf Social Media, in Print-Versffentlichungen und
bei den Handelspartnern von Samsung als Markenbotschafter
des Hausgerdte-Portfolios in Erscheinung treten.

Da Samsung umfangreiche Aktivierungsrechte fur verschiedene
Kanéle hat, kann die Kooperation mit Tim Raue auch 2022 &ffent-
lichkeitswirksam ausgespielt werden. ,Bereits letztes Jahr haben
wir mit der Tim-Raue-Kooperation sehr viele Endkunden erreicht”,
erklarte Mike Henkelmann, Director Marketing Consumer
Electronics bei Samsung. ,Mit dieser groPen, medienwirksamen
Kampagne zeigen wir nicht nur die vielen Méglichkeiten der
smarten Kiche von Samsung, sondern auch dass wir eine nah-
bare, unterhaltsame und offene Marke sind.”

Severin erweitert
Geschaftsfihrung

Im Rahmen der strategischen Neuausrichtung erweitert Severin
die Geschaftsfihrung um die Transformations-Expertin Dr. Joyce
Gesing, die gemeinsam mit Christian Strebl und Ulrich Cramer
die Spitze des Unternehmens bildet. Als Chief Commercial Officer
(CCO) wird Gesing national und international die Bereiche
Marketing und Vertrieb mit After-Sales-Service fur alle Kanale
und Markte verantworten. Auch die strategische Unternehmens-
entwicklung und Transformation sowie das unternehmensweite
Prozess-Management fallen in ihren Aufgabenbereich.

In der neuen Aufteilung wird sich Christian Strebl noch
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stérker um die Entwicklung von innovativen Produkten und die
ErschlieBung neuer Geschaftsfelder sowie entsprechende
Investitionen in die Zukunft kimmern. Weiterhin verantwortet er
das Category Management inkl. Customer Service, verbunden
mit der Neuausrichtung des globalen Einkaufs und Innovation
Scouting. Ulrich Cramer verantwortet unveréndert auf globaler
Ebene die kaufmannischen Bereiche Finanzen, Controlling,
Personal, Recht und IT sowie das Supply Chain Management
und Qualitatswesen. Joyce Gesing kommt von Egon Zehnder,
wo sie in den vergangenen drei Jahren vor allem mittelsténdische
Unternehmen im Rahmen umfangreicher Strategie- und Trans-
formationsprojekte sowie in Bezug auf Leadership-Fragen beraten
hat. Davor bekleidete die Managerin verschiedene Fihrungs-
rollen bei thyssenkrupp — unter anderem als Head of Global
Shared Services und Strategiechefin des Segments Industrial
Solutions. Vor ihrem Wechsel zu thyssenkrupp war Joyce Gesing
Partnerin bei McKinsey & Company und betreute dort infer-
nationale Klienten auf den Gebieten Organisation und Strategie
sowie Verénderungsmanagement. |hre berufliche Laufbahn
startete sie bei KPMG. Joyce Gesing hat Wirtschaftsmathematik
und Betriebswirtschaftslehre an der TU Clausthal studiert, ihren
Doktortitel erlangte sie an der WHU — Otto Beisheim School of
Management.

Seit der vollstandigen Ubernahme durch die Dortmunder Unter-
nehmerfamilie Knauf im Jahr 2018 befindet sich Severin in einem
umfassenden Transformationsprozess. ,Mit Joyce Gesing haben
wir eine erfahrene Change-Expertin gewinnen kénnen, die das
Management-Team bei Severin hervorragend ergénzt”, kommen-
tierte Winfried Tillmann, Sprecher des Knauf Family Offices. ,Ich
bin davon Uberzeugt, dass wir mit der neuen Struktur die richtigen
Weichen fir eine erfolgreiche Zukunft der Marke und des
Unternehmens gestellt haben - vor allem in Richtung Innova-

tionsfahigkeit und Digitalisierung.”

Die
Geschafisfihrung
Severin besteht
jetzt aus dem
dreiképfigen
Team (v. 1)

Dr. Joyce Gesing,
Christian Strebl
und

Ulrich Cramer.
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Home Electronics Markt wachst 2021

um 3,1 Prozent

Von Masse zu Klasse

Nach den auBerordentlichen Ergebnissen im von
der Pandemie geprdgten Jahr 2020 hat der Markt
fir Home Electronics-Produkte im Jahr 2021
weiterhin eine insgesamt positive Entwicklung
gezeigt. Allerdings weisen die Zahlen des Home
Electronics Market Index (Hemix), der von der
gfu Consumer & Home Electronics sowie

G1K Retail and Technology erhoben und fir
jedes Quartal veroffentlicht wird, nur ein
Wachstum auf abgeschwéchtem Niveau aus.
Der Gesamtumsatz mit Home-Electronics-
Produkten ist demnach im Jahr 2021 um

3,1 Prozent auf mehr als 49 Milliarden Euro

angestiegen.

Der Bereich Consumer Electronics, der die Segmente
Unterhaltungselektronik sowie privat genutzte Tele-
kommunikation und privat genutzte [T-Produkte umfasst,
verzeichnete gegentber 2020 ein Plus von 2,5 Prozent
und erreichte ein Umsatzvolumen von mehr als 31 Milli-
arden Euro. Dabei ging der Umsatz in der Unterhaltungs-
elektronik um 4,3 Prozent auf gut 8,2 Milliarden Euro
zurick. Bei den Fernsehgeraten fiel das Minus mit 6,8
Prozent auf rund 3,9 Milliarden Euro deutlich geringer
aus als der Rickgang der Stickzahlen: Sie fielen um 19,7
Prozent auf knapp 5,8 Millionen Gerate. Deren Durch-
schnittspreis legte um 16,1 Prozent von 583 auf 677 Euro
zu, weil sich die Kunden fir gréBere und besser ausge-
stattete Gerdate entschieden.

Der Bereich Home Audio verzeichnete insgesamt ein
Umsatzminus von 9,8 Prozent auf weniger als eine Milli-
arde Euro, wobei ausschlieblich das Segment Connected
Audio einen marginalen Zuwachs von 0,8 Prozent auf-
wies. Die Umsatze mit Audio-/Video-Zubehdr fielen um
2,7 Prozent auf knapp 1,6 Milliarden Euro. Dabei erwies
sich das Geschatt mit Kopthérern und Stereo-Mobilfunk-
headsets mit einem Umsatz von 1,24 Milliarden Euro (plus
0,1 Prozent) aufgrund guter Nachfrage als stabil, der

Home Electronics in Deutschland

Gesamtumsatz = 2020 - 2021

+3.1%

450 Mrd. €

2020 2021

Der Umsatz mit Home-Electronics-Produkten in Deutschland setzte auch 2021
sein Wachstum fort, allerdings auf niedrigerem Niveau als im Vorjahr.

Durchschnittspreis ging um 1,8 Prozent auf 78 Euro zurick.
Ausgesprochen positiv entwickelte sich das Segment
Spielkonsolen, in dem der Umsatz um 18,7 Prozent auf
813 Millionen Euro stieg, wah-

Prozent auf mehr als 8,7 Milliarden Euro zu. Dabei zeigten
in der Sparte PCs lediglich die Tablets mit einem Umsatz
von 2,19 Milliarden Euro (plus 26,4 Prozent) und einem
Absatz von 5,45 Millionen Stick (plus 19,2 Prozent) eine
positive Entwicklung. Bei Desktop-PCs und Notebooks
gingen die verkautten Stickzahlen um 11,0 bzw. 12,3 Pro-
zent deutlich zurick, der Umsatz sank aufgrund gestie-
gener Durchschnittspreise aber nur moderat um 0,9 bzw.
2,8 Prozent.

Hausgerdte weiter gefragt

Die seit langem positive Entwicklung im Bereich Haus-
gerdte setzte sich auch 2021 fort, allerdings verlor das
Wachstum etwas an Schwung: Bei den GroBgerdten
ergab sich bei einem Umsatz von rund 10,4 Milliarden
Euro immer noch ein Plus von 4,8 Prozent. Nach einem
auPerordentlichen Zuwachs um 21,3 Prozent im Jahr
2020 stieg der Umsatz mit Elektro-Kleingeréten 2021 um
3,4 Prozent auf fast 74 Milliarden Euro.

rend die Stickzahl um 5,1 Pro-
zent auf 2,2 Millionen zulegte. b3 » A0 = SO

Einem noch héheren Wachs-

+4,2 %

tum stand nur die mangelnde
Verfugbarkeit der Produkte
entgegen.

Der Bereich Foto war auch im
Jahr 2021 von Rickgéngen
gepragt. So nahm die Zahl der
verkauften Kameras im Ver-

gleich zum Vorjahr um 21,5 Pro- 2020 2021

Gesamt-Umsatz

zent ab und erreichte nur noch = Hausgerdte

0,935 Millionen Stick; der

Elektro-Hausgerate in Deutschland

HEMI)\;:{..Z .

+4.8%
+3.4%

2020 2021 2020 2021

Anteil Anteil
Elektro-Kleingerdte Elektro-GroBgerate

Umsatz ging dabei nur um 9,4
Prozent auf 558 Millionen
Euro zuriick, da der Durchschnittspreis um 15,4 Prozent
auf 594 Euro zulegte.

Smartphone-Umsdtze im Plus

Im Segment der privat genutzten Telekommunikation ergab
sich 2021 im Vergleich zum Vorjahr ein Umsatzzuwachs
von sieben Prozent auf knapp

Consumer Electronics in Deutschland

Anteile am Gesamty

+7%

-4.3%

i
2020 2021 2020 2021 2020
Unterhaltungselektronik Privat genutzte TK

Privat genutzte IT

13,6 Milliarden Euro. Wichtige

HEM |}“""( _ Wachstumstreiber waren Core
~ .
Wearables wie Smartwatches,
fir welche die Kunden mit 1,35
Mrd. Euro 19,4 Prozent mehr
+31%

ausgaben als im Vorjahr. Der
Umsatz mit Smartphones stieg
um 6,3 Prozent auf 11,93 Milliar-
den Euro, obwohl die Zahl der
verkauften Geréte um 4,4 Pro-

-

2021 zent auf knapp 21,5 Millionen

Stick zurickging.

Der Umsatz mit privat genutzten

In der Unterhaltungselekironik hat sich die Nachfrage nach der Corona-bedingten Sonderkonjunktur normalisiert.

IT-Produkten legte 2021 um 3,

Taglich frische News: www.pos-mail.de

Bei den Hausgerdten flacht die Wachstumskurve vor allem bei den Kleingeréten ab.

,Der verstérkte Fokus auf die eigenen vier Wénde sowie
das Arbeiten und der Unterricht zu Hause sorgten 2020
durch die Kaufe von Consumer Electronics-, IT- und Tele-
kommunikations-Produkten sowie Elektrohausgeraten for
eine Sonderkonjunktur und fir ein aubBergewdhnliches
Umsatzwachstum von 11,6 Prozent”, kommentierte Dr. Sara
Warneke, Geschéftsfihrerin der gfu Consumer & Home
Electronics GmbH, die Marktentwicklung. ,In Teilbe-
reichen des Marktes hat sich die Entwicklung auch 2021
fortgesetzt und so erneut zu einem Wachstum gefuhrt.
Dies fiel aber in allen Segmenten geringer aus als im Vor-
jahr. Zudem zeigt beispielsweise der riickléufige Absatz
von TV-Geréaten, dass die Pandemie-bedingte Sonder-
konjunktur zu Ende gegangen ist.”

Wias die Entwicklung im Jahr 2022 angehe, sei aufgrund
der aktuellen Krisensituation, der immer noch gestérten
Lieferketten, weiterer Logistikprobleme sowie der damit
verbundenen Versorgungsengpdssen bei Komponenten,
Bauteilen und manchen Rohmaterialien eine seriése
Prognose derzeit nicht méglich, erklarte die gfu in einer
Pressemitteilung.
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Euronics meldet Umsatzwachstum
und erweitert Vorstand

Starker Start ins Jahr 202

Nicht nur mit guten Zahlen fir das Geschadfts-
jahr 202072021 und einem umfassenden
Informations- und Motivationsprogramm fir
die Mitglieder auf der digitalen KOOP sorgte
Euronics in den ersten Monaten dieses Jahres
fir Aufsehen. Die Kooperation machte auch
durch die Erweiterung ihres Vorstands und des
Managements auf der zweiten Fihrungsebene
deutlich, dass sie die Verdnderungen des

Marktes aktiv mitgestalten will.

Mit einem Uberdurchschnittlichen Umsatzwachstum von
8,2 Prozent habe Euronics deutlich besser abgeschnitten
als der Markt, erklarte Benedict Kober, Sprecher des Vor-
stands der Euronics Deutschland eG, auf einer digitalen
Pressekonferenz. Im Online-Geschaft habe die Verbund-
gruppe nach einem Wachstum von 84 Prozent im
Geschaftsjahr 2019/20 erneut eine deutliche Steigerung
von 76 Prozent erzielt.

Umsatzeniwicklung Online:
2019, 2020, 2021

Auch im Geschéfisiahr
2020/2021 verzeichnete
das Online-Geschéft
von Euronics

deutliches Wachstum.

Damit habe sich der hauseigene Online-Marktplatz erst-
mals auf der Liste der Top 50 Online-Shops in Deutsch-
land platziert, betonte Kober. ,Wir sind stolz auf dieses

herausragende Ergebnis. Es beweist nicht nur, dass es

+76% _—

uns Uber die letzten Jahre gelungen ist, unsere Wett-
bewerbsfahigkeit durch Investitionen in [T-Infrastruktur,
stationére Auftritte, Marketing oder Logistik zu sichern. Es

zeigt auch, dass wir mit unserem Claim ,Fir Dein bestes

Neue Vorstadnde Michael Rook und Jochen Mauch

Mit Wirkung zum 1. September 2022 hat der Aufsichtsrat der Euronics Deutschland e.G. einstimmig Michael Rook und Jochen Mauch in den Vorstand berufen. Rook soll als
Vorstand Strategie, Expansion, Einkauf die Verantwortung fir die Wachstumspléne von Euronics Gbernehmen; als Vorstand Marketing, Vertrieb und Digitalisierung soll Mauch
dafir sorgen, dass Kunden und Mitglieder von Euronics von den neuen Méglichkeiten des Einkaufs in einer hybriden Welt profitieren. Sprecher des Vorstands bleibt weiterhin
Benedict Kober.

,Mit der Erweiterung unseres Vorstands unterstreichen wir unseren Wachstumskurs und sind fur kommende Herausforderungen im Markt optimal aufgestellt”, kommentierte Dirk
Wittmer, Aufsichtsratsvorsitzender der Euronics Deutschland e.G. ,Wir sind davon Uberzeugt, dass beide Kollegen den Weg von Euronics durch ihre jahrelange Erfahrung
entscheidend mitgestalten und uns als Unternehmen weiter voranbringen werden.”

Michael Rook berat den Vorstand von Euronics bereits seit Ende 2017 in wichtigen strategischen Fragestellungen. Vor seiner Tatigkeit als Berater war der Handelsspezialist
fast 25 Jahre lang in FGhrungspositionen bei der Media-Saturn-Holding tatig — zuletzt als Holding-Geschéaftsfohrer und CEO von Media-Saturn Deutschland. Jochen Mauch,
der mehr als 25 Jahre Branchenerfahrung in seine neue Funktion einbringt, ist seit 2010 bei Euronics, derzeit als Chief Digital Officer. In dieser Rolle gilt er als
maBgeblicher Architekt der Digitalisierungsstrategie und der Modernisierung des Euronics Markenauftritts. Mauch soll in Zukunft auch fir den Vertrieb der Verbundgruppe
verantwortlich zeichnen.

Rook und Mauch erweitern den derzeit aus Benedict Kober (Sprecher des Vorstands) und Carsten Koch (CFO) bestehenden Vorstand, in dem Koch weiterhin als CFO fur die
Themen Finanzen, Controlling, Verwaltung sowie HR zusténdig sein wird. Kober, seit Jahrzehnten das Gesicht der Verbundgruppe, bleibt Sprecher des Vorstands und tbernimmt
mit den Bereichen Logistik und IT ab September zudem zwei Schlisselressorts fir die Gestaltung der Zukunft. Kober vertritt zudem als Mitglied des Boards von Euronics
International dort die Anliegen der deutschen Kooperation.

,Carsten Koch und Benedict Kober sind wesentliche Treiber unseres Erfolgs und
zu jeder Zeit Dreh- und Angelpunkt von Euronics Deutschland”, sagte Wittmer.
Jhrer Arbeit haben wir es zu verdanken, dass wir in dem wettbewerbsintensiven
Umfeld, in dem wir uns befinden, einmal mehr ein starkes Zeichen setzen kénnen.”

Erweiterung der zweiten Fihrungsebene

Ebenfalls ab 1. September wird der bisherige Einkaufsleiter von MediaMarktSaturn,
Kai Kirpick, als neuer Chief Procurement Officer die Aufgabe Ubernehmen, Euronics
bei den Llieferanten in einer immer komplexer werdenden Absatz- und Supply
Chain-Welt als noch attraktiveren Absatzkanal zu verankern. Dabei soll er eng mit
dem Vorstand und insbesondere Michael Rook, mit dem ihn eine langjahrige
Zusammenarbeit verbindet, kooperieren. Die operative Verantwortung fir den
Einkauf bleibt beim Bereichsleiter Einkauf, Bjérn Abels.

Abgerundet wird die Neubesetzung der oberen Fihrungsebenen von Euronics
durch Dirk Moritz, der zum neuen Compliance Manager der Euronics Deutsch-

land e.G. ernannt wurde. Moritz wird seine neue Aufgabe zusatzlich zu seiner

V. | Aufsichtsratsvorsitzender Dirk Wittmer will Euronics mit den Vorstéinden

Carsten Koch, Benedict Kober, Michael Rook und Jochen Mauch noch erfolgreicher machen. Rolle als Geschaftsfihrer von Euronics Berlet ausi ben, die er seit 2018 innehat.

6412022 Taglich frische News: www.pos-mail.de



Zuhause der Welt’ sowie umfangreichen Kampagnen und
MaBnahmen im digitalen und regionalen Umfeld die rich-
tigen Antworten aut eine anhaltend herausfordernde Situ-
ation gegeben haben.”

Das Ergebnis und die Héhe der Aussschittungen will
Euronics wie gewohnt auf der Generalversammlung
bekanntgeben, die nach der Absage der physischen
KOOP verschoben wurde und nun wahrend der IFA am
4. September in Berlin stattfinden soll. Die Ausschittungen
wirden aber mit Sicherheit zur Zufriedenheit der Gesell-
schatter ausfallen, versprach Kober.

Mehr Standorte

Wachstum verzeichnete Euronics auch bei der Standortent-
wicklung. So operieren seit Jahresbeginn 2022 die ehema-
ligen Medimax Fachmarkte der Vorteil Center in Asbach
und Unkel als Euronics XXL. Auch die Mescher Gruppe
wurde Teil der Kooperation, die sie nun an den Standorten
Miele Center Mescher in Ettlingen, Euronics Mescher in
Bretten und dem Mescher Lagerstore in Durlach ergénzt.
FUr einen weiteren neuen Standort sorgte Euronics Diehm
in Wertheim (siehe PoS-MAIL 3/2022, S. 9).

Die positive Entwicklung von Euronics ist nach Ansicht von
Benedikt Kober dem unermidlichen Einsatz und dem unter-
nehmerischen Denken der Mitglieder sowie den Marke-
ting-MaBnahmen zu verdanken, mit denen die Zentrale ihre
Mitglieder unterstitzt. Das bestatigte Anfang des Jahres
auch der vom Handelsblatt und dem Marktforschungsinsti-
tut YouGov herausgegebene Brandindex ,Héchste Kunden-
treue”, der Euronics als ,Aufsteiger des Jahres” in der Kate-
gorie Einzelhandel auf Platz 1 setzte. Um diesen Status wei-
ter zu festigen, will die Verbundgruppe im zweiten Halbjahr
2022 ein neues Kundenbindungsprogramm vorstellen,
zu dem auch die eigene ,Nah + Dal“-Kundenkarte

gehéren soll.

Neuve Geschafisfelder

Den neuen Geschaftsbereich Elektromobilitat & Erneuerbare
Energien sieht Kober als wichtigen Pfeiler des zukinftigen
Wachstumskurses von Euronics. Bereits heute gehdren
Ldsungen fur nachhaltige Energien von der Wallbox Gber
PV-Anlagen bis hin zum Balkonkraftwerk zum Portfolio. Im
Bereich Photovoltaik werden fortlaufend Gespréche mit
potenziellen Partnern gefihrt; als Resultat wurden bereits
neue Lieferanten gelistet. Ziel sei es, die Installation von Solar-
panels stérker Ober Euronics zu bindeln, erlauterte Kober.
Auch der Bereich Elektromobilitét soll weiter ausgebaut wer-
den: Nachdem Euronics seit 2020 exklusiv den E-SUV
Aiways U5 vertreibt, wird sie nun auch den neuen Aiways
U6 nach Deutschland bringen. Zusatzlich wird in der Zen-
trale daran gearbeitet, neue Marken hinzuzugewinnen.

Impulse durch Events

Auf der Marketingseite solle das Sponsoring der UEFA-
Frauenfubballwettbewerbe durch die internationale Euronics
Group, zu der auch Euronics Deutschland gehért, dazu
genutzt werden, die Unternehmensmission von Euronics, die
digitale Welt mit Menschlichkeit zu fillen, weiter voranzu-
treiben, sagte Kober. Schon im Frihjahr soll eine grofde
Kampagne zur UEFA Women's Euro starten, die vom 6. Juli
bis 31. Juli 2022 in London stattfindet.

Besonders hoch hergehen soll es dann im vierten Quartal,
wenn die FIFA WM (der Ménner) in Katar, die Black Week
und der Singles Day sowie das Weihnachtsgeschéft prak-
tisch gleichzeitig stattfinden. Das erfordere eine besonders
sorgfaltige Vorbereitung, betonte Kober. Die soll ein wich-
tiges Thema auf der 10. Summer Convention werden, die
auch in diesem Jahr als Prasenzveranstaltung auf Mallorca
stattfindet.

PoS-MAIL—

Premium-Marken erwarien
erfolgreiche HEPT

Forum fur

den

Fachhandel

Im Vorfeld der HighEventProduciTour (HEPT), die
in diesem Jahr zum ersten Mal seit 2019 wieder
live in zehn deutschen Stédten gastiert, haben
sich Reprdsentanten der sieben vertretenen
Top-Marken zuversichtlich gezeigt, dass die
Veranstaltung, die am 25. April in Frankenthal
beginnt und am 12. Mai 2022 in Nirnberg endet,
den Fachhandel auf breiter Basis ansprechen
wird. Die Besucherinnen und Besucher werden
sich nicht nur Gber neve Produkte und
Technologien informieren kdnnen, sondern auch

ein Forum fiir Dialog und Austausch vorfinden.

In ihren Kommentaren gaben die Vertreter der Marken
auch schon einen Ausblick auf die Highlights ihrer Prasen-
tationen:

*  Michael Geisler, Geschaftsfihrer der AEG/Electrolux
Hausgerate GmbH: ,In diesem Jahr legen wir den
Fokus auf innovative und nachhaltige Produkt-
neuheiten sowie exklusive Kooperationen mit Ariel
und BoFrost. Hier unterstitzen wir unsere Handels-
partner mit einzigartigen Promotions im Bereich der
Waschepflege und Lebensmittellagerung.”

* Markus Bisping, Head of Sales Buying Groups
der Beurer GmbH: ,Auch diesmal halten wir viele
innovative Neuheiten bereit, die fir zusatzliche Nach-
frage und Umsatze im Handel sorgen. Neben
zwei aftraktiven Massage Guns und den Oceanline
HairCare-Produkten prasentieren wir unter anderem
auch das innovative Blutdruckmessgerat BM 81
easylock.”

* Horst Nikolaus, Geschéaftsfihrer der Jura Elektro-
gerate Vertriebs-GmbH: ,Die Vorfreude bei Jura
Gastro ist wohl wie bei allen anderen HEPT-Partnern
riesengrof. Zumal wir bei Jura Gastro noch einen
weiteren Grund zur Freude haben: Wir feiern in
diesem Jahr unser 20-jahriges Firmenjubildum!

Und wie es sich fir einen Jubilar gehért, geben wir
unseren Gdasten einen aus. Sprich: Unsere erfolgreiche

HEPT

AUSBLICK 2022

X-Linie wird fur kurze Zeit um eine designstarke X8 als
Dark Inox Variante bereichert.”

Steffen Baum, Vertriebsleiter Retail Sales der
Alfred Karcher Vertriebs-GmbH: ,Die  Themen
Hygiene und Nachhaltigkeit werden auch nach
der Pandemie weiter das Konsumentenverhalten
pragen. Daran richten wir unsere Innovations-
strategie konsequent aus. So werden wir unter
anderem Neuheiten aus dem Bereich der Dampft-
und Luftreinigung vorstellen.”

Martin Ludwig, Head of Business Area DE der
Liebherr-Hausgerate Vertriebs- und Service GmbH:
+Wir wollen mit unseren High-End-Geréten Monolith
und den Neuheiten im Bereich der Einbau- und
Standgerate samt innovativer Frischetechnologien
wie den Fish & Seafood-Safe viele Highlights auf-
greifen. Ebenso planen wir in Sachen Vermarktung
eine grobangelegte Kampagne, Uber die wir
unsere Partner im persénlichen Gespréch informieren
mdchten.”

Frank Juttner, Senior Vice President DACH Region
der Miele & Cie. KG: ,Als unser diesj@hriges
Produkthighlight prasentieren wir die neuve und
noch leistungsstérkere Generation unserer erfolg-
reichen Akku-Staubsauger-Range: den Triflex HX2.
Zudem prasentieren wir Spannendes aus den
Bereichen Waschepflege, Geschirrspilen sowie
Kochen und Backen, hier mit einem attraktiven
Aktionsgerdt, das besonders Pizzaliebhaber begeis-
tern wird. Und nicht zuletzt geht es um lang-

anhaltende Frische mit innovativen Features rund um

die Kthlgerate-Generation K 7000.”

AEG beurer uta

Sieben Top-Marken werden auf der HEPT den Fachhandel in zehn deutschen Stéidten tber ihre Produkte und Technologien informieren

Taglich frische News: www.pos-mail.de
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ElectronicPartner trotz Pandemie mit guten Zahlen

EP: legt wieder deutlich zu

Die Verbundgruppe ElectronicPartner hat sich
auch im zweiten Corona-Jahr gut geschlagen.
Dabei waren die EP:Fachhéndler und das Techno-
logie-Netzwerk comTeam besonders erfolgreich.
Nach dem Abschluss der Neuausrichtung von
Medimax will ElectronicPariner in diesem Seg-
ment 2022 wieder wachsen. Auch international

kam die Kooperation gut voran.

Unter dem Strich ging der bereinigte Gesamtumsatz von
ElectronicPartner 2021 in Vergleich zum Vorjahr um zwei
Prozent auf 1,4 Milliarden Euro zuriick. Das sieht Vorstand
Karl Trautmann als Erfolg: ,2020 hatten wir ein Umsatz-
plus von 8 Prozent gegeniber dem Jahr 2019. Vor diesem
Hintergrund und in Anbetracht der fortgesetzten Heraus-
forderungen durch die Corona-Pandemie kénnen wir aut
unser Ergebnis in 2021 absolut stolz sein. Es spiegelt die
erfolgreichen Anstrengungen der gesamten Verbundgrup-
pe wider, und es ist bemerkenswert, was unsere Mitglieds-
unternehmen, Llieferantenpartner und Mitarbeiter in
diesen Zeiten leisten.”

Die Fachhandler der ElectronicPartner Landesgesellschaf-
ten in Osterreich, den Niederlanden und der Schweiz
erzielten gemeinsam einen Umsatz von 415 Millionen Euro
und damit ein Plus von 1,5 Prozent gegentber 2020. ,Auch
bei der Bewertung dieser Entwicklung muss das sehr gute
Vorjahresergebnis mit einem Wachstum von zwalf Pro-
zent in Rechnung gestellt werden, was die positive
Umsatzentwicklung besonders erfreulich macht”, betonte

Trautmann.

ElectronicPartner Vorstand Friedrich Sobol: ,Vor dem Hintergrund der Gesamt-
situation sind wir stolz darauf, die Privatisierung von Medimax nach Plan vollendet
zu haben.”

EP: um 15,9 Prozent
uber dem Markt

Obwobhl die EP:Fachh&ndler bereits im Jahr 2020 mit
einem Umsatzplus von 19,3 Prozent das beste Ergebnis
seit dem Start der Qualitatsoffensive erzielt hatten, setzten
sie 2021 ihren Wachstumskurs mit einem erneuten Umsatz-
sprung von 11,8 Prozent fort. Damit entwickelten sich die
EP: Mitglieder zum siebten Mal in Folge besser als der
Kanal Fachhandel, der laut GiK im vergangenen Jahr ein

Minus von vier Prozent verzeichnete.

Auch die Partner des Technologie-Netzwerkes comTeam
nutzten den Digitalisierungsschub fir gute Geschafte.
Dabei hatten sich die [T-Spezialisten nicht einfach von
der Welle treiben lassen, sondern neue Handlungsfelder
erkannt und ihre Leistungen dem aktuellen und kinftigen
Bedarf entsprechend ausgebaut, betonte ElectronicPartner
in einer Pressemitteilung. Dazu gehdrten auch neue
Services — z. B. bei den Themen Digitaler Vertrieb,
Recruiting und beim kontinuierlichem Wissensausbau. Das
schlug sich in einem Umsatzplus von 2,1 Prozent nieder,
nachdem comTeam 2020 bereits das umsatzstarkste Jahr
in seiner Geschichte erzielt hatte.

Medimax soll
wieder expandieren

Fur die Grobfléche war das Jahr 2021 eine besondere
Herausforderung, denn vielerorts waren die Markte
wegen der Pandemie bis zu finf Monate lang geschlos-
sen. Auch bei Medimax konnten Abholstationen, Liefer-
service und E-Commerce das Ausbleiben von Laufkund-
schaft nur begrenzt auffangen. ,Wie andere Markt-
teilnehmer in diesem Segment haben auch wir auf der
Flache EinbuBen verzeichnen missen”, berichtete Friedrich
Sobol, der bei ElectronicPartner als Vorstand die Marken
Medimax und EP: verantwortet. ,Dies zeigt sich nicht
zuletzt in den Zahlen der GiK, die fur die groBflachigen
Vertriebsformen ein Minus von 11,6 Prozent ausweist. Den-
noch sind wir gerade vor dem Hintergrund der Gesamt-
situation stolz darauf, die Privatisierung nach Plan vollen-
det zu haben und nun gemeinsam mit engagierten Fran-
chisepartnern die Zukunft von Medimax zu gestalten.” In

Dritte digitale Messe gut besucht

’ o Unter dem Motto ,Wissen, Trends, Hintergrinde” verzeichnete die virtuelle Jahresveran-
Virtuelle Jahresveranstaltung 2022

Mit Erfolg handeln.

staltung von ElectronicPartner vom 18. Februar bis 4. Mé&rz 2022 nach Angaben der Koo-
peration hohe Teilnehmerzahlen. Zahlreiche Hersteller waren auf der hauseigenen B2B-Platt-
form Infonet mit digitalen Messesténden présent und boten finfzehn Tage lang eine
Mischung aus aktuellen Produkthighlights, Messeangeboten und Hersteller-Workshops.
Ein umfassender Messekatalog mit allen Angeboten gab den Mitgliedern bereits vor der
Veranstaltung die Maglichkeit, ihre Einkdute zu planen, damit mehr Zeit for den Besuch der
digitalen Plattform und die Teilnahme an Webinaren blieb. Besonders hoch war die Nach-
frage nach Workshops, darunter Warenschulungen oder Neuheitenprésentationen. Zahl-
reiche Messebesucher hatten sich schon im Vorfeld zu den Terminen angemeldet, dazu
. kamen viele Kurzentschlossene, die sich spontan einwdhlten. Teilnehmer, die einzelne Ter-
. mine verpasst hatten, konnten diese im On-Demand-Programm nachholen.
Nachdem die virtuelle Messe einen klaren Fokus auf Ware und attraktive Angebote gelegt
hat, soll als Né&chstes der ElectronicPartner Kongress am 29. und 30. April in Dusseldorf fol-
gen. Er richtet sich vor allem an die EP:Markenhé&ndler und Medimax Franchisepartner,

denen ein umfangreiches Programm aus Workshops, Vortragen, Ausstellungen und eine
Abendveranstaltung viele Méglichenkeiten zum Wissenstransfer, Austausch und Networ-
king bieten soll. ,Wir haben in den vergangenen zwei Jahren gesehen, dass wir virtuell viel
umsetzen kénnen und eine groPe Anzahl an Mitgliedern erreichen”, kommentierte Friedrich Sobol, Vorstand ElectronicPartner. ,Aber uns ist ebenso bewusst geworden, dass
gerade in herausfordernden Umbruchzeiten ein intensiver, persénlicher Austausch unersetzbar wichtig ist. Dafir wollen wir mit unserem Kongress eine Plattform schaffen. Und
ich freue mich schon jetzt auf dieses Wiedersehen.”

Den persdnlichen Wissenstransfer will die Verbundgruppe auch im Rahmen verschiedener Regionaltagungen im Laufe des Jahres fortsetzen. Ein besonderes Highlight im Ver-
anstaltungskalender von ElectronicPartner soll Anfang September die IFA in Berlin werden.
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ElectronicPartner Vorstand Karl Trautmann: , Wir kénnen Krise.”

diesem Jahr will ElectronicPartner bei der Franchise-Fach-
marktlinie wieder auf Expansion setzen und Partner fur
neue Standorte gewinnen.

Wachstum durch Homeoffice und
den Fokus aufs Zuhause

Im Bereich Weibe Ware verzeichnete die Verbundgruppe
ElectronicPartner in 2021 wieder Wachstum, weil die Kun-
den bei Grobgeraten bevorzugt hochwertige Modelle
nachfragten. Auch Kleingerate, vor allem Kaffeevollauto-
maten und Kichenhelfer, wurden gut abgesetzt. Der
TV-Markt verzeichnete 2021 im Gegensatz zum Vorjahr
zwar kein Mengenwachstum, aber ElectronicPartner
profitierte von den héheren Durchschnittspreisen durch
den Trend zu OLED-TVs und groben Bildschirmformaten.

Das Geschaft mit mobilen Produkten wie Kopfhérern,
Bluetooth-Lautsprechern, Wearables etc. wurde durch
die schwierige Lliefersituation gebremst. Da dieser
Umstand sich laut Herstellerprognosen noch mindestens
bis ins dritte Quartal 2022 fortsetzen soll, erwartet
Electronic Partner auch Auswirkungen auf die eigentlich
ungebrochene Nachfrage nach IT- und Multimedia-
produkten, bei denen die Kooperation im vergangenen
Jahr dennoch deutliches Wachstum verzeichnen konnte.
Im Bereich Entertainment erwiesen sich vor allem die
Playstation 5, die Nintendo Switch sowie Gaming-
Zubehér als Umsatztreiber.

,/Wir konnen Krise"

Beim Ausblick auf das laufende Jahr gibt es bei
ElectronicPartner Zuversicht und Sorgen. Das gilt nicht nur
for die aktuellen gesellschaftlichen und politischen
Themen. So empfindet die Vorsténde den zunehmenden
Trend zum Direktvertrieb durch die Hersteller als
Belastungsprobe fur die Partnerschaft zwischen Industrie
und Handel. Zudem hatten bereits in der Vergangenheit
untaugliche Versuche gezeigt, dass Hersteller mit
solchen Konzepten auch ihr Markenimage beschadigen
kénnen. ,Deshalb beobachten wir die Hersteller und
ihre Aktivitdten genau und fohren auch Gesprache
mit den Verantwortlichen”, sagte Trautmann. Die
Beteuerungen der Industrie, der Umsatz stehe beim Direkt-
vertrieb nicht im Fokus, tragen nicht zur Beruhigung
von ElectronicPartner bei. ,Ohne Umsatz macht der
Autwand, der dafir getrieben wird, keinen Sinn”, stellte
Sobol fest. ,Da winschen wir uns mindestens mehr
Transparenz.”

Beim Konsumklima sollte die (hoffentlich) zu Ende gehende

PoS-MAIL—

Corona-Pandemie eigentlich fir bessere Stimmung
sorgen. Aber leider werde der russische Uberfall auf
die Ukraine auch in der Consumer Electronics Branche
Spuren hinterlassen, erwartet Trautmann. ,Es wird
weitere Beeintrachtigungen der Lieferketten geben, zum
einen durch Rohstoffmangel, zum anderen in der
Logistik, denn ein groBer Teil der LKW-Fahrer, die
Ware aus den Fabriken in Polen nach Deutschland
bringen, sind Ukrainer.” Dazu komme das begrenzte
Budget der Konsumenten, figte Trautmann hinzu.
LSteigende Energiekosten wirken sich nicht nur an der
Zapfséule und bei der Heizrechnung aus, sondern
sie werden viele Produkte, vor allem auch Lebensmittel,
verteuern. Das begrenzt den Spielraum fir die Anschaf-
fung von Technikprodukten.”

Andererseits will sich ElectronicPartner 2022 mit zukunfts-
weisenden Projekten wie der eigenen Nachhaltigkeits-
initiative Go Green, der Medimax-Expansion und dem
Erschlieben neuer Geschéftsfelder bei comTeam aus eige-
ner Kraft weiterentwickeln.
,In den letzten beiden Jah-
ren haben wir gezeigt: ,Wir
kdnnen Krise”, betonte
Trautmann. ,In 85 Jahren
Unternehmensgeschichte
hat ElectronicPartner ver-
schiedene technische, wirt-
schaftliche und soziale
Umbriche miterlebt, sich
stets aus eigener Kraft den
daraus resultierenden
Herausforderungen gestellt

und die sich ergebenden

Chancen genutzt.”
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1 Stiftung Warentest, Testsieger zusammen mit einem weiteren Gerat, GUT (2,2), Ausgabe 12/2021, zum Samsung RS6GA8521B1/EG, im Test: 9 Side-by-Side Kihl-/Gefrierkombinationen, Qualitatsurteil: 4x gut, 2x befriedigend, 3x ausreichend.
2 Stiftung Warentest, gut (1,6), www.test.de, Ausgabe 09/2021, zum Samsung RL38T776CB1/EG, im Test: 11 freistehende Kiihl-/Gefrierkombinationen, Qualitatsurteil: 1x sehr gut, 10x gut.
3 Stiftung Warentest, gut (1,7), www.test.de, Ausgabe 09/2021, zum Samsung RL38T775CSR/EG, im Test: 11 freistehende Kiihl-/Gefrierkombinationen, Qualitatsurteil: 1x sehr gut, 10x gut.
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Neuer Country Manager DACH Panasonic

Mit Philipp Maurer besetzt Panasonic zum Start des neuen Geschéftsiahres am 1. April 2022 die Position
des Country Managers DACH neu. Der derzeitige Country Manager Schweiz wird kinftig auch fur
Deutschland und Osterreich zustéindig sein. Der 45-jahrige gebirtige Schweizer hat wéhrend seiner
vorherigen Stationen bei ElectronicPartner Schweiz AG und Competec Holding AG, der Nummer 2 im
Schweizer E-Commerce, umfassende Branchenerfahrung sammeln kénnen, bevor er im Sommer 2019

zu Panasonic stief.

Bis dato hatte Hideki Katayama, Managing Director Panasonic Marketing Europe GmbH, diese Posi-
tion interimsweise Gbernommen. Maurer wird mit neuen Impulsen und der Unterstitzung des erfah-
renen Managementteams die erfolgreiche Marketing- und Vertriebsstrategie im DACH-Raum weiter-
entwickeln. Michael List, Sales Director CE, verlasst das Unternehmen zum 31. Juli 2022 auf eigenen

Wunsch.

Philipp Maurer

Maurer hat sich in den vergangenen Jahren sehr stark mit Digitalisierungsthemen beschéftigt und in

Branchenverbanden engagiert — zum Beispiel als Co-Prasident und Co-Founder Home Faire Switzerland und Vorstandsmit-

glied der Vereinigung der Consumer Electronic Hersteller in der Schweiz (IG CEl, heiBt es in einer Pressemitteilung.

Michael List wird Panasonic auf eigenen Wunsch verlassen, um sich einer neuen beruflichen Herausforderung zu stellen. Bei

Panasonic hat er seit 2005 verschiedene Stationen im Vertrieb wahrgenommen und zu dessen erfolgreichen Aufbau maBgeb-

lich beigetragen. Seit dem 1. Januar 2015 war er als Sales Director CE Deutschland / Osterreich fur die strategische Fihrung

und Weiterentwicklung des CE Umsatzes verantwortlich und Gbernahm zum 1. April 2016 zuséitzlich die Vertriebsverantwor-

tung fur die Niederlande.

expert und tonies
starten Spendenaktion

Unter dem Motto ,Gemeinsam fir Kinder spenden” haben
expert und tonies, Erfinder der bekannten Toniebox, ab Marz
eine exklusive Spendenaktion gestartet. Pro verkauftem Tonie
in einem der teilnehmenden expert Fachgeschéfte- und mar-
[ - kte oder online spenden die beiden
1 EURD © r“l Unternehmen zusammen einen Euro
SFEHDE an die BILD hilft e.V. ,Ein Herz fur
- Kinder”. Die Spendenaktfion endet
im November 2022.

Das Audiosystem, bestehend aus

Toniebox und Tonies (Harfiguren),

kommt dabei ohne flackernden

Bildschirm oder stérende Knépfe
expert aus. Durch die kinderleichte Bedie-
B nung kénnen selbst die Kleinsten
selbststandig entscheiden, was sie gerade héren méchten.
Uber 300 unterschiedliche Tonies sorgen in jeder Altersgruppe
for unbegrenzten Hér-Spiel-Spab.
SWir méchten mit unserer Spendenaktion gemeinsam Kindern
in Not helfen”, erklérte Frank Harder, Vorstand fir Vertrieb,
Marketing und E-Commerce der expert SE. ,Die Toniebox ist
bei Kindern wahnsinnig beliebt und mittlerweile in nahezu
jedem Kinderzimmer zu finden. tonies stellt die Bedirfnisse der
Kleinsten an erste Stelle und ist ein absoluter Vorreiter in Sachen
Family Entertainment. Fir expert sind sie ein wichtiger Partner
und somit freuen wir uns umso mehr Uber die Exklusivitét der
gemeinsam ins Leben gerufenen Spendenaktion. Nach sorg-
faltiger Abwagung haben wir uns trotz der schockierenden und
unfassbaren Situation in der Ukraine dazu entschlossen, an
dieser Spendenaktion festzuhalten. Wir schétzen die hohe Hilfs-
bereitschaft und Solidaritét in der Gesellschaft fur die Ukraine
sehr und haben auch innerhalb der expert-Familie unterstit-
zende MaBnahmen eingeleitet.”

Never Head of Marketing DACH
bei Harman Devtschland

Harman Deutschland stellt die Marketingorganisation fur
Deutschland, Osterreich und die Schweiz neu auf und hat mit
Roland Melz die Position des Head of Marketing DACH besetzt.
Melz wechselt von Amazon Deutschland zum Audiospezia-
listen und verantwortet im Geschéftsbereich Harman Consu-
mer Audio sdmtliche Marketingakfivitéten fir die fGhrenden
Audio- und HiFi-Brands JBL und Harman Kardon.

Neben dem Ausbau bestehender und der Entwicklung neuer
Kooperationen soll ein Schwerpunkt seiner Arbeit auf der Ver-
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einheitlichung und starkeren Verzah-
nung des digitalen Markenauftritts mit
den weiteren Vertriebskandlen liegen.
Aufbauvend auf die Stéarkung der
Omnichannel-Prasenz beider Marken
will sich Melz zudem auf die weitere
Ausgestaltung der CRM-Aktivitaten und
Verstarkung der Markenloyalitét fokus-
sieren. Ziel sei es, Prozesse und Aktivi-
taten an die sich verédndernden Ziel-

Roland Melz

gruppen beider Marken sowie an die
zunehmend digitalen Rahmenbedin-
gungen anzupassen und dabei von aktuellen Markttrends im
Audiosegment zu profitieren, heiBt es in einer Pressemitteilung.
Unterstitzt wird Melz dabei vom bestehenden Marketing-Team.
Vor seinem Wechsel zu Harman war Melz rund acht Jahre in
verschiedenen Leitungspositionen beim E-Commerce-Anbieter
Amazon beschéftigt. Als Senior Vendor Manager Video Games
sowie zuletzt als Senior Sales Manager Marketing und Adver-
tising verfigt Melz Uber umfangreiche Kenntnisse in den
Bereichen Vendor Management, in der Planung und Fihrung
von Kategorie-, Produkt- und Warengruppen sowie in der Ent-
wicklung und Umsetzung ganzheitlicher Advertising-Lésungen
und im Brand Management. Zuvor war Melz mehrere Jahre bei
der Einzelhandelskette GameStop tatig, unter anderem als
Bereichsleiter fur das Trade In- beziehungsweise Re-Com-
merce-Geschaft sowie fir Gaming-Zubehér. Hier steuerte er die
Konzeption und Einfohrung never Warengruppen, die Entwick-
lung neuer Erldsmodelle und trug maBgeblich zur Vereinheitli-
chung des Markenauftritts am PoS und Online bei. Als gelernter
Einzelhandelskaufmann bekleidete Roland Melz diverse Stati-
onen im Einzelhandel, etwa bei World of Games, Saturn und
Kaufland. AuBerdem absolvierte er ein duales Studium zum
Diplom-Betriebswirt an der Berufsakademie Karlsruhe.

assona erweitert
Smartphone-Schutz

Ab sofort kénnen assona-Partner ihren Kunden den Gerdéte-
Schutz myProtect auch fur gebraucht erworbene Smartphones
und Tablets anbieten. Im Schadensfall tbernimmt der Versiche-
rungsdienstleister die Kosten fir eine Reparatur oder leistet
Ersatz bei Totalscha-

{ den oder Diebstahl.
% X Der neue myPro’reci’r,
der nun auch for
.
Gebrauchtgerate aus
[~ dem Handel gilt, deckt
—

wie gewohnt zahlreiche
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Schadensfélle ab. So greift die Versicherung unter anderem bei
unfallbedingten Sturz-, Bruch- und Flissigkeitsschaden. Auch bei
Defekten durch Bedienungsfehler, Schaden durch Brand sowie
im Anschluss an die Herstellergarantie und bei vorsatzlicher
Beschadigung durch Dritte springt die Schutzlésung ein.

Die Variante myProtectPlus sichert zusétzlich Einbruchdiebstahl,
Raub und Plinderung ab. Gebraucht- und Neugeratkaufer,
die ihr Smartphone oder Tablet mit einem Displayschutzglas
versehen, sparen monatlich einen Euro auf den Reparaturschutz,
der als Einmalzahl- oder Laufzeitprodukt erworben werden
kann.

Mit dem 24h-Austausch erhalten Besitzer eines neues Smart-
phones oder Tablets bei Beschadigung oder Diebstahl innerhalb
von 24 Stunden ein neues oder neuwertiges Gerat — giltig for
Mobilgerate, die mit einem Displayschutzglas versehen sind.

Sennheiser Consumer gibt
strategische Ausrichtung bekannt

Nachdem das bisherige Consumer-Geschdaft von Sennheiser
am 1. Mérz als Sonova Consumer Hearing offiziell Teil der
Sonova Holding AG geworden ist, hat das neu aufgestellte
Unternehmen jetzt die Grundlagen seiner strategischen Aus-
richtung bekanntgegeben. Damit Sennheiser und Sonova in
Zukunft beide unter der Marke Sennheiser operieren kénnen,
hat die Holding fir das renommierte Label einen unbefristeten
Lizenzvertrag abgeschlossen, der fur bestehende und neue Pro-
dukte im Bereich Consumer Hearing gilt.

Mit den Produkten der Marke Sennheiser will Sonova den Kun-
den ein umfassendes Sortiment in den wichtigsten Bereichen
des immersiven Hérens anbieten. Neben herausragender
Soundqualitét sollen dabei hoher Tragekomfort, langlebiger
Akku, adaptive Ger&uschunterdrickung und besonders gute
Sprachwiedergabe als Verkaufsargumente dienen.

Im zukiUnftigen Produktportfolio sollen die Bereiche Premium
Headphones, Audiophile, Enhanced Hearing und Soundbars
als wichtigste Saulen dienen. Deshalb will Sonova Consumer
Hearing neue Produkte fir alle
vier Kategorien entwickeln,
darunter auch neue Premium

Flagg-
schiff-Serie Momentum. Die

Headphones  der
Investitionen in  audiophile
Kopfhérer sollen verdoppelt
werden, damit der kirzlich vor-

gestellten  |E-Kopfhérerserie

weitere Produkte in diesem Bereich folgen kénnen.

Im Markt for Premium-Kopfhorer, dessen derzeitiges weltweites
Volumen auf rund 20 Milliarden US-Dollar geschatzt wird, sieht
Sonova noch viel Potential: Denn Experten erwarten, dass sich
das Volumen in den né&chsten sieben Jahren auf rund 60 Mil-
liarden US-Dollar verdreifachen wird. Einen entscheidenden
Faktor fur diese Entwicklung soll die Konnekfivitét mit Smart-
phones darstellen: Denn Marktforscher gehen davon aus, dass
bisher nur 20 Prozent der Smartphone-Nutzer Uber kabellose
Kopthérer verfigen, dieser Anteil aber in den né&chsten sieben
Jahren auf 70 Prozent ansteigen wird. Diese Entwicklung will
Sonova mit eigenen kabellosen Premium-Kopthérern der Marke
Sennheiser entscheidend vorantreiben.

Als weltweit fuhrender Anbieter eines breiten Portfolios von
persénlichen Audiogeraten, drahtlosen Kommunikations-
ldsungen, audiologischen Dienstleistungen sowie Hérgerdten
und Cochlea-Implantaten sieht sich Sonova gut dafur
aufgestellt, mit Sennheiser zu wachsen. Denn weil die
Technologien fir True Wireless-Kopthérer und Hérgeraten
verschmilzen, entwickele sich ein schnell wachsender
Bereich fur sprachoptimierte Hearables, erklérte das Unter-

nehmen.

Nach der Ubernahme des Sennheiser Consumer-Geschafts
sei Sonova in einer starken Position, um diesen Markt Uber die
ndchsten Jahre hinweg anzufihren.
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Telekom Shop in Karlsruhe neu eroffnet

Mit ausgezeichnetem Team

Am 4. Marz eroffnete die Telekom ihren neuen
Shop in Karlsruhe. Nur wenige hundert Meter
vom alten Standort entfernt ist hier in der
KaiserstraBe 189 ein beispielhaftes Geschdaft
entstanden, das auf tber 200 Quadratmetern
eine attraktive Erlebniswelt fir die Kundinnen
und Kunden bietet. Das sind ideale Bedingungen
fir Shopleiterin Olga Hellwig und ihr Team, das
bereits im alten Geschaft von der Fachzeitschrift
nconnect” zum besten Mobilfunkshop in ganz
Deutschland gekiirt wurde und dabei mit 493
von 500 méglichen Punkien das Pradikat

nuberragend” erhielt.

Die sieben fehlenden Punkte sind nach Aussage von
Hellwig einer Baustelle geschuldet, die am alten Stand-
ort das Geschaft leicht beeintrachtigte. Fir den neuen
Store hat die Shopleiterin deshalb bereits ein neues
Ziel im Visier: In diesem Jahr will sie gemeinsam mit ihren

Kolleginnen und Kollegen die volle Punktzahl holen.

Olga Hellwig (Mitte), Leiterin des Karlsruher Telekom Shops, fihrte Karin Kranz (1),

Leiterin Retaildesign, und Dr. Ferri, Service-Chef der Telekom Deutschland, noch unter
Corona-Bedingungen durch den neu eréffnefen Shop.

Ermutigt wird sie dazu vom Top-Management der
deutschen Vertriebsorganisation. Bei der Erdffnung im
Karlsruhe waren sowohl Dr. Ferri Abolhassan, Sales- &
Service-Chef der Telekom Deutschland, als auch der Leiter
Telekom Shops, Bijan Esfahani, vor Ort. ,Der neue Store
in Karlsruhe ist ein wichtiger Teil unserer Strategie, den
Kundinnen und Kunden Gber alle Kontaktpunkte hinweg
ein begeisterndes Erlebnis zu bieten”, erklarte Abolhassan.
,Das gilt fir die Hotline ebenso wie bei den Kunden zu
Hause, bei unseren Partnern im Einzelhandel und natir-
lich in unseren Shops. Hier in Karlsruhe haben wir unser
neues Konzept eindrucksvoll umgesetzt: Wir stellen die
Kunden in den Mittelpunkt, um ihnen in einer angenehmen
Atmosphére etwas Besonderes zu bieten: beste Produkte,
beste Beratung, den besten Service und, wie das
Abschneiden im connect-Test 2021 eindrucksvoll gezeigt
hat, den besten Shop mit dem besten Team.”

Innovatives Shop-Konzept

Das neue Shop-Konzept der Telekom kombiniert
Produkterlebnis, Beratung, Service und Digitalisierung mit
einem attraktiven, nachhaltigen Design. Fir den Shop in

Karlsruhe wurden erstmalig innovative
Erlebnis-Elemente der grofen Flagship-
Stores adaptiert. So schaffen z. B.
Pflanzen eine Wohlfihlatmosphére, und
der besondere Charakter der Stadt
spiegelt sich an den Wanden des Shops
in Zeichnungen wider, die markante
Punkte und Sehenswirdigkeiten Karls-
ruhes zeigen.

Das digitale Welcome Management
umfasst einen Check-in, bei dem die
Anliegen der Kundinnen und Kunden direkt erfasst und
wenn mdaglich auch gleich geldst werden. Braucht eine
solche L&sung etwas Zeit, kénnen sich die Kunden
inzwischen auch auBerhalb des Shops bewegen, um
z. B. Eink&ufe zu machen. Kurz vor dem Beratungstermin
erhalten sie dann eine SMS.

Im Shop selbst gibt es zahlreiche Méglichkeiten, die
Produkte und Dienste der Telekom live auszuprobieren
und sich so einen Eindruck aus erster Hand zu verschaffen.
Wenn dabei Begehrlichkeiten geweckt werden, ist das
natirlich erwinscht. So kénnen die Besucher z. B. an
Erlebnisinseln schnelle Internetanschlisse unter Praxis-
bedingungen testen und selbst feststellen, wie gut die
Heimvernetzung mit Glasfaserkabeln funktioniert. ,Wir
wollen zum Verweilen einladen und unsere Produkte und
Services erlebbar machen”, erklarte Bijan Esfahani.
,Natirlich helfen wir auch bei Fragen rund um die

An den Waénden sorgen Zeichnungen von markanten Punkten und Sehenswiirdig-

keiten Karlsruhes fir Lokalkolorit.

Der neue Telekom-Shop
in der Karlsruher
KaiserstraBe soll viele

Kunden anziehen.

Gerdumig, hell und tbersichtlich: Die RGumlichkeiten des neuen Telekom-Shops in
Karlsruhe strahlen Wohlfihl-Atmosphére aus.

Digitalisierung und bieten dafir informative Workshops
an. So zeigen wir zum Beispiel, wie die WLAN-
Abdeckung zu Hause fir Homeoffice, Gaming, Smart Home
und Streaming optimiert werden kann oder wie Firmen
ihre digitalen Netzwerke verbessern kénnen.” Fir solche
Veranstaltungen verfigt der Karlsruher Shop Uber einen
Seminarraum, der auch fir den Dialog mit Geschaftskun-
den genutzt wird. Und der Leiter Telekom Shops betont,
dass auch beispielhafte Shops wie der in Karlsruhe immer
wieder an die Anforderungen des Marktes angepasst
werden sollen: ,Unser Shop-Konzept entwickeln wir
kontinuierlich so weiter, dass wir den Bedirfnissen unserer
Kunden und dem Fortschritt bei Technologien und Dienst-

leistungen bestmdglich gerecht werden kénnen.”

Nachhaltigkeit im Fokus

Auch Nachhaltigkeit gehért zum neuen Shop-Konzept
der Telekom. So wurden fir die Bodenbeléage in Karls-
ruhe ausschlieblich nachwachsende Rohstoffe genutzt,
die Beleuchtung kombiniert Okostrom mit energie-effizi-
enten LED-Leuchtmitteln, die zu 100 Prozent recycelbar
sind. Anstelle von Papiertiten werden Taschen aus
recycelten PET-Flaschen genutzt, auch die Deko wurde
aus recyceltem Plastikmll aus dem Meer hergestellt. Und
nicht zuletzt bietet die Telekom in ihren Shops mit dem
Fairphone 4 nicht nur das erste nachhaltige 5G-téhige
Smartphone an, sondern auch nachhaltiges Zubehér wie
Smartphone-Hullen aus null Prozent Plastik.

Taglich frische News: www.pos-mail.de
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Philips TV & Sound will 2022 weiter wachsen

~Mit Mut,

Kraft

und Risikobereitschaft”

Mit neuen OLED-TVs, einem Upgrade fir das
Performance-Modell The One sowie neuen
Audio-Produkten hat Philips TV & Sound
Anfang des Jahres seine Premium-Ambitionen
unterstrichen. Dieser Anspruch gilt nicht nur
fur das Sortiment, sondern auch fir die
Zusammenarbeit mit den Handelspartnern, die
im vergangenen Jahr neu organisiert wurde.
PoS-MAIL hat Murat Yatkin, Managing Director
TP Vision D/A/CH, nach dem aktuellen Stand
dieses anspruchsvollen Projekts und den Plénen

fir das laufende Jahr gefragt.

PoS-MAIL: Herr Yatkin, vor einem Jahr haben wir dariiber
gesprochen, dass TP Vision den Vertrieb von Philips TV &
Sound komplett neu organisiert, um den verdnderten Markt-
bedingungen Rechnung zu tragen. Haben sich lhre Erwar-
tungen erfllte

Murat Yatkin: Unsere neue Organisation steht, und
sie operiert bereits sehr erfolgreich, obwohl wir noch nicht
ganz da angekommen sind, wo wir hin wollten. So hat
uns Udo Sekula, mit dem wir eine hervorragende Beset-
zung fur die Position des Sales-Directors gefunden hat-
ten, leider aus privaten Grinden, die ich sehr gut nach-
vollziehen kann, wieder verlassen. Zudem sind noch zwei
Stellen im Account-Management vakant.

PoS-MAIL: Wie stellen Sie die Betreuung lhrer Handels-
partner frotzdem sicher?

Murat Yatkin: Wir Oberbricken die Zeit durch den

Murat Yatkin, Managing Director TP Vision D/A/CH: , Philips TV war 2021 tatséch-
lich eine von zwei A-Marken, die im TV-Geschdft gewachsen ist.”

engagierten Einsatz unserer Key-Account Manager und
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unserer direkten
Fachhhandels-Hotline. Zudem haben wir glicklicherweise
mit Bernd Gassner seit dem 1. Mdarz einen sehr erfah-
renen Experten als Head of Account Management im
Team; und wir sind zuversichtlich, die vakanten Positionen
in den nachsten Wochen besetzen zu kénnen. Dabei kon-
zentrieren wir uns darauf, die richtigen Menschen zu fin-
den, die betriebswirtschaftlich und unternehmerisch den-
ken kénnen, denn wir haben nichts weniger vor, als die
modernste Vertriebsorganisation in der Unterhaltungs-
elektronik aufzustellen. Dafir investieren wir in unsere Mit-

Der neve OLED807 hebt mit der 6. Generation der P5 Al Bildverarbeitung, dem neuesten OLED EX Panel und dem weiterentwickelten vierseitigen Ambilight das hohe
Qualitétsniveau der mehrfach ausgezeichneten 8x6 Serie auf eine héhere Stufe — in- Bildschirmgréfien von bis zu 77 Zoll.
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arbeiterinnen und Mitarbeiter und unsere Partner im Fach-
handel.

PoS-MAIL: Wie haben diese Partner auf die neve Orgao-
nisation lhres Vertriebs reagierte

Murat Yatkin: Bei meinen intensiven Gesprachen mit
unseren Partnern in der GroBfléche und in den Fachhan-
delskooperationen habe ich den Eindruck gewonnen,
dass unser Konzept gut verstanden wird. Dafir sprechen
auch die konstruktiven Impulse, die wir von dieser Seite
erhalten haben. So ist z. B. Bernd Gassner auf Empfeh-
lung aus Fachhandelskreisen zu uns gekommen. Auch bei
der Entscheidung, unsere Konsumentenhotline ab dem
1. April wieder nach Deutschland zurickzuholen, haben
Anregungen aus dem Fachhandel eine Rolle gespielt.
Denn wenn wir diese Dienstleistung optimal aufstellen,
sorgen wir nicht nur fir héhere Kundenzufriedenheit, son-
dern wir entlasten auch unsere Handelspartner. Die
Ergebnisse des vergangenen Jahres zeigen deutlich, dass
Philips TV & Sound vom Fachhandel noch mehr geschétzt
wird als zuvor.

PoS-MAIL: Sie sind also im vergangenen Jahr gewachsen?

Murat Yatkin: Philips TV war 2021 tatsachlich eine von
zwei A-Marken, die im TV-Geschéft gewachsen ist. Dabei
haben wir im Fachhandel, aber auch in den Fachmark-
ten unsere Marktanteile gesteigert, wd&hrend das
Online-Geschaft leicht an Bedeutung verloren hat. Unser
Marktanteil im stationéren Handel ist deshalb erstmals
seit langem hdher als bei Online. Diese Entwicklung
begriBen wir, denn die wichtigsten Vorteile unserer Pro-
dukte, z. B. die Qualitat der OLED-Displays und naturlich
unser Alleinstellungsmerkmal Ambilight, kénnen Sie den
Kunden nicht Uber das Internet, sondern nur im statio-
ndren Handel vermitteln. Wichtig fur uns war auch, dass
wir 2021 im zweiten Jahr hintereinander profitabel gear-
beitet haben, weil der Umsatzzuwachs vor allem mit
hdheren Durchschnittspreisen erreicht wurde. Da wir hier
im Vergleich mit anderen Marken immer noch Potential
haben, bin ich zuversichtlich, dass wir unseren erfolg-
reichen Wachstumskurs 2022 fortsetzen kénnen. Dafir
spricht auch unsere neue Produktpalette, die wichtige
Wachstumssegmente adressiert.

PoS-MAIL: Was sind die wichtigsten Highlights in lhrem
neuen TV-Sortimente

Murat Yatkin: Ambilight ist inzwischen in 90 Prozent
unseres Sortiments verfigbar. Im wertschdpfungsstarken
oberen Marktsegment kombinieren wir dieses einzigar-
tige Feature mit der besten Bildschirm-Technologie, OLED.
Passend zur Bildqualitat bieten wir bei den OLED+
Modellen auch spektakularen Sound durch die Koope-
ration mit Bowens und Wilkins. Alle Experten sind sich
einig, dass wir auf dem TV-Markt in diesem Jahr mit einem
weiteren Rickgang der Stickzahlen, aber mit wachsen-
den Durchschnittspreisen rechnen kénnen. Denn der
Trend zum Wohnzimmer als Cinema ist ungebrochen, und



hier sind wir mit bis zu 77 Zoll grofen OLED-TVs und dem
sogar 86 Zoll groBen Performance Modell The One
bestens aufgestellt. Mit der neuen TV-Planer-App, die wir
exklusiv mit expert realisieren, kénnen die Verkaufer und
Verkauferinnen den Kunden realistisch am Bildschirm zei-
gen, wie ihr neuer Philips Fernseher mit Ambilight in ihrem
Wohnzimmer aussieht. Das wird sicher auch Konsumenten
Uberzeugen, die bei ihrem geplanten Kauf noch gar nicht
an Philips gedacht haben.

PoS-MAIL: Welche Pléne haben Sie im Audio-Segment?

Murat Yatkin: Bei Audio haben wir ja durch die Ankin-
digung der Fidelio Wireless AV-Plattform sowie mit neuen
Kopfhaérern und Bluetooth-Speakern wichtige Produkte
for Wachstumssegmente vorgestellt. Nachdem die ersten
zwei Monate dieses Jahres bereits sehr erfolgreich for
uns waren, sind wir sicher, im weiteren Verlauf 2022 deut-
lich zulegen zu kdnnen. Dabei unterstitzen wir den Han-
del nicht nur mit Trainings und PoS-Materialien, sondern
auch mit Marketing-Aktivitaten. So hat sich z. B. TP Vision,
wie Sie in lhrer Marz-Ausgabe berichtet haben, mit seinen
Philips-Sportkopthérern den Wings for Live World Run als
globaler Partner angeschlossen. Diese Akfivitét ist mir per-
sénlich sehr wichtig, weil sie nicht nur die Sichtbarkeit
unserer Marke erhéht, sondern auch die Forschung zur
Heilung von Riuckenmarksverletzungen unterstitzt. Bei
dem Rennen, das Gber die Wings for Live World Run App
koordiniert wird, starten alle aktiven — Laufer und Roll-
stuhlfahrer — am 8. Mai 2022 um 12 Uhr Mitteleuropé-
ischer Zeit gleichzeitig und beenden ihren Lauf, wenn sie
vom virtuellen Besenwagen Uberholt werden. Fir alle
Menschen, die bis zum Mai 2022 einen Philips Go Sport-
kopthérer kaufen und am Wings for Live World Run
teilnehmen méchten, tbernehmen wir die Gebihren, die
zu 100 Prozent in die Forschung flieBen. Das ist eine sinn-

volle Investition, und ich hoffe, dass méglichst viele Men-
schen, natirlich auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
von TP Vision und aus dem Fachhandel, an diesem Ereig-
nis teilnehmen.

PoS-MAIL: Welche Events sind fir lhr Geschéft in diesem
Jahr besonders wichtig?

Murat Yatkin: Fir das TV-Geschéft spielt immer das
Thema Fubball eine groBe Rolle, und da gibt es in die-
sem Jahr gleich zwei GroBereignisse. Noch vor der FIFA-
WM, zu einem ungewohnt spaten Zeitpunkt im Novem-
ber und Dezember in Katar, kémpfen die Frauen ja bereits
im Juli um die Europameisterschaft. Ich wirde mich wirk-
lich freuen, wenn dieses Ereignis im Fachhandel genau-
so viel Autmerksamkeit und Présenz finden wirde wie die
Turniere der Ménner. Erfreulicherweise ist mit Euronics ja
einer unserer wichtigen Fachhandelspartner bei der UEFA-
Women's-Euro engagiert. Zu diesem Thema haben wir
Konzepte fur interessante Marketingaktivitdten entwickelt,
Uber die wir bereits mit unseren Handelspartnern spre-
chen und dabei auch Uber eine Kooperation mit einem
groben Sporthersteller nachdenken.

PoS-MAIL: Welche Rolle spielen Messen in Ihrer Planung?
Die KOOP hat gerade in virtueller Form stattgefunden, waren
Sie dabei?

Murat Yatkin: Selbstverstandlich waren wir bei der
digitalen KOOP dabei. So haben wir bei Euronics unseren
digitalen Showroom fir die Vorstellung unserer Neuheiten
genutzt; diese konnte ich auch bei expert in einem Vor-
trag prasentieren und dabei auch die TV-Planer-App ins
Gesprach bringen. Wir freuen uns mit den Kooperationen
und der Messe Berlin wirklich darauf, wenn im kommen-
den Jahr die KOOP endlich als physische Veranstaltung
stattfindet. Denn trotz der digitalen Méglichkeiten sind

persdnliche Begegnungen nicht zu ersetzen.

PoS-MAIL—

PoS-MAIL: Welche Erwartungen haben Sie an die IFA?

Murat Yatkin: Wir wirden uns sehr freuen, wenn es
den Verantwortlichen gelingt, das Comeback der IFA mit
kreativen neuen Ideen zu einem spektakuléren Ereignis
zu machen, das viele Menschen fir die Produkte unserer
Branche begeistert.

PoS-MAIL: Ksnnen wir am Ende dieses Gespréches das
Resimee ziehen, dass Sie trotz aller Unwagbarkeiten, mit
denen die Welt und unsere Branche derzeit konfrontiert sind,
zuversichtlich in das Jahr 2022 schauen@

Murat Yatkin: Ja, wir sind positiv gestimmt fir 2022.
Naturlich gibt es Entwicklungen, die wir nicht beeinflussen
kénnen, aber fur alles andere haben wir uns gut aufge-
stellt. In diesem Jahr wird TP Vision 10 Jahre alt. 2012 wur-
de unser Unternehmen als Joint-Venture von TPV Techno-
logy und Philips gegrindet und ist heute im Alleinbesitz
von TPV Technology. Der Ruckhalt des Weltmarktfohrers
fur LC-Displays und Monitore ist fur uns von grofiem Wert.

PoS-MAIL: \Werden Sie das Jubiléum feiern@

Murat Yatkin: Wir werden Anfang April intern in
unserem neuen Office mit unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern feiern. Aber natirlich wollen wir auch unsere
Partner aus dem Handel einladen, mit uns auf das Jubi-
|&um anzustofen, was fir die Woche vom 30. Mai bis zu
3. Juni geplant ist. Unabhdangig von unserem Geburtstag
steht dieses Jahr nach dem chinesischen Kalender im Zei-
chen des Tigers. Dieses Tiersymbol strahlt Selbstbewusst-
sein, Mut, Kraft und Risikobereitschaft aus — das sind
genau die Tugenden, mit denen wir unsere neve Orga-
nisation nutzen wollen, um mit noch mehr Schwung wei-
ter zu wachsen.

PoS-MAIL: Herr Yatkin, wir danken lhnen fir dieses
Gesprdch.
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LG Electronics will 2022
mit dem Fachhandel wachsen

Die OLED Lawine

i LG OLED evocateryEdition

o A

GroB: Das 83 Zoll-Modell der G2-Serie mit LG OLED evo-Display. Im dritten Quartal soll noch eine 97 Zoll grofie Version folgen.

Anfang des Jahres hat LG Electronics im Rahmen
der CES sein neues TV-Sortiment angekiindigt
(sieche PoS-MAIL 1-2/2022, S. 8/9). Jetzt
présentierte der Konzern auf der LG Convention
in Frankfurt seine Innovationen den Handels-
partnern. Dabei ging es nicht nur um die neuen
Produkte, sondern auch um eine klare Botschaft
an den Fachhandel, der in den Planen fir

den deutschen Markt eine besonders groBe

Rolle spielt.

Denn nach den verschiedenen Lockdown-Phasen im Zuge
der Corona-Pandemie sieht Daniel Schiffoauer, Director
Home Entertainment bei LG Electronics, in diesem Ver-
triebsweg besonders viel Potential, um die starken Wachs-
tumsraten bei OLED TVs zum beiderseitigen Nutzen wei-
ter nach oben zu treiben. ,Nur im stationdren Geschaft
kdnnen die Kunden die faszinierende Bildqualitét von
OLED TVs vor dem Kauf erleben, und nur im stationdren
Geschaft mit qualifiziertem Verkaufspersonal ist es mdg-
lich, die Kunden aktiv zu beraten und Upselling zu betrei-
ben.” Tatsachlich habe sich der wéhrend der SchlieBungs-
phasen Uberproportional gestiegene Online-Anteil im
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TV-Geschéft in diesem Jahr bereits spirbar normalisiert,
fugte Schiffbauver hinzu.

OLED wachst rasant

Die Zahl der verkauften OLED TVs ist in den letzten bei-
den Jahren weltweit geradezu explodiert: Verkaufte LG
im Jahr 2019 noch 4,5 Millionen Geréate, waren es im ver-
gangenen Jahr bereits 8 Millionen (mit insgesamt 20 Mar-

Daniel Schiffbauer,
Director Home
Entertainment bei
LG Electronics:
,Nur im stationdren
Geschéft mit
qualifiziertem
Verkaufspersonal
ist es méglich,

die Kunden aktiv
zu beraten und
Upselling zu
betreiben.”
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ken). In diesem Jahr strebt der koreanische Technologie-

konzern weltweit ein Volumen von 12 Millionen verkaufter
OLED TVs an.

Zu diesem Wachstum soll auch der deutsche Markt bei-
tragen. Rund 364.000 LG OLED TVs wurden hierzulande
im vergangenen Jahr verkauft; in diesem Jahr visiert Schiff-
bauver die Marke von einer halben Million Stick an,
obwohl er mit einem Rickgang des TV-Gesamtmarktes
auf 5,3 Millionen Stiick rechnet. Damit kdnnte die Bild-
schirmtechnologie der selbstleuchtenden Pixel fur fast ein
Drittel des Gesamtumsatzes mit Fernsehgerdten stehen,
denn OLED TVs erzielen sehr viel hdhere Preise als LCD-/
LED-Geréte. ,Im vergangenen Jahr ist der Durchschnitts-
preis pro verkauftem Fernseher erfreulicherweise im Markt
auf 694 Euro gestiegen. Dieses Wachstum ist trotz der in
allen Segmenten zunehmenden Bildschirmgréfen prak-
tisch ausschlieBlich der OLED-Technologie zu verdanken:
OLED TVs erzielten 2021 in Deutschland einen Durch-
schnittsbon von 1.619 Euro und standen damit fir ein
Gesamtvolumen von fast einer Milliarde Euro.” Lege man
die Durchschnittspreise zugrunde, entspreche ein verkauf-
ter OLED-Fernseher 2,8 verkauften LCD-Gerdten.

Zudem gebe die OLED-Technologie dem Markt insge-
samt Impulse, fuhr Schiffbauer fort. ,Die faszinierende Bild-
qualitét von OLED hat entscheidend dazu beigetragen,



dass der Fernseher in den letzten Jahren wieder neu ins
Bewusstsein der Menschen getreten ist. Diese Entwick-
lung wird weitergehen, denn die Lawine ist nicht zu stop-
pen. Deshalb ist es wichtig, dass méglichst viele Men-
schen ihren neuen OLED TV im Fachhandel erwerben.”

Fokus Fachhandel

Dazu, so Schiffbauer, werde LG mit seinem weiterhin sta-
bil aufgestellten klassischen AuBendienst-Team, darunter
vier ausschlieBlich for den Fachhandel tatigen Key-
Accounter, einen wesentlichen Beitrag leisten, der durch
Promotion-Aktionen am PoS sowie Unterstitzung bei der
Prasentation im Geschaft erganzt werden soll. Besonders
wichtig sind in diesem Zusammenhang verstérkte Trai-
nings- und SchulungsmaBnahmen, die fir das Verkaufs-
personal vor Ort oder Uber digitales E-Llearning durch-
gefuhrt werden kénnen.

Aber auch an die Handelspartner hat Schiffbauer kon-
krete Erwartungen: ,Unsere OLED-Fabriken, von denen
eine in Stidkorea und eine in China steht, sind von den
aktuellen Problemen der Verfigbarkeit von Komponen-
ten und Rohstoffen sowie den Herausforderungen in der
Logistik betroffen wie andere Hersteller auch. Deshalb
betonen wir gegeniber unseren Partnern im Fachhandel
immer wieder, wie wichtig ein verl@ssliches Commmitment
fur die Planung unserer Produktion ist. Denn wenn wir wis-
sen, wie viele Gerdte in den verschiedenen Vertriebska-
nalen tatsachlich benstigt werden, kann unser Head-
quarter so planen, dass die Ware auch tatséchlich pro-
duziert und ausgeliefert wird.”

Mehr Auswahl, mehr Qualitat

Bei den Geraten selbst setzt LG aut technische Weiter-
entwicklung und die bislang grébte Auswahl an Bild-
schirmgrében, damit die Handelspartner ihren Kunden
genau das richtige Gerét fur den jeweiligen Bedarf und

Designerstiick: LGs neuver

Design-TV Art90, der als
65-Zoll-Version erhéltlich ist.

Die Abdeckung aus hochwertigem
Audiostoff kann nach Bedarf
angehoben oder abgesenkt werden.

Auch die Gerdte der
C2-Serie (hier die

neue Grofe 42 Zoll)

sind jetzt mit

LG OLED evo-Technologie
qusgestattet.

das verfigbare Budget anbieten kénnen. So wird die
zweite Generation der LG OLED evo-Technologie nicht
nur in der G2-Serie, sondern auch bei den C2-Modellen
eingesetzt. Der neue intelligente Alpha 9 Al-Prozessor der
5. Generation hebt dabei die Brillanz, Detailgenauigkeit
und Helligkeit der Displays noch einmal an.

Das LG OLED TV-Sortiment 2022 ist in zahlreichen Vari-
anten verfigbar. So gibt es die G2-Serie in 55, 65, 77
und 83 Zoll; die Preise beginnen bei 2.499 Euro (UVP 55
Zoll), der 83 Zoll Fernseher soll 8.999 Euro (UVP) kosten.
Und im zweiten Halbjahr kommt ein weiteres Gerdt mit
der eindrucksvollen Bildschirmdiagonale von 97 Zoll auf
den Markt.

Mit sechs Bildschirmgréfen bietet die C2-Serie von LG
die grobte Auswahl des diesj@hrigen OLED-Sortiments.
Dabei werden die Diagonalen von 48, 55, 65, 77 und 83
Zoll vom ersten 42 Zoll OLED Fernseher ergdnzt, der sich
besonders gut fir die Aufstellung auf dem Schreibtisch
sowie fur rasante Konsolen- bzw. PC-Spiele eignet. Die
Preise liegen zwischen 1.649 Euro (UVP 42 Zoll) und 7499
Euro (UVP 83 Zoll.

Nach unten abgerundet wird das OLED TV-Angebot von
LG durch die B2-Serie in drei Bildschirmgrében (77, 65
und 55 Zoll) sowie die A2-Serie in 65, 55 und 48 Zoll.
Die Preise liegen in der B2-Serie zwischen 1.899 Euro (UVP
55 Zoll) und 4.499 Euro (UVP 77 Zoll); bei den OLED
A2-Geraten zwischen 1.549 Euro (UVP 48 Zoll) und
2.599 Euro (UVP 65 Zoll). Bei beiden Serien werden die
OLED-Displays vom Alpha 7 Gen5-Prozessor mit Dynamic
Tone-Mapping angesteuert; Al Sound Pro und virtueller
5.1.2-Surround-Sound sorgen fur die passende akustische
Atmosphare.

Weiterhin der an der Spitze des Portfolios stehen die welt-
weit einzigartigen 8K OLED TVs der Z2-Familie, die mit
Bildschirmdiagonalen von 77 Zoll (UVP 14.999 Euro) und
88 Zoll (UVP 29.999 Euro) zu haben sind.

PoS-MAIL—
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Das neuve TV-Soriime_ni

von Samsung

OLED

erganzt die

Neo QLED Spitze

Samsung hat das neuve TV-Line-Up fiir 2022
angekiindigt, das die Flaggschiff-Serie Neo QLED
8K, Lifestyle-TVs und erstmals seit vielen Jahren
auch wieder einen OLED-Fernseher umfasst.
Letzterer kommt ab Mai auf den Markt und soll
das Neo QLED-Sortiment von Samsung im
Premium-Segment ergénzen. Der Fokus liege
weiterhin auf den QLED-Modellen und den
weiter verbesserten Lifestyle-TVs, erkldrte das

Unternehmen.

,In diesem Jahr definieren wir die Rolle des Fernsehers in
den eigenen vier Wénden mit einer gréBeren Auswahl

an innovativen Bildschirmtechnologien, Funktionen und
Designs neu”, kommentierte Leif-Erik Lindner, Vice President
Consumer Electronics bei Samsung Electronics. ,Egal, ob
es ein Bildschirm sein soll, der sich dezent in die
Wohnungseinrichtung einfigt oder man in ein 8K-Kino-
erlebnis eintfauchen méchte — Samsung bietet den pas-
senden Bildschirm.”

Die neue Neo QLED 8K-Familie markiert mit den Serien
QN200, QN800 und QNO0700 die Spitze des Premium-
Portfolios von Samsung und wird in 55 (auBer QN800
und QN900), 65, 75 sowie 85 Zoll erhéaltlich sein. Der
weiter verbesserte Neural Quantum Processor 8K mit Al
bringt auch niedriger aufgeléste Inhalte in hoher Qualitét
und mit vielen Details auf den 8K-Bildschirm. Fir die
Wiedergabe von Filmen, die in nativer 8K-Auflésung

Die neve Neo QLED 8K-Familie, hier das
Flaggschiff-Modell QNQOQC, steht an der

Spitze des Premium-Portfolios von Samsung.

aufgenommen wurden, lassen sich entsprechend aus-
gestattete Smartphones wie das neve Samsung Galaxy
S22 mit allen Samsung Neo QLED 8K-Modellen koppeln.
Neben dem neuen Prozessor sorgen Mini LEDs, die
40-mal kleiner sind als Standard-LEDs, sowie ein neuer
14-Bit-Prozessor und eine Antireflexionsschicht zur
Reduzierung von Blendungen fir weitere Verbesserungen
in Farbe und Kontrast.

Lifestyle TVs mit mattem Display

Furdas 2022 TV-Sortimenthat Samsung seine erfolgreichen
Lifestyle TVs Uberarbeitet und mit weiteren Ausstattungs-
merkmalen autgeristet. Das neue matte Display von The
Frame reduziert z. B. Blendungen und Reflexionen so

Schlanke Soundbar mit groBem Klang

Als eine der schmalsten Soundbars aut dem Markt passt die neue Ulira Slim von Samsung mit einer Tiefe von nur rund
40 Millimetern besonders gut zu Fernsehern, die flach an der Wand montiert sind, sowie zu lifestyle TVs wie The Frame.
Mit dem nach Angaben des Herstellers weltweit ersten kabellosen Dolby Atmos und einem 6.5 Zoll Subwoofer (im
Lieferumfang) l&@sst sie auch technisch wenig Winsche offen. Die Soundbar ist in Schwarz (HW-S810B) und Weih
(HW-S811B) erhaltlich.

Durch die Weiterentwicklung von Q-Symphony kommt der Sound nun aus jedem einzelnen Lautsprecher des TVs und der
Soundbar - auch bei Dolby Atmos. Die Anpassung erfolgt automatisch und ist aut das jeweils verbundene Modell
abgestimmt.

Adaptive Sound analysiert wiedergegebene Programme und passt den Klang for Dialoge, Sport, Nachrichten und
Filme gezielt an. Auch smarte Features wie die Sprachassistentin Alexa (integriert] und Airplay 2 kénnen mit der
Ultra Slim Soundbar genutzt werden.

Die Sound Kalibrierung Spacefit Sound 2 stimmt die Ultra Slim Soundbar auf den Raum ab, in dem sie eingesetzt wird.
Dafur wird das Zimmer gescannt, und es werden schallabsorbierende sowie akustisch reflektierende Eigenschaften

Mit einer Tiefe von knapp 40 Millimetern passt die Ultra Slim Sound-

bar von Samsung besonders gut zu Fernsehern, die flach an der ermittelt. Das funktioniert auch, wenn ein Fernseher einer anderen Marke als Samsung verwendet wird. SpaceFit Sound 2

Wand montiert sind, sowie zu Lifestyle TVs wie The Frame. lauft taglich, ohne dass zusatzliche Gerate notwendig sind.

Weitere Neuerungen

Auch in der Q-Soundbar Serie von Samsung gibt es Neues. Neben den neuen 4.0.2-Kanal Ricklautsprechern, die im Lieferumfang der HW-Q995B Soundbar enthalten sind,
gehdren in diesem Jahr auch bei der HW-Q935B 2.0.2-Kanal Ricklautsprecher zum Lieferumfang. Ein neue Sider Speaker verbessert im Vergleich zu den Vorgénger den Surround
Sound bei den Soundbars Q810B & Q710B, wéhrend bei den Modellen Q935B, Q810B und Q710B ein Uberarbeiteter Top Speaker breitere Sound-Abdeckung bietet. Als wei-
tere Erweiterung sorgt der neue Subwoofer fur kréftigen Bass.

Verkaufsargumente fir die Q995B Soundbar sind die gleichmébige Soundverteilung durch Acoustic Lens sowie der kraftvolle 200W Bass durch den maximierten Kondensator
und 32Hz.
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effektiv, dass die wiedergegebenen Gemalde oder Fotos
kaum von ,echten” Bildern zu unterscheiden sind. Im
aktualisierten Art Store steht jetzt eine Auswahl von 1.600
Kunstwerken aus renommierten Museen und Galerien zur
Verfugung, die nach dem Erwerb eines 2022 The Frame
jetzt zwei Monate lang, statt wie bisher nur einen Monat,
kostenlos getestet werden kénnen.

Auch The Serif ist jetzt mit einem matten Display ausge-
stattet, das sich nahtlos in das neue, matte Gehduse ein-
fugt. Das gleichermaben zum Lifestyle-TV-Portfolio von
Samsung gehdrende Modell The Sero erhalt ebenfalls das
matte Display und bietet zudem neue smarte Funktionen.
Der 2022 The Frame wird in den BildschirmgréBen 32,
43, 50, 55, 65, 75 und 85 Zoll erhdltlich sein, The Serif in
43, 50, 55 und 65 Zoll; den The Sero gibt es in 43 Zoll.

Endlich wieder OLED

Die EinfGhrung der neuen OLED-TVs ist Teil des Konzepts

,Screens Everywhere, Screens For All, mit dem Samsung

Die auf den neuen,
matten Displays
der Lifestyle-TVs
wie The Frame
wiedergegebenen
Gemalde oder
Fotos sind selbst
bei einfallendem
hellen Tageslicht
kaum von
echten” Bildern
zu unterscheiden.

Der neue

Samsung OLED-TV

soll es dem Fachhandel
méglich machen,

den Kunden die
Bildschirmtechnologie
anzubieten, die

ihren Bedirfnissen

und Vorlieben am
besten entspricht.

dem Fachhandel die Méglichkeit geben will, den Kunden
die Bildschirmtechnologie anzubieten, die ihren Bedirf-
nissen und Vorlieben am besten entspricht. Damit antwor-
tet der Konzern auch auf den Trend, dass Fernseher fir
immer mehr Zwecke — von der Unterhaltung Uber Sport
und Gaming bis zum Homeoffice — genutzt werden.

Der neue Samsung OLED-TV (S95B), der ab Mai in den
BildschirmgréBen 55 und 65 Zoll aut den Markt kommt,
wird von dem Neural Quantum Processor 4K angetrieben,
den Samsung auch in seinen Neo QLED Flaggschiftf-
Modellen einsetzt. Dadurch werden besonders helle
OLED-Bilder maglich; Perceptional Color Mapping sorgt
fur prazise abgestufte, realistische Farben. Dazu kommen
Samsung Obiject Tracking Sound und Q-Symphony mit
Dolby Atmos fur ausgezeichneten Klang. Die Tizen-
Plattform macht die Bedienung so komfortabel wie bei
anderen Samsung Premium-TVs und bietet schnellen
Zugriff auf zahlreiche Inhalte von Mediatheken und
Streamingdiensten.

Hoon Seol ibernimmt als Corporate Vice President und Head of Consumer Electronics Division bei Samsung

Nachdem Samsung vor zwei Jahren die engere
Verzahnung der Geschaftsbereiche TV/AV und Home
Appliances zu einer gemeinsamen Consumer Electronics
Division eingeleitet hat, sollen die beiden Segmente
weiter integriert und zusatzlich auch mit dem Bereich
Display Solutions verbunden werden. Die Verantwortung
dafir tragt in Schwalbach jetzt Hoon Seol als Corporate
Vice President und Head of Consumer Electronics
Division. Er Ubernimmt diese Aufgabe von Willem Kim,
der die Rolle seit 2019 innehatte.

Die Neuausrichtung der Struktur in Deutschland steht im
Kontext der globalen Umstrukturierung im Headquarter
von Samsung Electronics sowie der Ernennung von
Jong-Hee (JH) Han zum Vice Chairman und CEO der
neu strukturierten DX (Device eXperiencel Division in
Korea. In diesem globalen Geschéftsbereich wurden die
Business Units Visual Display, Digital Appliances, Health
& Medical Equipment, Mobile Experience IMX) und
Netzwerke zusammengefasst.

,Die noch engere Verzahnung der Geschaftsbereiche
spiegelt auch die immer stérkere Vernetzung der Lebens-
welten unserer Kunden wider”, erklérte Leif-Erik Lindner,
Vice President Consumer Electronics. ,Damit wollen
wir unseren Nutzern ein noch besser aufeinander

abgestimmtes Produktport-
folio sowie ein Uberzeu-
gendes  Kundenerlebnis
bieten, das alle Bereiche
im digital vernetzten Alltag
abdeckt.”

Hoon Seol ist seit 1996 bei
Samsung und war nach

Stationen in Studostasien,

im mittleren Osten und
Nordafrika

President der

In seiner neuen Funktion als Corporate
Vice President und Head of Consumer

zuletzt  als
Samsung

Electronics Division will Hoon Seol

Operations i BUlgGrlen die Integration der drei Bereiche

und Rumdnien tatig. In TV/AV, Home Appliances und Display

seiner neven Aufgobe will Solutions weiter vorantreiben.
Hoon Seol gemeinsam mit

der FGhrungsmannschaft sowie dem gesamten CE Team
die Integration der drei Bereiche vorantreiben. Dabei
kénne das Team auf einem erfolgreichen Geschaftsjahr
2021 aufbauen, in dem Samsung seine Position in
Deutschland trotz des kompetitiven Marktumfelds und
der globalen Herausforderungen in den Lieferketten
weiter gestarkt habe, betonte der Konzern in einer

Pressemitteilung. So habe die Nachfrage im Heimkino-
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Segment nach der auBergewdhnlichen Spitze im Jahr
2020 auch 2021 ein hohes Niveau erreicht, das durch
positive Trends im Bereich Soundbars unterstitzt worden
sei.

Zur Starkung der Marktposition will sich Samsung in
noch gréberem Umfang auf den Vertrieb Uber den
Fachhandel konzentrieren und dabei auch auf die
gemeinschaftliche Betreuung strategisch wichtiger
Handelspartner in einem synchronisierten Ansatz fir die
Bereiche TV/AV, Haushaltsgerate und Display setzen.
Im Segment Hausgerdte ist Samsung neben den
etablierten Warengruppen Waschen, Kihlen und Einbau
2021 auch in das Segment Bodenpflege eingestiegen.
2022 soll die ,Power of 3+1-Strategie fortgesetzt
werden. Dabei sei der Bereich Kihlen und Waschen
bereits sehr gut ins neue Geschdaftsjahr gestartet, betonte
der Konzern, der dem Ausbau der Geschaftsbereiche
Einbau und Bodenpflege 2022 besondere Aufmerksam-
keit schenken will.

Unter der Interimsleitung von Steven Pollok, Head of
Product Management & Operations CE Display, der an
Leif-Erik Lindner berichtet, soll der Geschéftsbereich
Display Solutions noch enger mit den Bereichen TV/AV
und Haushaltsgerdte verzahnt werden.
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Das Bravia OLED
Master Series Modell
AQ5K ist ein
besonderes
Highlight im Sony
| TV-Portfolio 2022.

Sony setzt 2022 auf st

Vorteile am PoS

sichtbar machen

Sony macht derzeit durch weltweit wachsende
Umsdtze und innovative Erweiterungen des
Portfolios von sich reden. So stellte der Konzern
auf der CES nicht nur sein neves TV- und
Audiosortiment vor, sondern kam auch mit
spektakuldren Ankiindigungen wie der Griindung
des neuen Geschafisbereichs Sony Mobility in
die Schlagzeilen. Welche Pléine das Unternehmen
fur den deutschen Markt hat, war das Thema
eines Gesprdchs, das PoS-MAIL mit John
Anderson, Country Head von Sony Deutschland,

und Commercial Director Thilo Rohrig fihrte.

PoS-MAIL: Die Sony Group hat sich auf der CES ausge-
sprochen selbstbewusst préisentiert. Hat das Ende Méirz zu
Ende gehende Geschéfisiahr die Erwartungen erfillt

John Anderson: Weltweit hat Sony nach den jetzt vor-
liegenden Zahlen im Geschaftsjahr 2021/22 einen Umsatz
erzielt, der um 20 Prozent Uber dem des Vor-Corona-Jah-
res 2019/20 liegt. Das ist ein gutes Ergebnis. Noch wich-
tiger als das Umsatzwachstum sind aber die Signale, die
von unserem Produktportfolio ausgehen, denn mit unserem
TV-Sortiment, neuen Audio-Produkten, den Xperia Smart-
phones und unseren Kameras sind wir in den Premium-
Segmenten wichtiger Wachstumsbereiche ausge-
zeichnet positioniert. Dazu kommen wegweisende
Zukunftsprojekte wie das Segment Mobility: Nach der
Ankindigung in Las Vegas haben wir jetzt offizielle
Gesprache mit der Honda Motor Company Uber die
Grindung eines gemeinsamen Unternehmens fur die
Herstellung und Vermarktung von Elektroautos aufge-

nommen.

PoS-MAIL: ... die Sie dann bestimmt mit Euronics auf den
Markt bringen?

John Anderson: Fir eine solche Aussage ist es noch
zu frih, denn das noch zu grindende Joint Venture visiert
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John Anderson: |
,Unsere Muttergesell-

1”. |

schaft stellt uns

L

A

ja die Auslieferung der ersten Fahrzeuge fir 2025 an. Fir

erstklassige Produkfe
zur Verfigung, mit
denen wir z. B. von
der wachsenden
Nachfrage nach
OLED-TVs profitieren
und die Fihrung auf
dem Kameramarkt
Ubernehmen kénnen.”

den technischen Fachhandel ist es aber auf jeden Fall
wichtig, sich mit Zukunftstechnologien und neuven Produki-
segmenten zu beschaftigen. Ob dazu auch der Verkauf
von E-Autos zdhlen kann, wird sich zeigen.

PoS-MAIL: Hat denn Sony in Deutschland im vergange-
nen Jahr von der starken globalen Performance der Mutter-
gesellschaft profitiert?

John Anderson: Ja, denn diese Muttergesellschaft stellt
uns erstklassige Produkte zur Verfigung, mit denen wir z.
B. von der wachsenden Nachfrage nach OLED-TVs pro-
fitieren und die Fuhrung auf dem Kameramarkt tberneh-
men kénnen. Tatséchlich sind wir mit dem Ergebnis in
Deutschland nicht unzufrieden, denn wir haben eine gute
Entwicklung mit dem Fachhandel, auch wenn diese etwas
unter unseren Erwartungen liegt. Das ist zum einen vor
allem den langen Lockdown-Phasen geschuldet, zum
anderen aber auch der Tatsache, dass sich der Verkauf
von Fernsehern wéhrend der Corona-Krise stark ins Inter-
net verlagert hat. In diesem Kanal sind wir nicht so stark
vertreten wie andere Anbieter, und das haben wir auch
gespurt. Deshalb werden wir dem Thema Online mehr
Aufmerksamkeit widmen.

PoS-MAIL: Bedeutet das einen Strategiewechsel in |hrer
Vertriebspolitik?

Thilo Réhrig: Unser Fokus bleibt auf dem Fachhandel,
den wir weiterhin mit unserem starken Vertriebsteam unter-
stitzen. Hier werden wir kein Personal abbauen und auch
sonst keine Kompromisse machen. Aber wir kénnen nicht
ignorieren, dass im vergangenen Jahr 40 Prozent der ver-
kauften Fernsehgerdte online bestellt wurden. Wenn Sie
auf diesen Plattfformen nicht vertreten sind, dann werden
Sie auch von den Konsumenten nicht gesehen, die sich
dort vor dem Kauf eines Produktes nur informieren wol-
len. Deshalb missen wir unsere Sichtbarkeit in den
Online-Kanélen deutlich steigern. Dabei geht es nicht
darum, auf Biegen und Brechen die Internet-Umsatze
nach oben zu treiben, sondern die Kunden in die statio-
naren Geschdfte unserer Handelspartner zu fihren.

PoS-MAIL: Welche Akzente setzen Sie in diesem Jahr in
lhrem Sortiment?

Thilo Réhrig: In diesem Jahr wird for OLED-TVs ein
Marktanteil von 25 Prozent erwartet. Es gibt keinen Zwei-
fel: Diese Technologie treibt den TV-Markt. Wir sind in
diesem Segment besonders stark aufgestellt und bieten
unseren Handelspartnern die Méglichkeit, unterschied-
lichen Zielgruppen zahlreiche Bravia-Modelle in den Seg-
menten Einstieg, Step-up und Premium anzubieten. Im
oberen Marktsegment ist die OLED Master Series A95K
ein besonderes Highlight. Diese Gerdte verbinden die
nochmals verbesserte Bildqualitat der OLED Quantum
Dot Displays mit unserem Cogpnitive Processor XR, der die
Inhalte besonders realistisch wiedergibt, weil er sich an
der Art und Weise orientiert, wie Menschen sehen und
haren. Mit insgesamt 19 Geraten mit Bilddiagonalen von
60 Zoll und mehr sind wir auch im Wachstumssegment
groPe Fernseher bestens aufgestellt — mit OLED bis 77
Zoll und LED bis 85 Zoll.

PoS-MAIL: Welche Plane haben Sie im Audio-Segment?

Thilo Réhrig: Auch hier haben wir in diesem Jahr span-

Thilo Réhrig:

, Wir werden den
Fachhandel auch
weiterhin mit
unserem starken
Vertriebsteam

unterstitzen.”
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nende Produkte fur wichtige Marktsegmente. Nach den
Lieferproblemen im letzten Jahr wird im neuen Fiskaljahr
das Segment Heimkino fir uns eine sehr wichtige Rolle
spielen, denn der Cognitive Processor XR erzeugt ja nicht
nur spektakulére Bilder, sondern auch ausgezeichneten
Klang. Alle neue Bravia XR Modelle unterstitzen den 360
Spatial Sound Personalizer, bei dem die Nutzer das
Gefihl erhalten, mitten im Geschehen zu sitzen. Das funk-
tioniert besonders gut mit unserem Heimkino-System
HT-A? und der Soundbar HT-A7000, die wir gerade per
Firmware-Upgrade fir 360 Spatial Sound Mapping auf-
gerustet haben. Auch unser Nackenbigel-lautsprecher
SRS-NS7 und hochwertige Kopthérer-Modelle sind for
dieses Klangerlebnis geeignet. Im Wachstumssegment
Kopfharer haben wir mit den neuen Link Buds eine kabel-
lose Innovation vorgestellt, mit der man beim Musikhéren
auch Gerdusche aus der Umgebung wahrnehmen und
sich mit anderen Menschen unterhalten kann.

PoS-MAIL: \Welche Erwartungen haben Sie ans Kamera-
geschdaft, in dem die Stickzahlen bekanntlich nicht gerade
explodieren?

Neu im Portfolio ist das Bravia Kameramodul. Es wird per USB mit dem Fernseher ver-

bunden und kann nicht nur fir Videokonferenzen benutzt werden, sondern auch erken-
nen, wo die Zuschaver sitzen, um die Tonwiedergabe individuell abzustimmen. Wich-
tig: Daten werden nur erhoben, wenn der Fernseher eingeschaltet ist. Sie werden aus-
schlieBlich in der Kamera gespeichert und nicht an Sony oder Dritte weitergegeben.

Thilo Roehrig: Ich glaube, dass die tatsdchliche Nach-
frage nach Kameras wesentlich gréfer ist, als es die
bekannten Zahlen andeuten. Die Hersteller, darunter auch
Sony, haben sich bei knappen Komponenten vor allem
auf wertschépfungsstarke Premium-Modelle konzentriert.
Das ist einer der Grinde dafir, dass eine Kooperation
wie Ringfoto gerade deutliche Umsatzzuwéchse melden
konnte. Aber auch in anderen Segmenten, z. B. bei den
Vlogging Kameras, gibt es eine starke Nachfrage, von
der unsere Handelspartner profitieren kénnen. Denn
sowohl im Vollformat als auch bei den Vlogging-Model-
len sind wir stark aufgestellt, weil sich unser Konzept -
ein Bajonett fir alle — als goldrichtig erwiesen hat.

PoS-MAIL: Spielt das Thema Smartphones bei Sony wei-
ter eine Rolle?

Thilo Réhrig: Ja, denn wir fihlen uns in den Nischen,
die wir uns ausgesucht haben, sehr wohl. Wir konzen-
trieren uns nicht auf den Massenmarkt, sondern auf
spezielle Anwendungen wie das Fotografieren mit dem
Xperia Pro-1 und die Modelle mit herausragenden
Gaming-Eigenschaften. Das passt gut zu Sony und zu
unseren Handelspartnern.

PoS-MAIL: Sie erwarten also ein erfolgreiches Jahre

John Anderson: Wir sind auf jeden Fall gut vorberei-
tet und haben die richtigen Produkte im Portfolio. Und wir
hoffen sehr, dass der schreckliche Krieg in der Ukraine
bald beendet ist. Im vierten Quartal gibt es mit der FuB-
ball-Weltmeisterschaft, dem Black Friday und dem Weih-
nachtsgeschaft groBartige Méglichkeiten. Zu diesen
Anl&ssen werden wir unseren Handelspartnern erstklas-
sige Angebote machen, aber mit Sicherheit keine Wer-
tevernichtung betreiben.

PoS-MAIL: Meine Herren, vielen Dank fir dieses Gespréich.

PoS-MAIL—

DAB+ startet
bundesweite Kampagne

Aktionszeit ab 16. Mai

Unter dem Motto ,,Hor, was du willst, aber hor es richtig. Mit der neuen Generation Radio.”

lduft vom 16. - 29. Mai wieder eine Kampagne, mit der ARD, Deutschlandradio, Privatsender und
weitere Mitglieder des Vereins Digitalradio Deutschland gemeinsam den digitalen Radiostandard
DAB+ bewerben. Alle Marktpartner sind eingeladen, sich an der Aktionszeit zu beteiligen. Dafir
stehen ab Mai auf einer speziellen Internetseite neue Informationen und Funkspots sowie das DAB+

Markendesign einschlieBlich aktueller Kampagnenelemente kostenlos zum Download zur Verfiigung.

Zu den in der Aktionszeit crossmedial eingesetzten Kampagnenelementen zahlen TV-Spots, bundesweit ausge-
strahlte Radiospots und Programmitrailer sowie Bildmotive zum Einsatz in Print und Online-Marketing, zum Beispiel
auf Social-Media-Plattformen. Schulungen fir Mitarbeitende des Elektrohandels in tber 1.200 Mérkten sowie
Regalbranding im PoS-Markendesign von DAB+ runden die Multichannel-Kommunikation ab.

Die aktuelle Kampagne soll die stetig steigende Beliebtheit von DAB+ widerspiegeln. In mehr als einem Viertel
aller Haushalte steht inzwischen mindestens ein DAB+ Gerat; mehr als 2,1 Mio. handelsibliche DAB+ Radios wur-
den laut gfu 2021 in Deutschland verkauft. Damit sind bereits Gber 20 Mio. Gerate in den Haushalten im Gebrauch.
Rund ein Viertel der Radiohérerinnen und -hérer in Deutschland schaltet regelméBig DAB+ Programme ein.

Uber 300 Programme

Auch die Programmvielfalt entwickelt sich weiter. Es gibt tber 300 regional unterschiedlich ausgestrahlte Programme
dffentlich-rechtlicher und privater Anbieter, 100 davon exklusiv Uber DAB+ und IP. Bis zu 29 sollen ab dem Som-
mer bundesweit verfigbar sein.

Eine immer wichtigere Rolle bei der Verbreitung von DAB+ spielen die privaten Programmanbieter. Diese Entwick-
lung spiegelt sich nicht nur in den zahlreichen Aufschaltungen wider, mit denen die Privaten sowohl regional als
auch national die Vielfalt im Rundfunk erhdhen. Mit kumuliert weit Uber 2.000 Hérfunkspot-Einsétzen im letzten
Aktionszeitraum stehen sie bundesweit bei der Ausstrahlung der Spots an der Spitze.

Nach der Entscheidung des Bundesverfassungsgerichts Uber den Rundfunkbeitrag setzt Deutschlandradio sein
Engagement fir den flaéchendeckenden Ausbau des ersten bundesweiten DAB+ Sendernetzes fort. Fir dieses Jahr
sind 12 weitere Sendeanlagen beim Netzbetreiber Media Broadcast beauftragt, die bis zum Herbst in Betrieb
gehen sollen. Bereits am 16. Méarz ging in Reutlingen ein erster neuer Sender on air.

Weitere Informationen zu DAB+ sind auf dem gemeinsamen Internetportal www.dabplus.de vertigbar. Dort kann
man nach Postleitzahlen ermitteln, welche Programme am jeweiligen Standort zur Verfigung stehen. Monatlich
informiert ein kostenloser DAB+ Newsletter Gber aktuelle Entwicklungen beim digitalen Radiostandard.

In mehr als einem Viertel aller Haushalte steht inzwischen mindestens ein DAB+ Gerdt. (Foto: rbb/Claudius Pflug)
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Miele Gruppe 2021 mit deutlichem Umsatzplus

Zuwachs in allen Bereichen

Miele hat im Geschdafisjahr 2021 den Umsatz im
Vergleich zum Vorjahr um 7,5 Prozent weltweit
auf 4,84 Mrd. Euro gesteigert. Dabei

wurde das Geschdft von gegenldufigen
Entwicklungen geprégt: Einerseits sorgte (und
sorgt) die vielfach beschriebene Sonderkonjunktur
aufgrund von Corona fir kraftigen Riickenwind,
andererseits wirken sich die Storungen in den
weltweiten Lieferketten auch auf den Gitersloher
Familienkonzern aus. Trotzdem hat das
Unternehmen nach eigenen Angaben 2021 mehr

Gerdate produziert und verkauft als jemals zuvor.

Der Ausblick auf den weiteren Verlauf des Jahres ist durch
die Auswirkungen des Krieges in der Ukraine gepragt, wo
Miele, wie auch in Russland, mit einer eigenen Vertriebs-
gesellschaft vertreten ist. Es gebe eine groe Welle der
Hilfsbereitschaft im gesamten Konzern, die beim Schutz
der 54 Miele-Beschaftigten in der Ukraine und ihrer Fami-
lien beginne, aber auch dariber hinaus gehe, heibt es in
einer Pressemitteilung. Aufgrund der geopolitischen
Situation hat die Miele Gruppe - Uber die aktuell verhéng-
ten EU-Sanktionen hinaus — die lieferung von Geraten
nach Russland mit sofortiger Wirkung bis auf Weiteres
komplett eingestellt. Ausgenommen bleiben Produkte fur
die medizinische Versorgung, soweit diese nicht auch von
Sanktionen erfasst sind. Die eigenen Shops (Miele
Experience Center) und der Webshop wurden geschlossen
und die Investitionen in den Markt eingefroren. Die Arbeits-
platze der mehr als 230 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter sowie deren Bezahlung sollen fir mindestens sechs
Monate erhalten bleiben.

Zuwachs in allen Regionen

Zum Umsatzwachstum, das 2021 deutlich starker verlief
als im langjahrigen Mittel, haben Osteuropa, China und
die USA Uberproportionale Beitrage geleistet. In Deutsch-
land wuchs der Umsatz um 5,1 Prozent auf 1,39 Mrd. Euro.
Zur Starkung des weltweiten Markenauftritts und zur Inspi-
ration von Endkunden sowie Handlern und Architekten
wurden 25 Miele Marken-Stores neu eréffnet, z. B. in Don-
caster [bei Melbournel, Disseldort, Edinburgh, Peking, Tal-
linn und Warschau. Im August &ffnete zudem die Miele
Lounge in der Minchner Allianz Arena, denn das Unter-
nehmen ist exklusiver Hausgerate-Partner des FC Bayern
Minchen in Deutschland und in China.

Trotz der Zulieferengpdsse vor allem bei Halbleitern wuchs
der Umsatz in allen Produktgruppen; dabei legten insbe-
sondere Kuhl- und Kochgerate sowie Geschirrspiler zu.
Aber auch in der Wasche- und Bodenpflege sowie bei
der Kaffeezubereitung lagen Umsdatze und Stickzahlen
teilweise deutlich Gber dem Vorjahr.

Innovation und Nachhaltigkeit

Belebt wurde der Umsatz nicht nur durch die Corona-
bedingte starke Nachfrage, sondern auch durch eigene
Entwicklungen. Beim Geschaft mit Kuhlgeraten profitierte
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In der Miele Zentrale
in Giitersloh stehen
die Zeichen weiter
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auf Wachstum.

Miele nach eigenen Angaben z. B. von Innovationen wie
dem Frischesystem PerfectFresh Active, das mit einem
feinem Sprihnebel Obst und Gemise bis zu finfmal
langer frisch halt und so auch der Verschwendung von
Lebensmitteln entgegenwirkt. Die intelligenten Assistenz-
systeme der neuen Einbaugerate-Generation 7000 sorgten
ebenfalls fir Impulse. In der Bodenpflege sieht sich Miele
in den Segmenten Bodenstaubsauger, Akku-Handstaub-
sauger und Saugroboter zukunftsgerichtet aufgestellt.
Um Nachhaltigkeit zu gewdhrleisten, testet Miele seine
Woaschmaschinen, Trockner, Geschirrspiler, Herde/Back-
sfen, die kabelgebundenen Staubsauger und weitere Pro-
dukte aut 20 Jahre Lebensdauer. Fast alle Waschmaschi-
nen entsprechen der neuen Energieeffizienzklasse A, und
dank des innovativen Waschverfahrens PowerWash las-
sen sich selbst kleine Mengen ab einem Kilogramm Bela-
dungsmenge energieeffizient waschen.

Seit dem Herbst 2021 bietet Miele auch Geschirrspiler in
der bestméglichen Effizienzklasse A an. Mehr als die
Halfte aller Gerdte ist vernetzungsféhig und kann mit
Remote-Updates auf den neuesten Stand gebracht
werden.

Bessere Klimabilanz

Seit 2021 arbeitet Miele Gber alle Standorte hinweg
CO2-neutral, und zwar sowohl bezogen auf die eigenen
Emissionen (,Scope 1“] und die der Energielieferanten
[,Scope 2“). Zudem will das Unternehmen den CO2-Fub-
abdruck aus der Nutzungsphase der Miele-Gerdte, die
den grébten Teil der Scope-3-Emissionen ausmachen, bis
2030 im Vergleich zu 2019 um 15 Prozent senken. Dass die
Nachhaltigkeitsziele der Miele Gruppe wissenschattlich
belegbar auf das 15-Grad-Ziel des Pariser Klima-
abkommens einzahlen, hat die renommierte Science
Based Targets initiative (SBTi) bestatigt, der Miele 2021
beigetreten ist.

Ebenfalls seit 2021 verarbeitet Miele im Rahmen eines Pilot-
projekts fur seine Backdfen auch sogenannten grinen
Stahl, dessen CO2-Bilanz durch Verwendung von Stahl-
schrott und klimafreundlichen Energietrégern um 66 Pro-
zent besser austéllt als bei der herkémmlichen Produk-
tionsweise. Die eingesetzte Menge recycelter Kunststoffe
in der Produktion soll bis 2025 auf 7500 Tonnen pro Jahr

steigen.
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,Professional” und
neue Geschafisfelder im Plus

Die Business Unit Professional von Miele hat 2021 6,2 Pro-
zent mehr Umsatz erzielt als im Vorjahr und trug mit
Waschereitechnik, professionellen Geschirrspilen sowie
Medizin- und Labortechnik rund 14 Prozent zum Gesamt-
umsatz bei.

Bei der neuen Business Unit ,New Growth Factory” gab
es 2021 zwei wichtige Weichenstellungen. So stieg Miele
mit der Ubernahme des Dusseldorfer Start-ups Otto Wilde
Grillers in das zukunftstrachtige Geschaftsfeld Outdoor
Cooking ein; jingster Neuzugang ist das Familienunter-
nehmen Eurofilters mit Sitz im belgischen Pelt, das Produkte
aus Vliesstoff anbietet, die z. B. fir Staubbeutel, Gesichts-
masken und Bluffiltration eingesetzt werden. Schon heute
produziert Eurofilters einen groben Teil der bei Miele
erhaltlichen Staubbeutel.

Design2Excellence abgeschlossen

Termingerecht abgeschlossen wurde Ende 2021 das
Wachstums- und Effizienzprogramm Design2Excellence
(D2E), mit dem sich die Miele Gruppe wachstumsorien-
tierter aufstellt und zugleich 193 Mio. Euro an Kosten pro
Jahr daverhaft einspart. Bislang sei das Sparziel zu mehr
als 95 Prozent erfillt worden; einige wenige D2E-Projekte
seien aber noch nicht vollstéindig beendet, erklarte der
Konzern.

Der im Rahmen von D2E anvisierte Stellenabbau konnte
glucklicherweise hinter dem 2019 angekindigten Rahmen
von weltweit bis zu 1.070 Arbeitsplatzen deutlich zuriick-
bleiben. Insgesamt wurden im Rahmen des Programms
etwa 800 Stellen gestrichen. In vielen Fallen lief sich der
Abbau durch Renteneintritt, Vorruhestand, sonstige natir-
liche Fluktuation oder interne Versetzung realisieren.
Gleichzeitig wurde in erheblichem Umfang Personal
zusétzlich eingestellt, um neue Geschaftsfelder zu erschlie-
Ben, die Digitalkompetenz zu starken oder zum Aufbau
neuer Standorte.

Ende 2021 arbeiteten weltweit 21.921 Menschen fir die
Miele Gruppe, das sind 977 oder 4,7 Prozent mehr als
vor einem Jahr und auch mehr als jemals zuvor. In Deutsch-
land hat Miele aktuell 11.397 Beschaftigte und damit
331 oder 3,0 Prozent mehr als Ende 2020.
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Neue iI0-Zahnbursten von Oral-B
Puizen mit

kunstlicher Intelligenz

Oral-B erweitert seine erfolgreiche iO-Reihe
elekirischer Zahnbirsten um das Modell iO10,
das mit der intelligenten Ladestation iOSense
kombiniert wird. iOSense unterstitzt die
Anwender mit Echtzeit-Coaching und kiinstlicher
Intelligenz beim Zdhneputzen, um ihnen den
Weg zu gesiinderen Zdhnen und Zahnfleisch

leichter zu machen.

Dabei halten der Timer und die WiFi Uhr zum Einhalten
der korrekten Putzzeit an, wahrend LEDs den Putzfort-
schritt anzeigen und signalisieren, welchen Bereichen im
Mund noch mehr Aufmerksamkeit geschenkt werden
sollte. Eine intelligente Andruckkontrolle warnt, sobald zu
viel Druck ausgeibt wird. Zudem ist es einfach, mit der
Oral-B App, die nach jedem Z&hneputzen ein individu-
elles Feedback gibt, die persénlichen Putzziele im Blick
zu behalten.

Auch die neue Oral-B iO10 bietet die Vorteile der
Mikrovibrationstechnologie, mit der die Zahnbursten der

iO-Serie einer Studie zufolge 100 Prozent mehr Plaque ent-
fernen als eine Handzahnbirste. Zudem wurde in klinischen
Tests eine sechsmal héhere Plaque-Entfernung entlang
des Zahnfleischrandes festgestellt. So sorgten Oral-B iO
Zahnbirsten innerhalb von einer Woche fir 100 Prozent
gestnderes Zahnfleisch und deutlich weibere Zahne.

Klinisch getestet

In einer weiteren sechsmonatigen klinischen Studie wurde
nach Angaben von Oral-B zudem festgestell, dass 96
Prozent der iO-Benutzer den Zustand ihres Zahnfleischs
von ungesund in gesund
umwandeln  konnten.
Die Wahrscheinlichkeit,
dieses Ziel zu erreichen,

Die Oral-B App gibt
nach jedem Zahneputzen
ein individuelles Feedback.

Die neve Oral-B iO10,
hier in Quite White, bietet
die Vorteile der
Mikrovibrationstechnologie
des Herstellers.

sei durch die Nutzung der Oral-B iO 14,5-mal héher als
bei einer herkémmlichen Handzahnbirste, erklérte das
Unternehmen. Zudem entferne die Oral-B iO 62 Prozent
mehr Plaque entlang des Zahnfleischrands und 26 Pro-
zent mehr Plaque an schwer erreichbaren Stellen als die
Sonicare DiamondClean Smart.

Als magnetische Ladestation ladt iOSense die Zahnbirste
in drei Stunden vollsténdig auf. Unterwegs kann die iO10
auch mit dem Lade-Reiseetui aufgeladen werden.

Als preiswertere Alternativen bringt Oral-B auch die
Modelle iO4 und iO5 auf den Markt, die ebenfalls Gber
die innovative iO-Technologie verfigen und so auch
Kunden mit kleinerem Budget ein ausgezeichnetes
Putzergebnis erméglichen. Die neuen Zahnbursten sind
in den neuen Farben Quite White, Matt Black, Blush Pink
und Lavendel erhaltlich.

|I-PRO SERIE 5

PROFESSIONELLE ERGEBNISSE ZU HAUSE

WASCHEN UND TROCKNEN AUF
PROFESSIONELLEM NIVEAU

Die Haier I-Pro Serie 5 verfligt Uber den duflerst
langlebigen Direct Motion Motor der Energieklasse
A, exklusive Hygienefunktionen und ein Fassungs-
vermogen von bis zu beeindruckenden 10 kg.
Verbinden Sie die smarten Gerate mit der Haier
hOn App und erfahren Sie, in einem individuellen
Erlebnis, die vernetzte Welt von Haier.

Mehr auf haier-europe.com

} Laden Sie die neue Haier
' hOn App herunter
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LG hat Anfang Mdrz auf der Convention in Frank-
furt den Einstieg in neue Produktkategorien im
Bereich Home Appliances bekanntgegeben. So
stellte der koreanische Technologiekonzern
erstmals in Deutschland Akku-Staubsauger und
Geschirrspiiler vor. In den Disziplinen Kihlen

und Waschepflege wurden Weiterentwicklungen

des bestehenden Sortiments gezeigt.

Die InstaView-Kuhlschranke gibt es jetzt in schlankerem
Design mit neuen Funktionen fir mehr Komfort und Hygiene.
So befreit die UVnano-Technologie den Auslauf des Was-
serspenders mit ultraviolettem Licht von 99,9 Prozent
bestimmter Bakterien wie Escherichia coli, Staphylococ-
cus aureus und Pseudomonas aeruginosa. Die neuen
InstaView Side-by-Side-Modelle erhalten zudem das LG
Craft Ice System, das besonders grofe, langsam schmel-
zende Eiskugeln produziert.
Aut den Trend zur Persona-
lisierung von Technikpro-
dukten antwortet LG mit sei-
ner neuen Produktlinie
Objet: Die Frontfarben die-
ser eleganten Kuhlgerate
kédnnen individuell an den
Einrichtungsstil und den
Geschmack ihrer Besitzer
angepasst werden.

Neuve Produki-
kategorien

Die Akku-Staubsauger der
LG CordZero A9 Serie kommen
voraussichtlich im dritten Quartal

auf den deutschen Markt.

Eine echte Premiere feierte
LG auf der Convention mit
Serie von

einer neuen
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LG erweitert
Porttolio im

Home Appliances
Bereich

Geschirrspilern, die in Zukunft das Sortiment des Herstel-
lers auf dem deutschen Markt ergénzen wird. Die Gerate
sind mit Dampf-Funktionen und der QuadWash Techno-
logie ausgestattet. Letztere bringt das Wasser mit vier
anstelle von zwei Wascharmen mit hohem Druck aus ver-
schiedenen Winkeln auf das Geschirr, um es grindlich
zu reinigen. Die oberste Schublade kann je nach Grobe
des Spilgutes in unterschiedlichen Héhen arretiert wer-
den. Pfiffig ist der Zwei-Zonen-Spilgang, in dem emp-
findliches und stark verschmutztes Geschirr gleichzeitig
gereingt werden kann. Die Steuerung der Maschine
erfolgt intuitiv Gber ein berthrungsempfindliches Bedien-
feld, am Ende des Spulgangs wird die Tore automatisch
gedfnet.

Die zweite Neuheitim Portfolio von LG sind die Akku-Staub-
sauger der CordZero A9 Serie. Die Gerdte, die auch
wischen kénnen, werden mit einer All-in-One Tower Lade-
station geliefert, in der auch die automatische Entleerung
erfolgt. Auch Zubehér lasst sich in der Station verstauen,
die sich sich mit ihrem modernen Design in viele Einrich-
tungsstile einfigt und an der Wand oder frei im Raum
aufgestellt werden kann. Die Staubauger, die voraussicht-
lich im dritten Quartal auf den deutschen Markt kommen,
werden mit zwei Akkus geliefert und kommen mit diesem
Dual PowerPack aut bis zu 120 Minuten ununterbrochenen
Betrieb (im Normalmodus).

Wischepflege in Klasse A

Mit seinen ,Triple A-Waschmaschinen bietet LG dem
Fachhandel effiziente und umweltschonende Produkte an,
die in jeder der drei Kategorien Energieverbrauch, Schleu-
derwirkung und Gerduschentwicklung die beste Klasse
LA erreichen. Mit der Al DD-Funktion erkennen sie auto-
matisch nicht nur das Gewicht der Ladung, sondern auch,
ob die Stoffe in der Trommel weich oder steif sind und
passen die Trommelbewegungen entsprechend an. For
eine besonders grindliche Reinigung kann die Kleidung

Taglich frische News: www.pos-mail.de

im Steam Programm mit Dampf behandelt werden, um

Allergene um bis zu 99,9 Prozent zu reduzieren.

Fur die groBe Wasche bietet LG die neuen WashTower
an, die eine Waschmaschine mit 17 kg und einen Warme-
pumpentrockner mit 16 kg Kapazitét kombinieren. Bedient
werden beide Gerdte Uber ein gemeinsames Panel, um
die Programme aufeinander abzustimmen. Dadurch wird
zudem die Gesamthdhe reduziert; durch ihr leitungsfreies
Design bendtigen die neuen WashTower auch weniger
Abstand zur Rickwand.

Auch beim Styler hat LG Styler nachgelegt. Das Gerét,
das die Kleidung mit Wasserdampf von Knitterfalten und
Gerichen befreit, gibt es ab Mai 2022 mit einer neven
Spiegelfront.
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Waschmaschine und Trockner im neuen WashTower von LG werden iber ein gemein-
sames Panel gestevert.



Beko Grundig Deutschland
GmbH meldet Rekordumsatiz

Wachstum

in allen Bereichen

Mit einem Umsatz von 350 Mio. Euro hat Beko
Grundig Deutschland im Geschdftsjahr 2021
seine Ziele deutlich Gbertroffen. Dabei wies
der Bereich Unterhaltungselektronik mit einem
Plus von 32 Prozent im Vergleich zum Vorjahr
das starkste Wachstum auf, obwohl sich die
Absdtze der Branche in diesem Segment
rickldufig entwickelten. Aber auch die Umsdatze
mit Elektrokleingerdaten (+13,5 Prozent) und
WeiBer Ware (+7 Prozent) entwickelten sich
positiv. Insgesamt verkaufte das Unternehmen

in Devutschland 3,6 Millionen Gerdite.

,Diese hohen Umsatzzahlen Uber alle Unternehmens-
bereiche hinweg sind gerade mit Blick auf den welt-
weiten Versorgungsengpass von Chipsets und die
angespannte Liefersituation sehr positiv zu bewerten”,
kommentierte Mario Vogl, Vorsitzender der Geschafts-
fohrung der Beko Grundig Deutschland GmbH. ,Die
Grundlage fur dieses nachhaltige Wachstum haben wir
vor etwa vier Jahren mit unserem Strategieprogramm
Ambition 2020+ gelegt. Unser Ziel war und ist es, die
Marktanteile in Deutschland und Nordeuropa weiter
auszubauen und uns noch agiler, moderner und kunden-
orientierter aufzustellen. Die Resultate bestatigen, dass
unsere Strategie gleichermaBen wirkungsvoll und zukunfts-
fahig ist.”

Nachhaltigkeit trcigt Frichte

Neben dem Ausbau des Vertriebsnetzes ist die Erweite-
rung des Portfolios nachhaltiger Produkte ein zentraler

Nachhaltige Produkte wie der Grundig Edition 75 Waschtrockner mit einem Trom-
melgehéuse aus recycelten PET-Flaschen werden fir Beko Grundig immer wichtiger.

Baustein der Markenstrategie von Grundig. So kamen
2021 u. a. der Bluetooth-Lautsprecher Jam Earth aus
100 Prozent recyceltem Kunststoff, die Edition 75
Kihl- und Gefrierkombination, in der Bioplastik verbaut
wird, und der Edition 75 Waschtrockner mit einem
Trommelgehduse aus recycelten PET-Flaschen auf den
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Mario Vogl, Vorsitzender der Geschdfisfihrung der Beko Grundig Deutschland
GmbH: , Unser konsequenter Fokus auf Nachhaltigkeit ist einer der Griinde fir die
sehr guten Umsatzergebnisse.”

Markt. ,Unser konsequenter Fokus auf Nachhaltigkeit ist
einer der Grinde fur die sehr guten Umsatzergebnisse”,
erklarte Vogl. ,Unsere Kundinnen und Kunden berick-
sichtigen bei ihrer Kaufentscheidung zunehmend auch
dkologische Gesichtspunkte. Diesen Bedarf bedienen wir
verstarkt und arbeiten fortlaufend daran, das Nachhal-
tigkeitssortiment zu erweitern.”

Auch bei der Marke Beko liegt der Schwerpunkt auf
ressourcenschonenden und energiesparenden Produkten.
Damit soll das Markenprofil weiter geschérft werden, um
unter die Top 3 Marken im Bereich HaushaltsgroBbgerate
zu kommen, was Beko Grundig nach eigener Aussage
im Bereich der Trockner schon gelungen ist. Wichtig
sei es, auch die nachhaltigen Produkte mit fairem
Preis-Leistungsverhaltnis anzubieten, betonte Vogl: ,Unser
erklartes Ziel ist es, dass die Marke Beko die erste Wahl
for smarte Kaufer wird.” Dazu soll Nationaltorhiter und
Stammspieler des FC Barcelona, Marc-André ter Stegen,
als Botschafter beitragen.

In diesem Jahr will Beko Grundig den Wachstumskurs
fortsetzen. Gute rdumlich und organisatorische Voraus-
setzungen dafir soll der fur Ende April geplante Umzug
der Nordeuropa-Zentrale in das nachhaltigen Buro-
gebd&ude The Twist in Eschborn schaffen.

Eine charismatische
Personlichkeit

Das Portofino Kochzentrum

Inspiriert von den kréftigen Farben der
italienischen Riviera setzen die Gerdte
der Portofino-Designlinie selbstbewusste
Farb-Akzente in jeder Kiche.

Mit ihrem enormen Volumen von 115 Litern
und EEK A+ zeigen sich die Standherde
auf dem modernsten Stand der Technik.

KOCHZENTRUM CPF9IPYW

Q0 cm breit, Multizonen-Induktions-
kochfeld, 20 Automatikprogramme,
Backofen mit 5 Garebenen, Pyrolyse

und LCD Display

.wm‘nologia che arreda g
L

Lin Framilienunternehmen seit 1948

Mehr Informationen zur gesamten Designlinie
Portofino erhalten Sie bei lhrem SMEG

Verkaufsbeauftragten oder unter:

www.smeg.de
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Der in den drei Farben Midnight Blue, Misty White und Woody Green erhdltliche
Samsung Bespoke Jet muss nicht unbedingt in der Abstellkammer versteckt werden.

Samsung hat auf dem CE Summit im Mdrz
wichtige neue Hausgerdte vorgestellt. Mit

den neuen Side-by-Side-Gerdten will das
Unternehmen seine starke Position im Bereich
Kihlen ausbauen, und der kabellose Staubsauger
Bespoke Jet soll einen wichtigen Beitrag dazu
leisten, dass Samsung in diesem Segment Boden

gewinnen kann.

Nachdem der im Vorjahr eingefthrte Akku-Staubsauger
Samsung Jet in den ersten Monaten dieses Jahres im Rah-
men der SuperDeals Uberdurchschnittliche Verkaufser-
gebnisse erzielte, greift Samsung mit dem neuen Bespoke
Jet den Trend zu smarten Premium-Gerdten und individu-
eller Asthetik auf. Das elegant gestylte Gerdt ist in den
Farben Midnight Blue, Misty White und Woody Green
erhaltlich und soll auch auBerhalb der Abstellkammer
eine Figur machen. Trotz einer Saugleistung von bis zu
210 W ist der Samsung Digital Inverter Motor des Bespo-
ke Jet 47 Prozent leichter als der Motor des Samsung Jet
90. So wiegt das Handstick nur 1,44 kg.

Je nach Modell gehdren neben der Jet Dual- auch eine
Slim Action-Birste sowie ein Spinning Sweeper Wischauf-
satz tur die Feuchtreinigung zum Lieferumfang. Bei die-
sem Uberarbeiteten Accessoire missen die zwei rotie-
renden Pads nicht mehr manuell angefeuchtet werden,
denn die bei Bedarf aktivierbare Sprihfunktion wird aus
einem 150 ml Wassertank gespeist.

Dank des mehrstufigen Filtersystems halt der Bespoke Jet

Die Food Showcase Tir (hier in Kombination mit dem Beverage Center) erméglicht den schnellen Zugriff

auf bestimmte Lebensmittel.
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bis zu 99,999 Prozent der aufgesaugten Partikel zurick.
Grober Staub wird in einem Metallgitter aufgefangen,
zwei weitere Mikrofilter halten Feinstaubpartikel fest. Alle
Teile und Filter sind waschbar. Die Entleerung in der All-
in-One Clean Station lim Lieferumfang), die auch zum
Aufladen dient, erfolgt sauber ohne Staubwolken.

Der Samsung Bespoke Jet ist je nach Modell zu Preisen
(UVP) von 1.099 bis 1.399 Euro erhaltlich.

Neuve Side-by-Sides

Die neuen Side-by-Side-Modelle der Serie RS8000 von
Samsung sind mit der Food Showcase Tur ausgestattet,
die den schnellen Zugriff auf bevorzugte Getrénke und
Speisen im Kuhlschrank erméglicht. Einige Varianten
machen mit dem integrierten Beverage Center, dem Auto-
Fill Pitcher und dem Dual Auto Ice Maker auch die Zube-
reitung von gekihlten Getrénken einfach. Dem Fachhan-
del stehen insgesamt 25 Modelle RS8000-Serie mit Food
Showcase in verschiedenen Farben und Energieeffizienz-
klassen zur Verfugung.

Die neuen Food Showcase Tiren erméglichen den schnel-
len Zugriff auf bestimmte Lebensmittel. Dafir muss auf
einer Seite nur die obere Halfte der Kthlschranktir gesff-
net werden, wenn der gewinschte Inhalt dort unter-
gebracht ist. Das fohrt zu weniger Kélteverlust beim
Entnehmen. Es kann aber auch die gesamte Seitentir mit
einem Handgriff gedffnet werden.

Zusatzlich zum Food Showcase gibt es die neuen Side-
by-Sides auch mit dem bekannten Beverage Center und
dem Dual Ice Maker. Dann liefert das Kihlgerat neben
gefiltertem, gekihltem Wasser und herkémmlichen Eis-
wirfeln auch Ice Bites, die dank ihrer
Form Getréainke besonders schnell kithlen,
ohne sie zu verwdssern.

Aus dem eingebauten Auto Fill Pitcher
kann gefiltertes, gekuhltes Wasser auf
Knopfdruck direkt in ein Glas oder in
einen Pitcher (im Lieferumfang) flieBen.
Letzterer kann automatisch mit frischem
Wasser aufgefillt werden; dank des
Aroma Infusors ist die Aromatisierung
mit Ingwer, Minze, Zitronenschalen o. &.
moglich.

Je nach Modell sind die neuen Side-by-
Side-Gerate mit bewdhrten Samsung-
Technologien wie No Frost+, SpaceMax
und Metal Cooling ausgestattet. Sie
fassen 634 Lliter und machen sich mit
ihrem 35 dblAl leisen Betriebsgerausch
akustisch kaum bemerkbar.

Modelle der RS8000 Serie mit Energie-

effizienzklasse C kdnnen dank des ein-

Taglich frische News: www.pos-mail.de

und Kuhlen

Samsung stellt wichtige
neuve Hausgerate vor

gebauten WiFi-Empféngers in das smarte Zuhause ein-
gebunden werden.

Die neuen Side-by-Sides sind ab Mai im Edelstahl-Look
oder in Premium Black Steel zu Preisen ab 2.099 Euro
(UVP mit Food Showcase) bzw. 2.299 Euro (UVP mit Food
Showcase und Beverage Center) verfigbar.

Finf Jahre Samsung Smart
Dealer Programm

Funf Jahre, nachdem Samsung das Smart Dealer-
Programm fir seine Handelspartner gestartet hat,
sind mehr als 600 Fachh&ndler dabei. Zum Jubil&dum
gibt es fur sie neue Angebote: So kénnen sich
Mitarbeiter des Fachhandels ab sofort fir das neue
Trainingsprogramm Samsung Pro bewerben, um
besonders qualifizierte Produktprofis und Markenbot-

schafter zu werden.

Smart
Deadler

clini=}

Samsung Partnerprogramm
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,Unser Herz schléagt fur den Fachhandel”, erklarte
Nedzad Gutic, Director Home Appliances bei
Samsung Electronics. ,Mit unserem Smart Dealer-
Programm méchten wir partnerschaftlich auf Augen-
hohe mit dem Fachhandel zusammenarbeiten,
um weiter gemeinsam am PoS erfolgreich zu sein.”
Fachgeschafte, die am Smart Dealer-Programm teil-
nehmen, bekommen von Samsung die Méglichkeit,
exklusive Produkte zu vermarkten sowie Serviceange-
bote und Abverkaufs-Aktionen zu nutzen. Zudem wer-
den sie mit Schulungsmaterial und Trainings zu The-
men wie Smart Home unterstitzt; auch Grundlagen-
wissen und Informationen zu aktuellen Trends wer-
den vermittelt. Die vermehrte Nutzung digitaler Trai-
nings und multimedialer Formate hat die Reichweite
der MaBnahmen deutlich erhéht.

Besonders aktive Smart Dealer werden von Samsung
ausgezeichet: Bereits 2020 und 2021 erhielten die
ersten Fachhéndler den Titel ,Smart Dealer des Jah-
res”, mit dem ein exklusives PoS-Paket verbunden ist.
Dabei kirt Samsung jeweils einen Erstplatzierten und
drei Zweitplatzierte.



Neue Total NoFrost Kuhl-/

Gefrierkombinationen von Baukehi

Fir ldngere Frische 1.

Bauknecht hat ein neues Sortiment freistehender
Total NoFrost Kishl-/Gefrierkombinationen
angekiindigt, die bewéhrte Ausstattungs-
merkmale mit vielseitigen Aufbewahrungs-
maglichkeiten und innovativen Features
verbinden. Ein wichtiges Verkaufsargument ist
das Food Care System, das die Zutaten langer
frisch hdlt und so einen Beitrag dazu leistet,

das Wegwerfen verdorbener Lebensmittel zu

vermeiden.

Das Food Care System arbeitet mit einer Active Oxygen-
Technologie, die einfach tGber das Display aktiviert wird.
Sie setzt aktive Sauerstoffmolekile im Innenraum frei, um
Bakterien und Viren um bis zu 99 Prozent zu reduzieren.
Das fohrt zu einer besseren Luftqualitét im Kihlschrank
sowie zu einer Reduzierung schlechter Geriche und
zu l&ngerer Haltbarkeit der Lebensmittel. So bleiben
Obst, GemUse etc. in der groBen Fresh Zone+ Schub-
lade nach Angaben von Bauknecht bis zu 15 Tage
langer frisch. Die Luftfeuchtigkeit in dem versiegelten

1 Patent: DE 10 2016 105 475 B4

Frischefach kann mit einem Regler eingestellt werden. In
der Multi Fresh Zone kann mit Hilfe eines Drehreglers zwi-
schen drei Temperaturen gewdhlt werden, um in dieser
Schublade die richtigen Lagerbedingungen fior Milch-
produkte, Fisch und Fleisch oder Obst und Gemise
herzustellen.

Gute Ausstattung

Zur Ausstattung der neuen Total NoFrost Kuhl-/Gefrier-
kombinationen gehért natirlich Total NoFrost. Damit wird
Vereisungen vorgebeugt, indem die Luft im gesamten
Innenraum kontrolliert und gleichméBig verteilt wird. Active
Freeze reduziert Temperaturschwankungen im Gefrierteil
nach dem Offnen, wahrend die Active Fresh Technologie
im Kthlteil die Temperatur schnell wieder herstellt. Der
Active Inverter Kompressor sorgt bei geringen Betriebs-

In der Multi Fresh Zone kann
mit Hilfe eines Drehreglers
zwischen drei Temperaturen
gewdhlt werden.

Miele

Unser starkster

Aktuelle Kihltechnologien
und ein durchdachtes
Innenleben kennzeichnen
die neuen Total NoFrost
Kiihl-/Gefrierkombinationen

von Bauknecht.

gerdauschen und reduziertem Energieverbrauch fur stabile
Temperaturen. Dank Multicool Flow wird die Luft Gber
Ausl@sse an der oberen und mittleren Ablage gleichmabig
verteilt, damit im ganzen Kihlschrank stabile Tempera-
turen herrschen und das gewinschte Niveau nach dem
Offnen schnell wieder erreicht wird.

Zur technischen Austattung kommt ein durchdachtes
Innenraumdesign mit Flaschenablage, teilbaren Glas-
béden, flexiblen Innentir-Féchern und ausziehbaren
Ablagen im Gefrierteil. Bei Bedarf kénnen die beiden
unteren Schubladen herausgenommen werden, um Platz
fur groe oder sperrige Gegenstande zu schaffen.
Auberllich passen die neuen Total NoFrost Kihl-/ Gefrier-
kombinationen mit ihrem modernen Look gut zu praktisch
jedem Einrichtungsstil.

Staubsauger:

Der Akku-Staubsauger Triflex HX2.
Entwickelt und hergestellt in Deutsehiamne
Das ist Qualitat, die ihrer Zeit voraus ist.

Freuen Sie sich mit uns auf die neue Baureihe Triflex HX2.

Uberzeugen Sie lhre Kunden von den zahlreichen Vorteilen
vie dem neuen smarten Digital Efficiency Motor und der
atentierten 3in1 Flexibilitat'.
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(Staubaufnahme von Teppich und Hartbodén mit Ritze, Faseraufnahme von

~ _Mehr Infos L'Jnte.r miele.dé/triflex-gzg

Miele. Immer Besser.
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Miele erweitert Zubehor
fur Induktionskochfelder

Das neue Zubehdr-Sortiment von Miele fir die Induktionskoch-
felder mit PowerFlex-Kochzonen oder ohne vordefinierte
Kochbereiche (Vollflache) umfasst neben einer asiatischen
Teppan Yaki-Platte fur schnelle und gesunde Gerichte eine
Gourmet-Girillplatte sowie ein qualitativ hochwertiges, spezi-
ell fir Miele gestaltetes All Steel Topfset des finnischen Anbie-
ters Fiskars. Auf dem ,Teppan Yaki” werden Fleisch, Fisch oder
Gemise mit Spachteln und Messern gewendet, verteilt und
zugeschnitten. Mit ihrem mehrschichtigen Aufbau kommt die
glatte Edelstahlplatte von Miele schnell auf hohe Temperaturen,
ist schon nach kurzer Zeit einsatzbereit und unterstitzt eine
gesunde, fettarme Erndhrung.

Mit dem Zubehdr von Miele fir die Induktionskochfelder, hier der Gourmet-Teppan

Yaki, kénnen im Handumdrehen gesunde Gerichte serviert werden.

Mit Abmessungen von 41,0 x 24,2 cm deckt sie eine Power-
Flex-Kochzone komplett ab. Vier Silikonfibe an der Unterseite
sorgen fur einen sicheren Halt auf der Glaskeramik. Der
Gourmet-Teppan Yaki von Miele passt auf alle Vollflachen-
Induktionskochfelder oder Geréte mit PowerFlex-Kochzonen.
Die Gourmet-Grillplatte von Miele passt fur alle Modelle mit
PowerFlex-Kochzonen oder Vollfléchen-Induktion. Die wellen-
formige Oberfléche erzeugt die typischen Streifen auf dem
Gargut. Fleischklassiker, GemUse oder vegane Zutaten garen
auf dem handgegossenen Alu-Kokillenmaterial mit seiner
hochwertigen Anti-Haftbeschichtung gleichméBig und fettarm.
Nach dem Barbecue ist die Reinigung schnell und unkompli-
ziert erledigt. Wie bei der Teppan Yaki-Platte sorgen hier vier
kleine SilikonfiBe fur einen sicheren Stand.

|II

Das neue ,All Steel” Topfset im Miele-Programm aus gebirste-

tem Edelstahl verfigt Gber einen 5-lagigen Boden, den der fin-

nische Hersteller Fiskars exklusiv fur Miele anbietet. Dieser
Boden reduziert magliche Gerdusche beim Kochen auf Induk-
tionskochfeldern auf ein Minimum. Zudem verfigt das Topfset
Uber eine Messskala an der Innenwand, sichere und ergono-
mische Griffe und ein Deckel mit Dampfauslass. Das Set umfasst
zwei Kasserollen mit einem Fassungsvermégen von 2,5 bzw. 4
Litern, einen Stieltopf (1,5 Liter] und eine Bratpfanne (Durchmes-
ser 28 Zentimeter).

Bei der Pfanne sorgt ein dicker 3-lagiger Boden fir gleichma-
Biges und effizientes Autheizen. Zudem ist die Pfanne mit einer
widerstandsfahigen Beschichtung ausgeristet (,hardtec supe-
rior+”). Tépfe und Pfanne sind bis zu einer Temperatur von
270°C bzw. 240°C backofenfest. Sie kénnen, wie auch
Gourmet-Teppan Yaki und Gourmet-Grillplatte, im Geschirr-
spuler gereinigt werden.

Neuer Elektrogrill mit
integriertem Ofen von WMF

Der neue Profi Plus Urban Master Grill von WMF ist ein Elek-
tro-Grill mit integriertem Ofen, mit dem gleichzeitig gegrillt,
gerdstet und gebacken werden kann. Dank seiner kompakten

Abmessungen eignet sich der Grill auch fir das Wohnumfeld
in der Stadt.

Der Grill aus Cromargan verfugt tber 3.000 Watt Leistung und
erreicht auf dem emaillierten gusseisernen Girillrost Tempera-
turen bis 320° C - der integrierte Backofen erreicht 200° C.
Die Benutzeroberfléche bietet ein Touch-Display und Dreh-
knépfe zur intuitiven Steuerung. Zudem verfigt sie Uber einen
Steckeinsatz fir ein kabelgebundenes Grillthermometer.

Der Urban
Master Grill ist
zudem for
eine sichere
Outdoor-
Benutzung
auch IPx4
zertifiziert.

Der WMF
Profi Plus
Urban Master
Grill ist ab
April zum Preis
von 699,99
Euro (UVP)
erhaltlich.

Neuer Backofen von Caso Design

Der neue Bake & Style 26 Touch Backofen von Caso Design im silbernen Gehéduse ist mit vier langlebigen Heizelementen

ausgestattett und eignet sich dank neun Automatikprogrammen zum Backen, Braten, Aufbacken und Grillen. Die Temperatur

ist variabel einstellbar von 30 bis 230 Grad, die zweifach verglaste Backofentir sorgt fir die richtige Isolierung. Fir beson-

deres Ambiente sorgt die zuschaltbare Innenraumbeleuchtung.

Der integrierte Timer kann individuell auf bis zu 2,5 Stunden eingestellt

werden. Mit dem rotierenden Drehspief kénnen Hahnchen zubereitet
werden; der mitgelieferte Pizzastein sorgt fur knusprige Ergebnisse.
Der neue Caso Bake & Style 26 Touch verfugt Gber ca. 26 Lliter Kapa-
zitét sowie drei Einschubebenen und ist fir Backformen mit einem Durch-
messer bis 30 Zentimeter geeignet. Das hochauflésende Digitaldisplay
mit Sensor-Touch sorgt fir komfortable Bedienung — ebenso wie
das antihaftbeschichtete Backblech und die praktischen Entnah-
mebhilfen for Grillrost und Drehspief. Auch die Reinigung ist leicht
und schnell gemacht dank der Antihaftbeschichtung im Innen-

raum und der entnehmbaren Krimelschublade aus Edel-
stahl.

Der Bake & Style 26 Touch ist ab sofort zum Preis von
209,99 Euro (UVP) verfigbar.

Mit Hilfe des im Lieferumfang enthaltenen
Pizzasteins werden Pizzen besonders knusprig.
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Neue Glaswasserkocher
von Graef

Graef hat die neuen Glas-
wasserkocher WK300 und
WK350 angekindigt, die
puristisches Design mit prak-
tischen Funktionen verbin-
den. Beide Modelle sind

mit Glaskérpern aus Duran

Glas ausgestattet, die
ieweils ein Liter Wasser fassen und
nicht nur gut aussehen, sondern auch
sicherstellen, dass das Wasser
nie mit Kunststoff in Berihrung
kommt. Mit einer Leistung von
2.000 Watt wird die gewinschte
Temperatur schnell erreicht.
Eine LED-Beleuchtung zeigt an, wann das Gerdt in Betrieb ist,
for Sicherheit sorgt zudem ein Trocken- und Uberhitzungsschutz.
Fir einfaches Befillen und eine leichte Reinigung des Innenge-
hauses kann der Deckel komplett abgenommen werden. Der
Kalkfilter aus Edelstahl l&sst sich ebenso einfach herausneh-
men und abwaschen.
Besonders fur Teetrinker geeignet ist der WK350, der mit einem
herausnehmbaren, absenkbarem Teesieb und einer Warmhal-
tefunktion ausgestattet ist, so dass sich das Getrénk direkt im
Gerat zubereiten lasst.. Uber das berihrungsempfindliche Dis-
play wird die richtige Temperatur eingestellt, wenn z. B. fir hei-
Ben Tee 70° warmes Wasser benétigt wird.
Auch fur Kaffeetrinker bietet der WK350 eine sinnvolle Zusatz-
funktion: Fir die Zubereitung von Filterkaffee wird das Wasser
auf die richtige Temperatur fir das Brihen im Handfilter erhitzt.
Die neuen Graef Glaswasserkocher sind ab Ende Mai erhalt-
lich und kosten 79,99 Euro (UVP WK300) bzw. 99,99 Euro (UVP
WK350).

Philips Airfryer XXL
mit Smart Sensing Technologie

Philips bringt mit dem Airfryer XXL mit Smart Sensing Techno-
logie ein neues Modell in der Farbkombination Weif/Cham-
pagner auf den Markt. Die Smart Sensing Technologie Gber-
nimmt den Kochvorgang und gart damit die Speisen auf den
Punkt. Die Handhabung ist einfach: Ein Gericht wird ausge-
wahlt und die Starttaste gedrickt. Zeit und Temperatur werden
automatisch angepasst. Zusatzlich wird Uberschissiges Fett
entfernt.

Neben den Funktionen Frittieren, Backen, Grillen, Braten und

Garen kann der Airfryer auch Aufwéarmen und Warmhalten.
On top kommen beim neuen Modell eine Backform in Familien-
gréBe sowie neun Muffinformen.

Das grobe Fassungsvermégen (Garraum von 7,3 Liter) ermég-
licht das Servieren von bis zu sechs Portionen. Die neue grofe
Backform eignet sich sowohl for die Zubereitung von neun Por-
tionen Kuchen als auch fir bis zu vier Portionen Lasagne oder
zum Vorkochen. Durch ihre Antihaftbeschichtung sind auch
Eintdpfe, Ratatouille, Frittatas, Gratin, Fleisch mit Sofen und
andere Gerichte einfach zubereitet.

Der Philips Airfryer XXL in der Farbkombination Weif3/Cham-
pagner ist ab sofort zum Preis von 379,99 Euro (UVP) erhaltlich.



Nevuer kompakter
Damptbackofen von Panasonic

Vier Garmethoden
in einem Gerat

Panasonic hat den neuen Dampfbackofen
NN-DS59NM vorgestellt, der mit Dampf, Backen
mit Ober-/Unterhitze, Fldchengrill und Inverter-
Mikrowelle vier Garmethoden beherrscht. So
kann man vitaminschonend dampfgaren und
Speisen nur mit wenig oder ganz ohne Fett

zubereiten.

In seinem 27 | groBen Garraum bietet der DS59NM viel
Platz for das Dampfen mit 1.100 Watt, denn die gesamte
Flache des mitgelieferten Back-/Grilltabletts kann genutzt
werden. Spezielles Dampfgargeschirr ist nicht notwen-
dig, der Wassertank fasst 600 ml.

Auch fettarmes Kochen ist mit dem neuven Panasonic Ofen
einfach. Dank einer speziellen Beschichtung absorbiert
das Backblech die von unten kommende Mikrowellen-
energie, um die Hitze wie eine Grillpfanne an die Speisen
abzugeben. So werden z. B. Hahnchenteile ohne
Wenden gleichzeitig von unten und oben knusprig, aus-
tretendes Fett wird dabei Gber die gerillte Oberflache in
eine umlaufende Rinne abgeleitet. Mit seiner Antihaft-
Beschichtung ist das Backblech auch fir die fettarme
Zubereitung von knusprigen Pommes frites oder panierten
Fischstébchen geeignet. Dabei sorgt es zusammen mit
der Girillfunktion for rundum krosse Ergebnisse — sogar
ohne Wenden, kann aber auch mit der Dampftgarfunk-
tion kombiniert werden.

Zwei Funktionen gleichzeitig

Der DS59NM kann auch zwei Funktionen zeitgleich ver-
wenden. Dabei helfen sechs vorinstallierte Kombi-
Programme den Anwendern bei der Ermittlung der besten
Garmethoden. So erhalten Brote durch die Verbindung

von Dampf und Ober-/Unterhitze eine schéne Kruste, mit
der Verbindung von Dampf und Fléchengrill lasst sich z.
B. beim Braten von Geflugel eine knusprige Haut erzie-
len. Zu den weiteren 28 vorinstallierten Programmen
gehéren u. a. eine Aufback-Automatik fir Brétchen, Brot
und Croissants sowie ein Programm fir die Zubereitung
von frischen Obst- und GemUsepirees fir Babies und
Kleinkinder. Auch geddmpften Reis bereitet das Gerét
automatisch zu.

Fertige Gerichte kann der neue Backofen auf Knopf-
druck ohne Zeit- und Gewichtseinstellungen aufwdrmen.
Dafir misst er die von den Speisen abgegebene
Feuchtigkeit und ermittelt daraus selbstandig die richtige
Autwarmzeit.

Mit Abmessungen von 514 x 347 x 456 mm linklusive Griff)
nimmt der DS59NM wenig Platz ein und sieht mit der
rahmenlosen, nach unten dffnenden Glastir, dem Uber-
sichtlichen Bedienfeld und dem LCD-Display mit weiber
Schrift gut aus. Auf den flachen Boden (ohne Drehteller)
passen ovale Auflaufformen ebenso gut wie echteckige
Mikrowellenbehdlter.

Der glatte Boden und die verdeckten Crillelemente am
Geratehimmel machen die Reinigung einfach, das mitge-
lieferte Grilltablett ist spilmaschinengeeignet. Vier Reini-
gungsprogramme (drei davon dampfbasiert) erleichtern
das Entfernen fettiger Belage, das Neutralisieren von
Gerichen oder das Entkalken des Gerdts.

Der neue Dampfbackofen von Panasonic ist auch bei
intensiver Nutzung auf eine Lebensdauer von 15 Jahren
ausgelegt. Dafir wurden schon bei der Entwicklung wich-

tige Bauteile einem Dauertest unterzogen, bei dem Robo-
ter u. a. 60.000 Mal die Knapfe und sogar 150.000 Mall
den Turéffner betatigten.

Das Gerat ist ab Mai zum Preis von 599 Euro (UVP)
erhaltlich.
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Die neuen kompakten Luftreiniger von Venta

Elegant und

effizient

Mit den neuen AeroStyle Compact Luftreinigern
antwortet Venta auf das wachsende Bewusstsein
vieler Menschen fir saubere Raumluft. Die
Gerdate, die wie alle Venta Produkte im
schwdbischen Weingarten produziert werden,
verbinden effiziente Reinigung mit natiirlicher
Luftverteilung im Raum und ansprechender
Asthetik. Mit ihren zahlreichen Funktionen und
Vernetzungsméglichkeiten sind die neuven
Modelle nicht nur fir Wohnrdume, sondern
auch fir Buros, Praxen, Klassen- und
Wartezimmer sowie andere Rdume geeignet, in

denen Menschen zusammenkommen.

Die neuen Luftreiniger befreien die Raumluft dank der Air-
Flow Technologie des Herstellers und eines neuen wir-
felférmigen, grobflachigen Hepa Partikelfilters von bis zu
99,9 Prozent aller luftgetragenen Partikel wie Allergene,
Feinstaube und Viren, auch wenn diese nicht gréBer als
0,3 pm sind. Fur die Luftverteilung setzt Venta eine selbst
entwickelte 360 Grad Air Flow Technologie ein, die sich
den sogenannten Coanda Effekt zu Nutze macht, um mit
einem 360 Grad Luftaustritt eine besonders natirliche
Luftverteilung im Raum zu erreichen. Da der Luftstrom am
Zimmerboden und an anderen Flachen entlang gleitet,
entstehen kaum wahrnehmbare Luftstréme, die sich gleich-
mabig im Raum verteilen.

,In den vergangenen 40 Jahren haben wir viel Uber Luft
in geschlossenen R&umen gelernt”, erkléarte Venta
Geschaftsfihrer Andreas Wahlich. ,Der AeroStyle Com-
pact reinigt die Luft in bis zu 70 Quadratmeter grofden
Raumen und ist deshalb eine gute Empfehlung fur alle,
die saubere Luft atmen wollen. Mit seinem eleganten

Design passt das Gerdt in praktisch jede Wohn- oder
Arbeitsumgebung.”

Automatische Funktionen

Das LED-Lichtband am oberen Teil des AP 730/735 kann
an den Geschmack der Nutzerinnen und Nutzer ange-
passt werden, um ein individuelles Ambiente zu schaffen.
Neben seiner @sthetischen Funktion dient das Lichtband
auch als Echtzeitanzeige der Luftqualitat gemé&B dem
weltweit anerkannten Air Quality Index.

Die AeroStyle Compact Luftreiniger sind mit der Venta
Home App kompatibel, mit der man sich Gber aktuelle
Messwerte informieren oder vordefinierte Modi auswdh-
len kann. Dank ihrer hochwertigen Sensorik kénnen die
Luftreiniger auch automatisch aut Veranderungen im Raum
reagieren. So erkennt der AeroStyle Compact im Auto-
protect-Modus eine zu hohe Schadstoffbelastung in Echt-

Das LED-Lichtband am oberen Teil des AeroStyle Compact Lufireinigers
AP 730/735 kann die Luftqualitét in Echizeit anzeigen.

zeit und passt seine Reinigungsleistung selbststéndig an.
Im Turbo Modus l&sst sich zudem eine besonders schnelle
Reinigung der Raumluft erreichen.

Die neuen Venta AeroStyle Luftreiniger sind ab sofort fur
449 Euro (UVP AP720/725) bzw 479 Euro (UVP AP730/735)
erhaltlich.

Auf dem berihrungsempfindlichen Display werden wichtige Parameter angezeigt.

Venta Klassiker jetzt Teil der AirConnect Welt

Venta stattet seine Luftbefeuchter der Comfort Plus Serie jetzt mit mit WiFi-Funktionen aus. Die netzwerkf&higen Gerate sind an
ihrem Namen Original Connect zu erkennen und ké&nnen nicht nur Uber ihre berihrungsempfindichen Displays, sondern Gber die
Venta Home App gesteuert werden. Mit der App kénnne sich die Nutzer auch Gber die Messwerte fur Luftfeuchtigkeit und Tempe-
RRRRRRNRRNRR RN RV i rr rrp g ratur informieren sowie vordefinierte Einstellungen vornehmen.

Auch der intelligente Automatikmodus oder der leise Sleep Modus mit gedimmter Displaybeleuchtung kann mit der App gestartet
werden. Zudem ist kiinftig eine automatisch Steuerung des Original Connect Gerdte mit Venta AirConnect méglich. Dafir arbei-

ten die WiFi-fahigen Venta Gerate mit der Venta Home App und den AirSense Raumklima-und Luftqualitétsmessern des Herstel-

| mnrruuu![lllluﬂ|||||

lers zusammen, um eine gute Luftqualitat in der Wohnumgebung der Nutzer zu erzielen. Die Venta Geréate kénnen sowohl gemein-
sam als auch getrennt voneinander verwendet werden.

Im Inneren der Original Serie steckt die seit Uber 40 Jahren bewdahrte Technik der Kaltverdunstung, die in allen hochwertigen Luft-
befeuchter Modellen eingesetzt wird und als beste Methode der Luftbefeuchtung gilt. Mit dem patentierten VentWave 3D Platte-
nstapel erzielen die Luftbefeuchter eine besonders grobt Verdunstungsleistung. Dabei trégt des neve VentWave auch zur Scho-

Die Original C t Luftreini Venta sind netzwerk- . .. . . . . . .
e gy onnect MTIemGen von 8n Snd nEEWERC -y ng von Ressourcen bei, da fir seine Herstellung dank der innovativen 3D Scheiben-Struktur bis zu 31 Prozent weniger Kunststoff
féhig und kénnen auch mit der Venta Home App gesteuert

werden.

benstigt wird.

28412022 Taglich frische News: www.pos-mail.de
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Joghurt selbst gemacht
mit Rommelsbacher

Der Joghurtbereiter JG 60 'Joya’ von Rommelsbache ist mit den
vier fein abgestuften Temperaturbereichen (36 / 39 / 42 / 45 °C)
in der Lage, alle Joghurtkulturen und -stdmme gedeihen zu
lassen. Zudem sind die Programme beim JG 60 mit einer Dauer
von bis zu 24 Stunden einstellbar. Somit kdnnen milde, séuer-
liche, stichfeste, cremige und trinkbare Joghurts einfach selbst
gemacht werden; ohne Zusdatze wie Konservierungsstoffe oder
kinstliche Aromen. Auch die Herstellung von veganem oder
laktosefreiem Joghurt aus Kuhmilch-Alternativen ist maglich.
Zudem kénnen frischen Beeren oder Obst, Marmelade, Scho-
kostickchen oder Nisse nach dem eigenen Gusto nach der
Fertigstellung hinzugefigt werden.

Pro Durchgang kénnen bis zu einem Kilo Joghurt hergestellt
werden, der gut gekihlt etwa eine Woche haltbar ist. Dafor
sind im Lieferumfang enthalten: acht Keramik Portionsbecher &
125 ml sowie zwei XL Glasbehalter & 500 ml, jeweils mit Deckel,
geschmacks- und geruchsneutral. Auf diese Weise |&sst sich
viel Plastikmill eingesparen. Ebentfalls ganz im Sinne der Nach-
haltigkeit ist die hohe Energieeffizienz bei der Joghurt-Zuberei-
tung mit einem sehr geringen Stromverbrauch.

Das Bedienfeld des Joghurtbereiters ist intuitiv aufgebaut, das
ausgewdhlte Programm und die Laufzeit werden im ibersicht-
lichen LED-Display dargestellt. Sobald die fir die Joghurtzu-
bereitung angegebene Zeit abgelaufen ist, schaltet sich der
JG 60 automatisch ab und weist mit einem Signalton darauf
hin. Zur einfachen Verstauung kann das Netzkabel abgenom-
men werden.

Der Joghurtbereiter JG 60 'Joya’ von Rommelsbacher ist zum
Preis von 74,99 Euro [UVP) erhaltlich.

Philips Haargldtter Prestige

Der Prestige Haarglétter von Philips ist mit der SenselQ Tech-
nologie ausgestattet, die nach Angaben von Philips die natir-
liche Feuchtigkeit des Haares im Inneren schitzt. Zudem geht
der Haarglatter individuell auf die jeweilige Struktur des Haares
ein. Der intelligente Mikroprozessor misst und analysiert die
Temperatur und passt die Hitze kontinuierlich bei jeder Anwen-
dung an.

Der aktive digitale SenselQ
Sensor misst beim Glatten
die Temperatur des Haares
und passt die Glattleistung
kontinuierlich an, damit eine
Uberhitzung der Haare
verhindert wird. Zudem
erhalt das Glatteisen nach
Herstellerangaben bis zu
93 Prozent der wesentlichen
Stérke des Haares und
sorgt dafir, dass es gesund,
glatt und seidig aussieht.
Durch die Cool-Tip-Spitze kann der Glatter sicher und prazise
auch mit beiden Hénden gefohrt werden. Dank der um 20 Pro-
zent gréBeren ultraglatten Heizplatten mit spezieller Beschich-
tung gleitet er in weniger Zigen durch das Haar. Dabei kann
zwischen 14 Temperatureinstellungen gewdahlt werden. For
jeden Haartyp stehen drei Modi zur Verfigung. Schnell for
dickes, krauses oder lockiges Haar (210 °C), normal for

strukturiertes oder leicht gewelltes Haar (190 °C) oder sanft fur
feine, helle, blonde oder gefarbte Haare (170 °C).

Der Philiips Haarglatter Prestige zum Preis von 129,99 Euro (UVP)
erhaltlich.

Smeg erhdlt
weiteren Designpreis

Der Smeg Kaffeevollautomat gewann in der Kategorie Kiche
eine Auszeichnung des Dineus 2022. Der auch als groBer Preis
der Tischkultur bekannte Wettbewerb wurde in diesem Jahr
zum dritten Mal vom Callwey Verlag ausgelobt. Eine Jury
aus Branchenexperten, Designern und Medienschaffenden
bewertete die zahlreichen Einreichungen rund um die Kunst
des Einladens.

Neben den drei 1. Preisen erhielten 12 weitere Produkte eine
Anerkennung, darunter auch der Smeg Kaffeevollautomat
BCCO2.

Ein wesentlicher Grund fur die Auswahl des Smeg Kaffeevoll-
automaten war nach Ansicht der Jury das aubergewdhnliche
Design: besonders schmal, mit eleganter, runder Linienfohrung
und einer Front aus
gebirstetem Edelstahl.
Neben Kuchenklassi-
kern wie Wei matt
und Schwarz matt set-
zen die Gerate mit der
Farbe Rot ein kraftiges
Statement in der Kiiche
und folgen mit der
Farbe Taupe dem
Trend zu edlen natir-
lichen Farben. Der
Vollautomat  bereitet
neben den klassischen
Kaffeevarianten wie Ristretto, Espresso oder Americano mit nur
wenigen Handgriffen auberdem einen cremigen Cappuccino
oder Latte Macchiato zu. Aber auch heibes Wasser fur Tee
oder zum Vorwdrmen der Espressotassen bietet das Gerét auf
Knopfdruck.

Neve Kaffeemuhle von Graef

Die neue Kaffeemihle CM252 aus dem Hause Graef eignet
sich besonders fur Einsteiger, die Kaffeebohnen frisch und
aromaschonend fir die French Press oder den klassischen
Kaffeefilter mahlen. Mit 17 Stufen liefert die Muhle genau den
Mahlgrad, der fur die jeweilige Zubereitungsart, den Réstgrad
oder die Sorte benétigt wird. Zudem arbeitet sie besonders
leise.

Mit einem Knopfdruck auf die beleuchtete Start-/Stopp-Taste
liefert die Kaffeemihle fur bis zu 12 Tassen immer die passende
Kaffeemehlmenge in den integrierten Behdlter. Nach dem
Kaffeegenuss kann das obere Mahlwerk der Mihle for die
Reinigung einfach herausgenommen werden, um alle Stellen
leicht von Kaffeemehlresten zu befreien.

Zum lieferumfang gehort auBerdem der 80-g-Kaffeebohnen-

behalter mit Aromaschutzdeckel.
Die neue Graef Mihle CM252 ist ab sofort fir 79,99 Euro
(UVP) erhaltlich.

MARINIEREN &
FRISCHHALTEN
MIT VAKUUM

Premium Vakuumiersystem
VRH 690 advanced

- Fleisch, Fisch oder Gemuse intensiv und
schnell marinieren

- Grillgut sicher aufbewahren

- Lebensmittel bleiben bis zu 8x langer
frisch

- Inkl. kostenloser CASO Food Manager App

- GroBe Auswahl an Premium-Zubehor

- UVP 199,99 €

TESTSIEGER
Haus & Garten Test
sehr gut
(1,2)

Caso
VRH 690 advanced

Im Test: Vakuumierer der Oberklasse
Ausgabe 4/2020 - www.haus-garten-test.de

INNOVATIVE
KUCHENTECHNIK

www.caso-design.de
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Wertgarantie ist gut
durch das Pandemie-Jahr 2021 gekommen

Obwohl die langen Lockdownphasen 2021

bei dem Spezialversicherer eine Bremsspur
hinterlassen haben, konnte Wertgarantie das
Jahr mit einem Bestands- und Pramienwachstum
abschlieBen: Zwar erreichte das Neugeschdft
wegen der Beschrinkungen weder das geplante
noch das vorjdhrige Niveau, kam aber im Seg-
ment laufende Préimien deutlich Gber 700.000
Verirdige. Damit erhéhte sich der Gesamtbestand
um 6,5 Prozent auf 4,58 Millionen Vertrdage.

Das internationale Geschéaft entsprach den

Erwartungen.

Wertgarantie-Vertriebsvorstand Patrick Déring: , Die Vermittlung von Wertgarantie-

Vertrégen ist kein Zusatzgeschdéft, sondern eine verpflichtende Dienstleistung zu
jedem Gercit, die heute mehr denn je zum lebensnotwendigen Unternehmens-
erfrag beitréigt.”

Trotz der MaBnahmen zur Beschrénkung der Pandemie
hat Wertgarantie im vergangenen Jahr nach eigenen
Angaben 500 neue Partner in Deutschland gewonnen,
darunter renommierte Unternehmen, die zuvor mit Wett-
bewerbsanbietern zusammengearbeitet haben. Die Zahl
der Fachhandelspartner stieg auf Gber 7100 Betriebe.
Jrotz aller Widrigkeiten ist es uns gelungen, Wertgarantie
im Markt weiter nach vorne zu bringen”, kommentierte
Wertgarantie-Vertriebsvorstand  Patrick Déring. ,Wir
haben den Kontakt zu unseren Partnerinnen und Partnern
nie verloren, obwohl doch Kontaktbeschrénkung das
nahezu meistgebrauchte Wort des Jahres war.”

Positiver Ausblick

Fur 2022 gibt sich Wertgarantie zuversichtlich, nachdem
das Geschaft in den ersten Monaten bereits Uber Plan
liegt. Die Starken des Geschaftsmodells, die gewachsene
Partnerstruktur und die Serviceorientierung des Fachhan-
dels sollen trotz der Krise fir positive Ergebnisse sorgen.
Allerdings gibt es auch neue Herausforderungen. Denn
die Pandemie und geopolitische Spannungen fihren nicht
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nur zu einer erkennbaren Konsumzurickhaltung, sondern
haben auch die internationalen Handels- und Lieferbe-
ziehungen so stark gestért, dass bei Ersatzteilen und Neu-
geraten Engpdsse entstehen. ,Das ist eine Herausforde-
rung, die wir so nicht kennen und die wir so noch nicht
gesehen haben”, betonte Déring. ,Fir den Fachhandel
ist es um so wichtiger, nicht nur das bestehende Potential
zu nutzen, sondern auch vor dem Hintergrund ricklé&u-
figer Handelsmargen seine Unternehmensertrége zu
sichern.” Die Vermittlung von Wertgarantie-Vertragen sei
deshalb kein Zusatzgeschaft, sondern eine verpflichten-
de Dienstleistung zu jedem Gerét, die heute mehr denn
ie zum lebensnotwendigen Unternehmensertrag beitra-
ge, fugte Déring hinzu.

Nachhaltigkeit
als Verkaufsargument

Auch 2022 will Wertgarantie sein Engagement fir ,Repa-
rieren statt Wegwerfen” fortsetzen, denn Nachhaltigkeit
hat sich als wichtiges Verkaufsargument etabliert. Das
funktionierte besonders gut bei Handelspartnern mit gut
geschultem Verkaufspersonal. Dabei setzt Wertgarantie
auf ein hybrides Konzept, bei dem Online-Trainings die
Arbeit vor Ort unterstitzen. Wie und wo die Mitarbeiter
des Fachhandels geschult werden, entscheiden die Part-
ner gemeinsam in Gespréachen mit Wertgarantie. Die
Schulungen von Verkaufs- und Servicemitarbeitern kén-
nen sich aus einem Mix aus Vor-Ort- und Online-Trainings

zusammensetzen.

Nevue Partner im Fachhandel

Uber 30.000 absolvierte Schulungen bestatigen, dass
das Angebot vom Fachhandel gut angenommen wird.
Deshalb wurde das Team der Online-Akademie und die
AuBendienstmannschaft Anfang des Jahres nochmals ver-
starkt. ,Mit der Kombination von persénlichem Vertrieb
und dem Online-Schulungsangebot sind wir in unserem
Bereich fuhrend”, stellte Déring fest.

Neuer Komplettschutz

Im vergangenen Jahr hat Wertgarantie einen Komplett-
schutz mit neuen Leistungen und Tarifen auf den Markt
gebracht. So ist auch der Schutz von gewerblich genutzten
Produkten oder von wieder aufbereiteten Gebraucht-
geraten moglich; der Gerateschutz Basis kann als
Kassenprodukt verkauft werden. Seit Februar kooperiert
Wertgarantie zudem mit Bosch Smart Home (siehe
Infokasten); mit dem Bosch Werkskundendienst arbeitet
Wertgarantie bereits langer erfolgreich zusammen. Eine
smarte Ldsung, die auch Nichtkunden kostenfrei zur Ver-
fugung steht, ist die TechManager-App von Wertgarantie,
mit der sich im Schadensfall oder bei Diebstahl der Repa-
ratur- bzw. Umtauschprozess von versicherten Geréaten
starten lasst. Mit regelméaBigen Updates sollen noch mehr
Dienstleistungen integriert werden. Zum Wertgarantie-
Serviceangebot gehdrt auch der 2021 auf Wertgarantie.de
gestartete Reparaturmarktplatz, bei dem der Versicherer
mit Gber 1.000 Werkstatten zusammenarbeitet. Rund eine
halbe Million Besucher pro Monat vergleichen hier inzwi-
schen Preise, Bewertungen und Ersatzteilqualitéten.

Kooperation mit Bosch Smart Home
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Mit Protect+ kénnen Kunden ihre Bosch Smart Home Gerdte mit Hilfe von Wertgarantie

absichern.

Bosch Smart Home und Wertgarantie haben
eine Zusammenarbeit vereinbart, die es den
Kunden erméglicht, Gber die Bosch Smart
Home App ihre vernetzten Gerdate mit Protect+
zu versichern. Diese Versicherung, die exklusiv
Uber die Bosch Smart Home App vermittelt
wird, erlaubt es, in einem Vertrag fur 5 Euro
font Gerate abzusichern. Fir jedes weitere
Gerat kostet der Schutz jeweils 1 Euro zusétz-
lich.

Insgesamt lassen sich so bis zu 100 Bosch
Smart Home Gerdte versichern. Zu den Leis-
tungen gehdéren u. a. der schnelle Austausch
eines defekten Gerats innerhalb von 48 Stun-

den sowie der Schutz vor Schaden wie VerschleiB, Displaybruch, Uberspannung oder Batteriedefekte. Die Akti-

vierung erfolgt jeweils Gber die App, Gber die auch die Abwicklung von Schaden, Gerétewechsel oder die Ande-

rung persdnlicher Daten vorgenommen werden kann.

,Mit Bosch Smart Home Protect+ kénnen Kunden ihre gesamten Komponenten des vernetzten Heims vor Repara-

tur- und Austauschkosten schitzen”, kommentierte Thilo Drége, Geschatftstohrer Vertrieb bei Wertgarantie. ,Es freut

uns, dieses innovative Garantieprodukt gemeinsam mit der Robert Bosch Smart Home GmbH fir Wertgarantie

entwickelt zu haben; wir sehen einer langen und erfolgreichen Zusammenarbeit entgegen.”

+Mit Bosch Smart Home und Protect+ sichern sich unsere Nutzer und Nutzerinnen gleich doppelt ab”, figte

Christian Thess, Geschdaftsfihrer bei Bosch Smart Home, hinzu. ,Das Bosch Smart Home System schitzt ihr Zuhause,

wahrend die Protect+ Versicherung die Bosch Smart Home Gerdte schitzt.”

Taglich frische News: www.pos-mail.de
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Im neuen Design

Wir haben www.pos-mail.de, unseren aktuellen Internet-Informationsdienst,

WAGNERS

komplett neu gestaltet. Jetzt finden Sie auf unserer Webseite die aktuellen

Nachrichten und Hintergrundthemen noch schneller, auch das

Erscheinungsbild wurde modernisiert. Unser regelmaBig erscheinender
PoS-MAIL Newsletter sieht ebentalls atiraktiver aus.
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Als Rentner staune ich immer wieder, fir welche banalen Erkenntnisse man heutzutage
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wissenschaftliche Studien braucht. Eine solche hat z. B. Lenstore in Auftrag gegeben. Diese
Firma macht es sich nach eigener Angabe ,zum Ziel, Sie bei Ihrer Augengesundheit individuell
zu unterstitzen”. Auf Deutsch: Die verkaufen Uber das Internet Kontakflinsen.

Da liegt es nahe, mit dem Psychologen Alexander Lapa vom Ocean Recovery Center zusam-

= R { n;g:j_:' e menzuarbeiten, um herauszufinden, welche negativen Auswirkungen die Nutzung sozialer
rvieiareet iy == Medien auf junge Menschen hat. Das Ocean Recovery Center befasst sich nicht etwa mit
der Rettung der Meere, sondern mit Suchtverhalten. Und es hat die sensationelle Erkenntnis
. gewonnen: ,Das stéindige Bedirfnis, auf das Handy zu schauen, kann negative Folgen auf
i . . b . . . 7
4 die Arbeit, persénliche Beziehungen und schulische Leistungen haben.” Wer wollte dem
- b apiag

widersprechen? Welche Konsequenzen das sténdige Bedirfnis, schéne Fraven anzuschau-
en, nach sich ziehen kann, will ich hier nicht gar nicht erst ausfihren.

Das sprachliche Niveau der Pressemitteilung ist dhnlich beeindruckend wie die Studie. So
teilt man uns mit, die Studie analysiere, ,wieviel Zeit verschiedene Lander téglich im Internet
verbringen und welche am meisten von ihren mobilen Geré&ten abhdngig sind.” Und wir
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Unverandert ist die Aktualitat, mit der
wir Sie auf unserem Internetportal stén-
dig Produkte,
Marketing-Aktivitaten und personelle
in der High-Tech-
Branche informieren.

lesen, dass soziale Medien gelernt haben, ,wie sie FOMO nutzen kénnen, um Aktivitaten

auf Socialmedia zu generieren und zu erhéhen”. FOMO heibt ,Fear Of Missing Out” — auf

7u einem bestimmie O e oo der Deutsch: Die Kids gucken deshalb permanent auf ihre Smartphones, weil sie Angst haben,

T etwas zu verpassen. Diese Erkenntnis hétte ich ohne Studie beinahe outgemisst.

. Absender der Pressemitteilung ist die Agentur Kaizen Search Marketing. Der Name machte

Uber  brandneue

Mit sinem Klick kommen Sie sofort auf mich.hellh'o"rig, denn ich frage ja meine'n Kosenamen V\{ogner-?on deshalb, weil ich for meh-

B rere japanische Unternehmen gearbeitet und dabei eine Beziehung zur Kultur dieses Lan-

Veré&nderungen das Newsportal unserer Schwester- . i , ,
rschrift ) ; q des bekommen habe. Deswegen weib ich, dass Kaizen die unternehmerische Haltung

ZETHENIT S MERAOIO-Eoneey, ©em beschreibt, nie mit dem Erreichten zufrieden zu sein, sondern eine sténdige Verbesserung

fohrenden Magazin fir den Fotohandel von Prozessen, Produkten und Dienstleistungen anzustreben. Das méchte ich den Menschen

Zudem haben Sie Zugriff auf wichtige  in Deutschland.

Artikel der aktuellen PoS-MAIL Ausgabe

von Kaizen Search Marketing auch ans Herz legen. Am
besten Uben sie erst einmal, unfallfrei einen deutschen

und kénnen Uber ein Archiv auch auf
die Inhalte friherer Jahre zurickgreifen
- und zwar bis zur ersten Ausgabe im

Jahr 2000. Unter den Suchfunktionen
finden Sie ganz einfach die Meldungen

Regelmabig informieren wir unsere Leser
mit dem PoS-MAIL Newsletter aktuell
Uber das Neueste aus der High-Tech-
Branche. Jetzt kostenlos abonnieren auf
www.pos-mail.de.

&

Satz zu formulieren. Wenn das klappt, sollten sie
Uber Inhalte nachdenken, die Uber Banalitéten

Herzlichst Thr

hinausgehen.
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Europaweite Studie zeigt
Zustimmung zum hybriden

Wertgarantie ist gut durch das Pandemie-Jahr
2021 gekommen
Lebensastil: Der vernetzte Alltag



