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Welch vielféltige Mdglichkeiten des Zubehdrverkaufs schon allein eine digitale Kompaktkamera bietet, zeigt dieser Aufbau mit Produkten aus dem Sony Cyber-shot Programm eindrucksvoll.

DaB Geiz nur in der Werbung geil ist, erkennt der Handel spa-
testens dann, wenn die Schere zwischen Umsatz und Ertrag
immer weiter auseinanderklafft: Nur in Ausnahmefallen wach-
sen Umsatz (sowohl Menge als auch Wert) und Ertrag Hand in
Hand. Eher das Gegenteil ist der Fall: In vielen Unternehmen
machen sich die Verantwortlichen Gedanken dariiber, wie sie
(trotz steigender Umsatzzahlen) Kosten reduzieren konnen,
weil die Rohertrage zu deren Deckung nicht mehr ausreichen.
Ein derzeit vieldiskutiertes Mittel, das Problem zu ldsen, ist
die Verlangerung der Arbeitszeit bei gleichzeitigem Verzicht

auf Gehaltssteigerungen. Ein solches Modell ist aber gerade in
einer Branche,die Mitarbeiter nicht gerade wegenihrer Arbeits-
zeiten und ihrer fiirstlichen Entlohnung anzieht, eher kontra-
produktiv, stiinde doch ein erheblicher Motivationsverlust des
Personals zu befiirchten. Da scheint es sinnvoller, sich auf die
eigenen Stirken zu besinnen und das zu tun, was den Handel
auszeichnet: kompetent beraten. Und das bedeutet in diesem
Fall, nicht einfach nur Produkte zu verkaufen, sondern dem
Kunden Lésungen fiir seine ganz individuellen Probleme und
die Deckung seines personlichen Bedarfs zu hieten.

Flatron Monitore von
LG Electronics

Bei den Flatron Modellen der
neuen 40er- und 80er-

Serie vereint LG zukunfts-
weisende Technologie mit
erhdhter Funktionalitat und
glitdrem Design. ST

Zubehor heiBt hier das Stichwort,
mit dem sowohl dem Kunden als
auch dem Handel Mehrwert gelie-
fert werden kann: Der Kunde be-
kommt nicht nur ein Produkt mit
der Funktion A, sondern ein gan-
zes Paket, mit dem beispielsweise
auch noch die Funktionen B und C
moglich werden oder das es ihm
schlichtweg einfacher macht oder
ihm groBere Freude bringt, Funk-
tion A zu nutzen.

Wie vielfaltig die Maoglichkeiten
beim Zubehdrverkauf sein kénnen,

Elf neue Projektoren
von BenQ

BenQ hat elf neue Projektoren
vorgestellt. Die Breite des
neuen Portfolios soll die un-
terschiedlichsten Anspriiche
der verschiedenen Markte
abdecken. ...S.10

beweist eindrucksvoll das Auf-
macherbild oben, das wir willkir-
lich aus allen Angeboten der Indu-
strie ausgewahlt haben. Hier sind
beispielhaft Produkte zu sehen,
die zu einer ,einfachen® Cyber-
shot Digitalkamera passen. Denn
das Portfolio des japanischen Her-
stellers im Bereich Digitalfotogra-
fie beinhaltet nicht nur Kameras,
sondern bietet ein umfangreiches
Sortimentan Original-Zubehor. Al-
leinim Bereich Digitalkameras und
Camcorder verfiigt das Unterneh-

nen geben will.

Baubeginn fiir das
T-Com-Haus in Berlin |}
In Berlin wird derzeit das
sogenannte T-Com-Haus
errichtet, in dem das Unter-
nehmen mit Partnern einen
Einblick in zukiinftiges Woh-
...S.16

men (berzirka200 Zubehorartikel.
Das Angebot deckt die Bereiche
Akkus, Taschen, Vorsétze, Mikro-
fone, Leuchten und Blitze, Stative,
Ladeadapter, Unterwassergehdu-
se, Kabel und Starter Kits ab — und
hat damit eine Sortimentsbreite,
die auch bei anderen Herstellern
zu finden ist.

Es gibt keinen Zweifel daran,
daB Zubehdr immer noch hohe
Rohertrdge bringt — verglichen
mit dem, was bei den meisten
,Hauptprodukten® ibrig bleibt.

Und es gibt keinen Zweifel daran,
daB dieser Rohertrag notwendig
ist, um das Uberleben des einzel-
nen Betriebes inklusive der dort
vorhandenen Arbeitspldtze zu
sichern. Aber: Zubehdr verkauft
sich nicht oder nur bedingt von
selbst. Zubehdrverkauf erfordert
Wissen: Wissen um die Breite des
Angebots, Wissen um den Nutzen
der einzelnen Produkte und Wis-
sen um die Bediirfnisse des Kun-
den. Das kann einfach sein, wenn
derKunde beispielsweise ein Note-
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Dicke Luft

In einer Zeit, wo es fiir den Ein-
zelhandel im allgemeinen und fir

. r 1PoS-MAIL
den Fachhandel im besonderen ei- wm

gentlich gentigend Probleme gibt, Pé a

droht zumindest Handlern in In- L
nenstadtlagen neues Ungemach. Y
Es kommt diesmal aus Briissel,

nennt sich ,europdische Richt-

linie zur Luftreinhaltung® und soll

jetzt von den Regierungen der
EU-Mitgliedsstaaten in nationales

Recht umgesetzt werden.

Was zundchst so klingt, als wiirde es vor allem Produktionsbetrie-
be mit entsprechenden Emissionentreffen, kann fiir den Einzelhan-
del durchaus zu einer (iblen Stinkbombe werden. Denn die neue
EU-Richtlinie setzt strenge Grenzwerte fiir Feinstaub in Ballungs-
gebieten fest — dazu gehdéren auch die RuBpartikel aus den immer
populdrer werdenden Dieselfahrzeugen. Schon melden sich die
ersten Politiker und Umweltfunktionare, die als Konsequenz dieser
Richtlinie Fahrverbote in Innenstadten versprechen, und zwarin so
freudiger Erregung, als ob es sich dabei genau um den Fortschritt
handeln wirde, den wir uns alle gewtinscht haben.

Leider kommt es in der Politik bekanntlich weniger auf sach-
liche Argumente an, sondern darauf, was man gut verkaufen kann.
Deshalb kann man nicht davon ausgehen, daB ein solcher Unfug
allein deshalb unterlassen wird, weil er blodsinnig ist. Denn
man muB kein Experte sein, um zu erkennen, daB ein Fahrverbot
in Innenstadten der Umwelt iilberhaupt nichts bringt — denn unter
Umstédnden werden die lieben Kunden des Einzelhandels dannzwar
nicht mehr eine kurze Strecke in die Stadt fahren diirfen, dafiir
aber eine lange aufs platte Land zum Markt auf der beriihmten
grilnen Wiese. Das bedeutet zwar unter dem Strich mehr Abgase,
aber da sich diese bekanntlich in gréBeren Raumen besser vertei-
len, werden keine Grenzwerte (iberschritten. Na prima!

Es ist zu hoffen, daB die Verbdnde des Einzelhandels dieses
Trojanische Pferd rechtzeitig erkennen und durch konsequente
Lobbyarbeit verhindern, daB die deutsche Politik erneut eine
unsinnige Regulierung hervorbringt, gegen die das berlihmte
Dosenpfand noch als Ausgeburt der Weisheit erscheint.

Der Einzelhandel in Deutschland hat aufgrund des mangelnden
Verbrauchervertrauens und der schwachen Konjunktur schon
genug Probleme. Auf weitere kann er dankend verzichten.

In diesem Sinne wiinschen wir lhnen fiir dieses Jahr, daB3 lhre
unternehmerische Aktivitat nicht noch mehr von der Politik ge-
bremst werden wird.

Herzlichst hr

.

Thomas Blomer
Verleger

Franz Wagner
Objektmahagement
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book mit einer Tasche oder
eine Digitalkamera mit ei-
ner zusatzlichen Speicher-
karte kauft. Aber es kann
auch schwieriger werden.
Etwa dann, wenn der Kun-
de zu seinem Notebook
nicht nur eine Tasche
haben will, sondern auch
eine  UMTS-Datenkarte,
Software fiir die Video-
bearbeitung und ein paar
externe Lautsprecher
— zum Beispiel, weil seine
Frau zu Hause den gerade
geborenen  Nachwuchs
filmt und der Kunde sich
diese Filme per Mobil-
funk schicken laBt, um sie
abends im Hotel schneiden
und ansehen zu kdnnen.

Schwierig ist dieser Fall
deshalb, weil der Kunde
nicht die Summe der ein-
zelnen Produkte braucht,
sondern weil er die Lo-
sung fir ein spezielles Problem
bendtigt. So wie er bekanntlich
nicht die Bohrmaschine und den
Bohrer haben will, sondern einfach
nur das Loch in der Wand. Da der
Kéufer sich in aller Regel nicht
damit aufhalten will, Bedienungs-
anleitungen zu lesen, Kabel zu
sortieren, Software aufzuspielen
und zu hoffen, daB die einzelnen
Komponenten dann auch tatsach-
lich miteinander arbeiten, muB der
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Bestimmte Anwendungen, etwa die hier benutzten Objektivvorsatze
von Raynox, lassen sich leichter verkaufen, wenn der Verkéufer eigene
Praxisbeispiele liefern kann.

Verkaufer (bzw. das Handelsunter-
nehmen) wissen, was funktioniert
und was nicht.

Will der einzelne sich dieses Wis-
sen in eigener Regie aneignen,
dann kostet es Arbeit und Zeit,
denn es gilt, nicht nur das Sor-
timent in der Theorie zu kennen,
sondern auch die Anwendungen
in der Praxis ausfiihren zu kon-
nen. Um bei unserem Beispiel zu
bleiben und es leicht Giberspitzt zu

oF oy

Casio hat eine vorbildliche Internetseite fiir das Zubehdr fiir Kameras der Exilim-Reihe ins Internet
gestellt: Klickt der Interessent auf der Startseite auf eines der Exilim-Produkte, dffnet sich eine neue
Seite, die einen Uberblick liber das zur Verfiigung stehende Zubehér gibt.
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sagen: Es hilft wenig, wenn
der Verkaufer seinem Kun-
denzuseinem neuen Apple
Notebook eine UMTS-Da-
tenkarte verkauft, die nur
mit Windows-Betriebssy-
stemen eingesetzt werden
kann. Ebenso kann es Frust
erzeugen, wenn der Kunde
zwar kompatible Geréte
kauft, aber mit der Konfi-
guration Probleme hat.
Wiinschenswert fiir beide
Seiten wdre daher, wenn
Handler und Verkéufer die
Zubeho6rprodukte, die sie
verkaufen wollen, selbst
in der Praxis ausprobiert
hatten. Dies ist sicherlich
nichtimvollen Umfang des
vorhandenen  Zubehors
maoglich, aber bei einfa-
chen Anwendungen, zum
Beispiel optischen Filtern
flir Foto- und Videokame-
ras, ist es sicherlich reali-
sierbar, diese Produkte zu testen
und so dem Kunden nicht nur aus
eigener Erfahrung iber den Effekt
berichten zu konnen, sondern ihm
das Ergebnis am Beispiel eigener
Aufnahmen auch présentieren zu
konnen.

Kompliziertere Anwendungen las-
sen sich naturgemaB nicht immer
problemlos selbsttesten. Aber hier
helfen die meisten Industriepart-
ner weiter. So gibt es inzwischen
kaum einen Hersteller, Distributor
oder GroBhéandler, der nicht we-
nigstens im Internet Moglichkei-
ten sinnvoller Zubehorkombina-
tionen prasentiert. Ein willkiirlich
ausgewabhltes, aber hervorragend
zum Beweis dieser Behauptung
geeignetes Beispiel ist die Seite,
die Casio fiir das Zubehor zu den
Kameras der Exilim-Reihe aufge-
baut hat. Hier findet der Interes-
sierte (Handler oder Verbraucher)
schnell und Ubersichtlich das
Zubehor, das zu den jeweiligen
Modellen paft.

Weitere  Internet-Unterstiitzung
bieten Hersteller auch mit umfas-
senden Listen, in denen sowohl
Mdoglichkeiten der Konnektivitat
als auch, zum Beispiel bei Soft-
wareerganzungen fir Handys, die
notwendigen Konfigurationen zu
finden sind. Und da der SpaBB am
Verkaufen haufig mit dem Verste-
hen des Produktes und dessen
Anwendung wadchst, gibt es auch
zahlreiche Online-Schulungsange-
bote, mit denen Verkaufsmitarbei-
tersich weiterbildenkdnnen. Diese
Angebote per Internet haben den
Vorteil, daB jeder Nutzer selbst ent-
scheiden kann, wann er welches
Angebot annimmt.

Weitere Mdglichkeiten, Begeiste-
rung fiir Produkte zu entwickeln,
sind der Besuch von Roadshows,
die ebenfalls von vielen Unterneh-
men regelmaBig angeboten wer-
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den, und die Teilnahme an Pra-
senzschulungen, die gewohnlich
im Geschéft des Handlers oder in
zentral gelegenen Hotels stattfin-
den.

SchlieBlich kdénnen Handler und
Verkdufer auch auf die Erfahrun-
gen der Hersteller und GroBhand-
ler vertrauen. Insbesondere Klei-
nere und mittlere Anbieter, zum
Beispiel Hapa-Team (Eching),
Lowepro Deutschland (Willich)
oder Walther Alben und Rahmen
(Nettetal), haben in jingster Zeit
Konzepte fiir schnelldrehende Zu-
behdrprodukte entwickelt, die die

Mit den Shop-Elementen von Thomson
wird das Handling von Tausenden von Zubehor-
Artikeln in den Geschaften deutlich erleichtert

besonders gutlaufenden Produkte
dereinzelnen Herstellerin Paketen
zusammenfassen und sehr flexi-
bel sind, um so schnell auf sich
dnderndes Kaufverhalten und in-
dividuelle Wiinsche des Handels-
partners reagieren zu konnen.
Verbunden mit diesen Angeboten
sind hdufig Prasentationselemen-
te (zum Beispiel Verkaufswagen
oder-stdnder) und Verkaufsforde-
rungsmittel (Preisschilder, Poster
mit Preisangabe etc.), die es dem
Handler erlauben, den Verkauf der
Ware direkt nach dem Entfernen

des Verpackungsmaterials zu star-
ten, also keinen zusétzlichen logi-
stischen Aufwand erfordern.

Und auch die groBen Unterneh-
men arbeiten an der Entwicklung
derartiger  UnterstiitzungsmaB-
nahmen oder bieten diese bereits
an. So bietet beispielsweise Thom-
son, das letzte der willkiirlich aus-
gewahlten Unternehmen, unter
dem Namen Thomson Consumer
Accessory Solutions ein neues
Zubehorsortiment an, das von
Fernbedienungen,  Kopfhorern,
SAT-Zubehdr, Antennen und Ka-
beln bis zu Telekommunikations-

und Computer-Equipment mehr
als 1.300 Produkte umfaBt. Mit
diesem Angebot an Zubehorar-
tikeln, laut Thomson das groBte,
das unter einem namhaften Mar-
kennamen vertrieben wird, hat
sich das Unternehmen als einer
der fiihrenden Anbieter in diesem
Segment etabliert.

Thomson Consumer Accessory
Solutions stiitzt sich vorrangig auf
die drei Hauptmarken Thomson,
RCA und Jensen. Unter dem Na-
men Thomson werden sdmtliche
Produkte vertrieben, die fiir das

TerraTec Soundkarte mit GSIF2 und Asio-Treibern

Die Freunde von GigaSampler kdn-
nen sich freuen: Ab sofort werden
flr anspruchsvolle  Anwender
GSIF2 und Asio-Treiber bei der
8-Kanal-Soundkarte Aureon 7.1
Universe mitgeliefert. Und dies
zum unverbindlichen Verkaufs-
preis von 169 Euro. Im (ibrigen
ist die Aureon 7.1 Universe ein
Soundsystem, das den Rechner bei
Musik, Spielen und DVD in ein
professionelles Surround-Sound-
studio verwandeln soll — mit acht
Kandlen und der neuesten 24
Bit/192 kHz Wandlertechnologie
fiir interne Verarbeitung und Wie-
dergabe. Mit der Aureon 7.1 Uni-
verse werden Top-Spiele und Filme
auf DVD nach Herstellerangaben
mit packendem und realitatsna-
hem Surround-Sound zum Klang-
erlebnis. Auch Musiker sollen auf
ihre Kosten kommen, denn an die

Aureon 7.1 Universe kdnnen un-
zahlige Klangquellen angeschlos-
sen werden, um den Rechner
beispielsweise in ein Harddisc-
Recording-Studio zu verwandeln.
Das mitgelieferte  Frontmodul
bietet neben Stereo Ein- und Aus-
gangen fiir analoge und digitale
Gerdte (optisch und koaxial) auch
Anschliisse fiir Kopfhdrer und
Mikrofon. Auch die direkte Anbin-
dung von Tapedeck oder Schall-
plattenspieler ist mdglich. Der
mitgelieferte  Phono-Verstérker
(mit Hardware RIAA Entzerrung)
inklusive Profi-Software zum Re-
staurieren alter Aufnahmen er-
méglicht das Ubertragen von alten
Schallplatten auf digitale Speicher.
Last but not least kann der Rech-
ner auch aber das Frontmodul via
Infrarot-Fernbedienung angesteu-
ert werden.

Audio/Video-Equipment bendtigt
werden, wie beispielsweise Kabel,
Stecker und Videosender. Die vor
allem in den USA bekannte Marke
RCAkommt nunauch nach Europa
und steht fiir IT/PC-, Telefon-, Fax-
und Handy-Zubehor. Taschen und
Aufbewahrungssysteme fiir CDs,
DVDs und Audio/Videoproduk-
te, wie zum Beispiel Camcorder,
werden unter dem Markennamen
Jensen gehandelt.

Zur Abrundung des Markenport-
folios dienen die Premium-Mar-
ke Acoustic Research, die Ende
2004 hinzukommen wird und fiir
innovatives und hochwertiges Au-
dio/Video-Zubehor steht, sowie
die Marken Saba und Advent fiir
Aktionsware.

Um eine starke Positionierung
jeder Marke aufzubauen, unter-
scheiden sich die einzelnen Pro-
duktpaletten durch individuelle
grafische Erkennungsmerkmale.
Verkaufshilfen, einschlieBlich
PoS-Materialien, Promotion und
Produkt-Shows, unterstiitzen die
Markenpositionierung. Thomson
optimiert die Wirkung der Produk-
te durch Verpackungen, die dem
Kunden mit klaren Informationen
eine Orientierungshilfe geben und
zur Kaufentscheidung beitragen.
Je nach Kategorie (Audio/Video,
IT, TK) haben die Verpackungen
verschiedene Farben. Auch die
Unterkategorien wie Kabel, Adap-
ter oder Taschen sind farblich zu
unterscheiden und damit einfach
zuzuordnen.

Mit dem Service, den Thomson
fiir seine Zubehdrprodukte bereit-
stellt, will das Unternehmen eine
einzigartige Marktpositionierung
unter den Mitbewerbern schaffen.
Der Service ist auf die Besonder-
heiten der Produktpalette abge-
stimmt. Folgende Angebote hat
Thomson bereits eingefiihrt:

* Einen umfassenden ,Regal-
Nachbestiickungs-Service®,
um Handler im téglichen
Regal-Management zu un-
terstiitzen. Hiermit wird das
Handling von Tausenden von
Zubehor-Artikeln in den Ge-
schaften deutlich erleichtert.

* Eine erstklassige Logistik, um
schnelle und maBgeschnei-
derte Lieferungen dberall in
Europa zu garantieren.

e Technischen Support mit ei-
ner Verbraucher-Hotline und
der Website www.thomson-
network.com. Sie halt mehr
als 3.000 technische Doku-
mente sowie Katalog und
Produktbeschreibungen on-
line verflighar.

Diese Angebote sollen dem Han-
del dabei helfen, eine attraktive
Verkaufsumgebung mit optimaler
Plazierung von ,Impuls-Produk-
ten® bieten zu kdnnen.

VR Ly 180

All-in-One-Zubehor fiir Digitalprojektoren

Cobra Compustand nennt der Anbieter
digiphot aus (92272) Freudenberg sein All-
in-One-Zubehor fiir Digitalprojektoren. Das
Paket besteht aus einer Universaltasche flir
die Aufbewahrung und den Transport eines
Notebooks, einem stabilen Stativ fiir die
mobile Prdsentation und einer
rutschfesten Tischplatte fir den
sicheren Stand des Beamers. Die
Tasche hat die AuBenmaBe 36 x 40 x 12 cm.
Das Stativ miBt zusammengelegt 38 cm und
ldBt sich in diesem Zustand ebenfalls in der
Tasche unterbringen. Ausgezogen erreicht
es eine Arbeitshohe von maximal 95 Zenti-
metern. Da die gewiinschte Hohe stufenlos
verstellbar ist, Bt sich das Stativ an nahe-
zu alle Arbeitsumgebungen anpassen. In
der Version LCD 88 umfaBt das Paket die
genannten Bestandteile,
die Version LCD 90
enthélt zusatzlich ei-
nen Kino-Neigekopf, der die Anpassung des
Digitalprojektors an die vorhandenen Raum-
bedingungen erleichtert. Unverbindli-
che Preisempfehlungen: LCD 88: 149
Euro, LCD 90: 165 Euro.
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Delo Computer GmbH
erganzt ab sofort das
Tatung Distributionsnetz

Tatung, Hersteller von hochwertiger Infor-
mations- und Unterhaltungstechnologie,
wird ab sofort seine komplette Blade- und
Server-Produktpalette sowie seine Tablet
PCs und LCD-/Plasma TV Produkte (iber
die Delo Computer GmbH vertreiben. ,Mit
mehr als 6.000 Fachhédndlern und Wieder-
verkdufern und einer sehr guten Positio-
nierung im Markt ist die Delo Computer
GmbH ein Wunschpartner fiir unser beste-
hendes Distributionsnetz“, kommentierte
Martin Béttner, Country Manager fiir die
DACH-Region bei Tatung. ,Wir haben es
geschafft, in nur neun Monaten Prasenz
im deutschsprachigen Markt ein flachen-
deckendes und hochwertiges Vertriebs-
netz aufzubauen. Unsere Vereinbarung
mit Delo ist ein weiterer Meilenstein bei
der ErschlieBung dieses Marktes.” ,Mit
Tatung haben wir einen Hersteller ge-
wonnen, der (iber die Kapazitdt und die
technische Expertise verfiigt, unsere
strategischen Partnerschaften ideal zu
erganzen®, erlduterte Enno Stomberg, bei
Delo verantwortlich fiir den Einkauf der
Produkte. ,Wir setzen auf qualifiziertes
Product Sourcing und richten uns kom-
promiBlos nach der Nachfrage im Markt.
Die Produktpalette von Tatung pafBt ideal
in diese ganz auf die Kundenbediirfnisse
konzentrierte Strategie.”

LCD- und Plasma-TVs
von LG Electronics

auch bei Ingram Micro

Ab sofort erhalten Fachhédndler LCD- und
Plasma-TVs von LG Electronics auch bei
Ingram Micro. Parallel zur Erweiterung
des Display-Portfolios werden die neuen
LG-Projektoren eingefiihrt. LG Electronics
und Ingram Micro arbeiten bereits seit
iiber fiinf Jahren erfolgreich bei der Ver-
marktung von Monitoren und Laufwerken
zusammen. LG setzt bei der Erweiterung
des Produkt-Portfolios vor allem auf den
umfangreichen Kundenstamm des Dor-
nacher Broadsegmenters. ,Wir mdchten
natiirlich Umsatz und Fokus auf LG-Pro-
dukte steigern und haben dabei die vielen
tausend IT-Handler mit Ladengeschéft, die
bei Ingram Micro im Zuge der Konvergenz
alle Displays aus einer Hand beziehen
kénnen, im Auge®, sagte Luc Graré, Sales
Director Information System Products bei
der LG Electronics Deutschland GmbH.
Christoph Dassau, Senior Manager Dis-

Gewinner-Produkte
des Plus X Award
im EP:Netshop

Gute Neuigkeiten fiir alle Plus X
Award-Gewinner: Die ausgezeich-
neten Produkte werden auch iber
denreichweitenstarken EP:Netshop
beziehbar sein. Die ElectronicPart-
ner Seite www.ep-netshop.de ist
nach eigenen Angaben Europas ein-
ziger voll integrierter Multi-Chan-
nel-Shop. Uber 700 EP-Héndler
machen sich die Vertriebsplattform
zunutze, um online ein Portfolio von
rund 10.000 Produkten anbieten zu

kénnen — 24 Stunden am Tag. Im
EP:Netshop wird ein entsprechend
umfassendes Service- und Wa-

renangebot aus dem Bereich der
Consumer Electronics prasentiert.
Die Kooperation mit den virtuellen
Verkaufsrdumen von www.ep-net-
shop.de wird in mehrseitigen
Print-Anzeigen zum Plus X Award
publik gemacht. Oliver Haubrich,
Geschaftsfiihrer von Electronic-
Partner, der auch als Jury-Mitglied
fungierte, zu dieser Partnerschaft:
,von vielen der Einsendungen war
ich stark beeindruckt. Und ich bin
als Mitglied der Jury davon iber-
zeugt, daB alle Plus X Award-
Gewinner herausragende Marken-
qualitdt aufweisen — sie passen
also bestens in unseren EP: Net-
shop.“ Die Gewinner des X Awards
wurden am 23. November in Dis-
seldorf bekanntgegeben

plays bei Ingram Micro, ergdnzte: ,LG
Electronics hat sich im Laufe der vergan-
genen Jahre zu einem weltweit fithrenden
Hersteller von Displays entwickelt. Im CE-
Bereichist LG eine der zukiinftigen Wachs-
tumsmarken. Mittelfristig sehen wir das
Unternehmen unter den Top-TV-Brands in
Deutschland.”

Sony verschenkt
in Cyber-shot Aktion

Software von Adobe

Sony hat die Cyber-shot Aktion ,Wir
sagen Danke — mit Adobe Photoshop
Elements 2.0“ unter www.sony.de gestar-
tet. Das Programm Adobe Photoshop Ele-
ments 2.0 im Wert von 89 Euro gibt Sony
in dieser Zeit als Gratis-Beigabe beim Kauf
einer Cyber-shot Kamera dazu. Jeder End-
verbraucher, der bis zum 14. Januar eine
Cyber-shot Digitalkamera kauft, erhélt die
Adobe Software als Geschenk. Die Beiga-
be des Programmes soll einen zusétzlichen

Haier verstarkt Vertriehsteam

Haier Electronics, Hersteller
von LCD- und Plasma-TVs,
DVD-Recordern, Heimkino-
systemen und Mobiltelefo-
nen, baut sein Vertriebsteam
aus: Dieter Hellwig und Kurt
Weiss sind ab sofort fiir Mar-
keting und Vertrieb der Fern-
seher- und DVD-Produktli-
nien verantwortlich. Hellwig
begann seine berufliche
Laufbahn als Abteilungsleiter
bei Hertie in Frankfurt. Nach

Dieter Hellwig

Kurt Weiss

seiner Tatigkeit als Sales Manager bei Gold Star wechselte er 1992 zu Panasonic.
Dort zeichnete er als Sales Manager fiir Consumer Electronics und Telekom-
munikationsprodukte verantwortlich. Als Sales Director war Hellwig bei Ascom
Deutschland ab dem Jahr 2000 fiir den Vertrieb im Bereich Telekommunikation
zustandig. Von 2001 bis 2003 leitete er als Managing Director die Geschéfte der
Merol Deutschland GmbH. Kurt Weiss begann seine berufliche Laufbahn 1986
als Sales Manager Home Entertainment bei Panasonic. AnschlieBend baute er
als Sales Manager bei Domena u. a. die Handels- und Distributionsstruktur fiir
Haushaltsgerdte auf. 1994 wurde Weiss zum Managing Director bei Domena
ernannt, 1995 wechselte er zu Rowenta. Von 1996 an bekleidete Weiss verschiedene
Positionen bei Motorola. Zwischen 2002 und 2003 war er als Sales Director von

lomega in Genf fiir Europa verantwortlich.

Kaufanreiz darstellen. Unter www.sony.de/
cyber-shot finden Endkunden den Teil-
nahmeschein, der — vollstandig ausgefiillt
und unterschrieben mit einer Kopie des
Kaufbeleges und dem von der Verpackung
ausgeschnittenen Barcode — bis spéte-
stens zum 21. Januar an das Sony Service
Team geschickt werden muB. Ist dies ge-
schehen, wird die Software binnen zwei
Wochen ausgeliefert.

Loewe und Sharp
vereinharen weitere

Zusammenarbeit

Die Sharp Corporation mit Hauptsitz
in Osaka und die Loewe AG, Kronach,
haben vereinbart, ihre Zusammenarbeit
aufgrund der raschen Expansion des eu-
ropdischen Marktes fiir LCD-TVs zu inten-
sivieren und die Beteiligung von Sharp an
Loewe zu erhohen. Loewe wird unter
Ausnutzung des genehmigten Kapitals
eine Kapitalerh6hung von maximal 2,8 Mil-
lionen Aktien durchfiihren. Die bisherigen
Loewe-Gesellschafter haben das Recht,
neue Aktien zu 6,50 Euro pro Aktie zu be-
ziehen. Die Zeichnungsfrist endet am 30.
Dezember. Sharp hat sich verpflichtet,
von eventuell nicht bezogenen Aktien bis
zu 2,3 Mio. Stiick zu ibernehmen. Sharp
wiirde so seine Beteiligung an Loewe von
bisher 8,9 Prozent auf bis zu 29 Prozent
erhohen.

Im Januar werden Sharp und Loewe
ein gemeinsames europdisches Entwick-
lungszentrum in Kronach einrichten. Ziel
ist es, auf Basis der besonderen Starken
beider Partner die durchgéngig digitale
Elektronik-Plattform fiir LCD-TVs und
Peripheriegerate weiterzuentwickeln. Der
europdische Ubertragungsstandard fiir
digitales Fernsehen (DVB) sowie die
Entwicklung eines integrierten HDTV-
Empfangers fiir hochauflésendes Fernse-
hen mit bester Bildqualitat stehen dabeiim
Mittelpunkt. Beide Unternehmen erwarten
damit eine Stirkung der Wettbewerbs-
fahigkeit, schnellere Marktreife und
deutliche Kostenvorteile. Das Entwick-
lungszentrum soll von Loewe und Sharp
gemeinsam gefiihrt werden und seinen
Sitz in Kronach haben. Dariiber hinaus
planen beide Unternehmen, die Produk-
tion von mittel- und groBformatigen LCD-
Fernsehgeraten unter dem Markenzeichen
Sharp in Kronach zu starten. Im Gegenzug
bezieht Loewe kleinformatige LCD-TVs
nach eigener Spezifikation von Sharp.

Michael Grefkes neuer
Marketing Manager
bei Fuji Photo Film

Seit Anfang Dezember ist Michael Grefkes
(41) Marketing Manager der Fuji Photo
Film (Europe) GmbH in Disseldorf. Gref-
kes ist bei dem Unternehmen auf nati-
onaler Ebene fiir den gesamten Bereich
Marketing Consumer Produkte verant-
wortlich. Hierzu gehéren Produkte der
digitalen wie auch der analogen Fotogra-
fie: Kameras, Speicherkarten, Film, Pa-
pier, Minilabs sowie die dazugehdrigen
Bilderservices. Zuletzt arbeitete er als
Channel Manager bei der Sony Deutsch-
land GmbH. Dort war er unter anderem fiir
die Entwicklung des Vertriebskanals Foto-
fachhandel zusténdig. Zuvor war Grefkes
in verantwortlichen Positionen in Vertrieb
und Marketing bei Sony und 3M tatig. Zu
seinen Aufgaben bei Fujifilm gehort es, die
Marktposition des Unternehmens in allen
Segmenten des Consumer Bereichs zu
starken und auszubauen. An Grefkes be-
richten alle Produkimanager des Bereichs,
die unternehmenseigene Marktforschung,
Marketing Services sowie die Qualitéts-
sicherung. ,Mein Ziel ist es, die Marke
Fujifilm zu stérken“, sagte Grefkes. ,Es
muB verstandlich gemacht werden, daB
eine jahrzehntelange Fotokompetenz auch
flirdigitale Produkte entscheidendist. Aller-
dings darf nie die Technik im Vordergrund
stehen—Fotografieren st Lebensfreude, ob
analog oder digital ist unerheblich.”

Neuheiten

Panasonic erweitert

Plasma Display Range

Nach dem Erfolg der
6er-Display-Serie  bringt
Panasonic drei modifizier-
te Nachfolgemodelle und
zwei Neuentwicklungen auf den Markt.
Neben anspruchsvollen Endkunden
sollen die neuen Plasma Displays auch
Préasentations-Profis ansprechen. Um
fiirjeden Bedarf das passende Produkt

anbieten zu kdnnen, hat Panasonic

seine  Produktauswahl  vergroBert
und die fiir eine brillante Darstellung
entscheidenden Werte der gesamten
Serie gleich mitverbessert. Der TH-37
PWD7EK (37“) und der TH-42PWD7EK
(42°) bieten ein Kontrastverhdltnis von
4.000:1 bei W-VGA-Auflésung. Die
Modelle TH-42PHD7EK (42%), TH-50
PHD7EK (50“) und TH65PHD7EK (65)
iiberzeugen mit einer High-Definition-
Auflésung bei einem Kontrastverhalt-
nis von 3.000:1. So ist selbst in hellen
Umgebungen eine detailgetreue Dar-
stellung realisierbar. Der Farbraum
von 3.620 Mio. Farben sorgt fiir hervor-
ragende Bildqualitit. Das Flaggschiff
TH-65PHDTWK setzt mit einer Bilddia-
gonale von 1,65 m Zeichen. Panasonic
ist es damit erstmals gelungen, ein
Display dieser GroBe in Serie herzu-
stellen.

Drei giinstige LCD-TVs
aus Sharps SH1E-Serie

Sharp hat mit den drei giin-
[I/)] stigen ~LCD-TV-Modellen
der SH1E-Serie eine neue
Produktlinie  vorgestellt.
Mit einer Bildschirmdiagonale von 51
cm im 4:3-Format ist der LC-20SH1E
das Einsteigermodell bei gewohnt
hoher Bild- und Produktionsqualitat.
Die kleineren Briider, der LC-15SH1E
mit 38 und der LC-13SH1E mit 33 Zen-
timetern, runden das neue Line-up ab.
Sharp setzt auch bei den neuen Mo-
dellen auf erprobte Erfolgstechnik und
moderne LCD-Panels. Auch in dieser
Produktlinie brillieren die Advanced
Super View Black TFT-Panel mit ei-
nem optimalen Blickwinkel von 170
Grad horizontal wie vertikal und kaum
noch wahrnehmbaren Bildschirmrefle-
xionen von 430 Candela pro Quadrat-
meter. Eine Aufldsung von 640 x 480
Bildpunkten und das Kontrastverhélt-
nis von 500:1 garantieren ein scharfes
und farbtreues Bild. Die drei neuen
Gerdte sind seit Ende November im
4:3-Format lieferbar.

Sharp Aquos LCD-TV in

klassischem Schwarz

Mit dem 26 Zoll-Modell

[1/)] Lc-26GA3EB  prasentiert
Sharp den ersten serien-

maBigen Aquos LCD-TV in
klassischem Schwarz. Mit einer Aufl6-
sung von 1.366 x 768 Bildpunkten, ei-
nem Kontrastverhdltnis von 800:1 und
einer Leuchtdichte von 450 Candela
pro Quadratmeter garantiert der LCD-

TV brillante Bilder. Dank der Sharp Pa-
nel-Technologie Advanced Super View
wird ein Blickwinkel von bis zu 170
Grad horizontal wie vertikal erméglicht
— durch den Einsatz von Black-TFT
ohne stérende Reflexionen. Die Fa-
higkeit, hochauflosendes Fernsehen
(HDTV) darzustellen, und die digitale
DVI-I Schnittstelle machen das neue
Aquos Modell zu einer sicheren Zu-
kunfts-Investition. Daneben finden
sich Standard-Anschliisse (zwei Scart-
Eingénge, ein Komponenten-Eingang
und ein AV- und S-Video-Eingang) an
der Riickseite des Gerates. Mitan Bord
ist auch ein digitaler 1-Bit Audio-Ver-
starker. Mit zweimal zehn Watt Aus-
gangsleistung aus den abnehmbaren
Lautsprechern gibt es beeindrucken-
den Virtual Dolby Surround Sound. Der
LC-26GA3EB ist exklusiv fiir den Sharp
Aquos Fachhandel lieferbar.

Sonys neuer portabler
Business-Projektor

Mit dem neuen Projektor
VPL-ES2 présentiert die
Sony Deutschland GmbH
die zweite Generation ihrer
VPL-E-Serie.DieGeratedieserProdukt-
reihe vereinen die im Einsteigerbereich
geforderte Vielseitigkeit mit der einfa-
chen Bedienung und den kompakten
MaBen innovativer Business-Pro-
jektoren. Der neue SVGA-Projektor
VPL-ES2 wiegt dabei nur 2,8 kg, und
seine Lichtstarke von 1.500 ANSI-
Lumen sowie das Kontrastverhaltnis
von 350:1 garantieren brillante Bilder
bei fliisterleisem Liiftergerdusch von
nur 33 dB. Sony hat bei diesem Mo-
dell besonderen Wert darauf gelegt,
daB die gesteigerten Einsatzmdglich-
keiten keine aufwendige Konfiguration
erfordern. So kénnen sechs installier-
te Bildmodi gewéhlt werden. Mit den
Programmen Game, Living, Cinema,
Dynamic, Standard und Prdsentati-
on lassen sich die Mdglichkeiten des
VPL-ES2 in jedem Einsatzgebiet voll
nutzen. Die Flexibilitat spiegelt sich zu-
dem in den vielfaltigen AnschluBmaég-
lichkeiten wider: Neben Composite-,
Komponenten- und S-Video-AnschluB
verfligt das Gerdt iiber einen 15 Pin
D-Sub-AnschluB und erméglicht damit
unkomplizierten Datenaustausch mit
der aktuellen Computer-Generation.

Neue Speicherkarten
im Trend-Design
=
‘\g& mobile electronic equip-
ment GmbH hochwer-

tige Memory-Cards auf den Markt
gebracht. Die Store-Berry-Produkt-
palette ist auf den ersten Blick an der
auffélligen roten Erdbeere erkennbar.
Sie wurde speziell fiir ein junges und
trendbewuBtes Publikum entwickelt,
das Wert auf Individualitdt und Life-
style legt, aber auch auf den Preis
achtet. Die Store-Berry-Karten gibt es
mit Speicherkapazitdten bis zu einem
Gigabyte. Alle Store-Berry-Karten ha-
ben fiinf Jahre Garantie und werden in
einem hochwertigen dreisprachigen
Blister ausgeliefert.

Unter dem Markennamen
Store-Berry hat die retac




Loewe
prasentiert
LGD-TV
Xelos A 26

Der neue Loewe Xelos A 26 kann sowohl fiir den DVB-
T-als auch fiir den DVB-S-Empfang aufgertistet werden.
Damit bietet sich die Mdglichkeit, digitale Programme
ohne zusétzlichen Receiver zu empfangen.

jerustet

Loewe ergéanzt seine Produkifamilie Xelos um einen mittelformatigen LCD-
Fernseher. Der neue Xelos A 26 im 16:9-Format und mit sichtbarer Bild-
diagonale von 66 cm eignet sich auch zum Empfang digitaler Fernseh-
programme. Das Gerat prasentiert puristisches, modernes Design und
neueste LCD-Technologie zu einem attraktiven Preis-/Leistungs-Verhiltnis.
Dank des neuen Loewe DigitalPlus-Chassis ist der Fernseher bestens fiir

Nie mehr in die

Toshiba 20 VL 33 G

GroBe: 20 Zoll/ 51 cm (4:3)
Aufldsung: 640 x 480 VGA
Kontrast: 500:1

Helligkeit: 450 cd/m?2
Reaktionszeit: 16 ms

Inkl. TV-Tuner

24 Monate Bring-In-Service

Hitachi 22 LD4200

GroBe: 22 Zoll / 56 cm (16:9)
Aufldsung: 1.280 x 768 WXGA

e Kontrast: 500:1
w gl Heligkeit: 450 cd/m?
Reaktionszeit: 15 ms

HITACHI Inkl. TV-Tuner

die Zukunft geriistet.

Mit der hochauflosenden HD-LCD-Tech-
nologie bietet der Xelos A 26 mit einer
sichtbaren Bildschirmdiagonale von 66
Zentimetern ein brillantes Bild (1.366 x
768 Pixel) im 16:9-Kinoformat. Als ein-
ziger Hersteller am Flachdisplay-TV-
Markt bietet Loewe auch zu einem
geringen Aufpreis von 100 Euro eine
Version des Xelos A 26 mit integriertem
digitalen terrestrischen Tuner (DVB-T)
an.

Die variablen Aufstellmédglichkeiten — als Tischgerét oder
Wandldsung — erlauben eine flexible und zeitgeméle
Positionierung des Xelos A 26.

Mit DVB-T steht eine Vielzahl an Pro-
grammen, Informationen und Media-
diensten frei empfangbar und in bester
Qualitat zur Verfigung. Zudem laBt sich
das Gerat auch mit einem digitalen Sa-
telliten Tuner (DVB-S) aufriisten. Damit
konnen digitale Programme ohne
zusatzliche  Settop-Box empfangen
werden. Neben dem digitalen Bild und
Ton ist insbesondere das erweiterte
Programmangebot von bis zu 27 Fern-

sehprogrammen ein Vorteil der neuen
Technologie.

Beim Xelos A 26 sind alle Programme
mit der gewohnten Loewe Fernbedie-
nung anwdahlbar. Mit dem Electronic
Program Guide (EPG) kénnen der Video-
oder DVD-Recorder bequem program-
miert werden.

Einzigartig dank
HDMI-Schnittstelle

Zukunftsorientiert und einzigartig ist
in dieser Bildschirmklasse die HDMI-
Schnittstelle fiir die hohe Wieder-
gabequalitdt von digitalen Bild- und
Tonsignalen, zum Beispiel von einem
DVD-Player oder DVD-Recorder.

Beim Xelos A 26 ermdglicht die
neuentwickelte Bedienflihrung Loewe
Dialogsystem auBerdem eine sehr
einfache und intuitive Bedienung. Der
Menuaufbau ist einfach gestaltet, und
der Anwender kann schnell auf wich-
tige Einstellwerte wie Tonanpassung
oder Bildeinstellung zugreifen. Zudem
ist das neue Bediensystem &uBerlich
auf das Erscheinungsbhild des Loewe
Markenauftritts durch eine klare Ge-
staltung in Form, Farbe und Schrift
abgestimmt.

Die variablen Aufstellmdglichkeiten —als
Tischgerdt oder WandIdsung — erlauben
eine flexible und zeitgemaBe Positionie-
rung des Xelos A 26. miz

Imspire the Nexd

Auftragsannahme:
Tel.:

0 89/42 08 -
Fax: 0 89/42 08 -

Erstbesteller:

Tel.. 089/42 08 -
Fax: 0 89/42 08 -

Online bestellen:

12 Monate Bring-In-Service

V7 Videoseven LTV 26C
GroRe: 26 Zoll / 66 cm (15:9)
Auflésung: 1.280 x 768 WXGA
Kontrast: 600:1

Helligkeit: 600 cd/m?2
Reaktionszeit: 25 ms

Inkl. TV-Tuner

24 Monate Pick-Up-Service

BenQ DV3080

GroRe: 30 Zoll / 76 cm (15:9)
Auflésung: 1.280 x 768 WXGA
Kontrast: 600:1

Helligkeit: 600 cd/m?2
Reaktionszeit: 16 ms

Inkl. TV-Tuner

24 Monate Abhol-Reparaturservice

Sharp LC-32 GD1E

GroBe: 32 Zoll/ 81 cm (16:9)
Auflésung: 1366x768 WXGA
Kontrast: 800:1

Helligkeit: 450 cd/m?2
Inkl. TV-Tuner

36 Monate Pick-Up & Return-Service

Sony KLV-L42MRX1

GroRe: 42 Zoll / 107 cm (16:9)
Aufldsung: 1.366 x 768 WXGA
Helligkeit: 450 cd/m?

WEGA® Engine Technologie
Inkl. TV-=Tuner

24 Monate Vor-Ort-Reparatur-Service

16 66
1555

12 58
1376

www.ingrammicro.de/imorder

HE « Arts &Media 1204

er 149,-*

Art.-Nr. : 404ZK12

ewr 1.399,-*

Art.-Nr. ; 6950234

EUR 1.049,-*

Art.-Nr. : J15Z776

ewr 1.899,-*

Art.-Nr. : M352304

EUR 4.499,-*

Art.-Nr. : B892329

EUR 10.499,-*

Art.-Nr. : 5583662

*UVP inkl. MwSt.
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Die Samsung Electronics Deutschland GmbH will ihren Kunden, Hand-
lern und Endverbrauchern einen noch besseren und vor allem
schnelleren Service bieten. Somit hat sich das Unternehmen schon vor

langerer Zeit entschlossen, mit der Elesco Electronics Service Cor-
poration GmbH als bundesweitem SVC Partner zusammenzuarbeiten.
PoS-MAIL sprach mit Seung K. Kang, Prasident Samsung Electronics

Deutschland, iiber den Mehrwert der neuen Service-Leistungen.

PoS-MAIL: Herr Kang, Sie haben
Ende November offiziell die ersten
Service-Autos an die Elesco (iber-
geben. Welche weitere Vorgehens-
weise ist geplant?

Seung K. Kang: Innerhalb kiirze-
ster Frist werden wir in der Bun-
desrepublik Deutschland weitere
Stitzpunkte mit insgesamt 15
Autos ausriisten, die das Samsung
Logo tragen. Der Grund ist ein-
leuchtend: Je mehr Standorte es
gibt, desto schneller kann Hand-
lern und Endverbrauchern vor Ort
geholfen werden. Wahrend die
Elesco Electronics Service Corpo-
ration GmbH fiir die Samsung
Unterhaltungselektronik zustandig
ist, kiimmert sich die Service Or-
ganisation Transimex bundesweit
um den Bereich Office Automation
(Multifunktionsgerate, Faxgerate
und Drucker). Auch diesem Unter-
nehmen haben wir die ersten von
sechs Service-Autos mit dem

Samsung Logo iibergeben. Wir
sehen diese Dienstleistungen ins-
besondere in Deutschland als sehr
wichtig an, da Service hier groB-
geschrieben wird.

PoS-MAIL: Mit welchen Service-
Leistungen konnen Samsung Kun-
den in Zusammenarbeit mit Elesco
rechnen?

Seung K. Kang: Wir bieten (iber
die Elesco einen bundesweiten
Vor-Ort-Service fiir alle TV-Gerate
groBer als 26 Zoll sowie Riickpro-
jektions-, LCD- und Plasma-TVs.
Geboten wird auBerdem eine fiir
alle Produktbereiche einheitliche
Hotline, ein Callcenter, in dem (iber
70 Agenten monatlich bis zu
60.000 Beratungsgesprache mit
Endverbrauchern und dem Fach-
handel fithren und die Serviceauf-
trdge annehmen und weiterleiten.
Ebenfalls wurde eine stark verein-
fachte, dbersichtliche und damit

kundenfreundliche Homepage ein-
gerichtet. Zu einem kompetenten
Service-Center gehort auch ein
freundliches und angenehmes
Ambiente, indem Kunden empfan-
gen werden. Auch hier hat Sam-
sung eine Vorreiterrolle (ibernom-
men und die beiden Elesco Center
in Bremen und Miinchen neu ge-
staltet.

Im Gesprach mit

er Service im Vordergrun

PoS-MAIL: Wie sieht es in Sachen
Garantieregelung bei Samsung aus?
Bieten Sie neben der zweijéhrigen
Garantie auch weitere Services?

Seung K. Kang: Wir bei Samsung
sind von der Qualitit unserer
Geréte iberzeugt. Nicht umsonst
geben wir auf alle unsere LCD-TVs
ab 26 Zoll eine 'Zero Pixel-Fehler
Garantie'. Das heif3t, wer sich bis

Seung K. Kang, Prasident
Samsung Electronics Deutschland

Ende dieses Jahres einen Sam-
sung LCD-TV kauft, hat in der fol-
genden zweijahrigen Garantiezeit
die GewiBheit, daB das Gerat in
kiirzester Zeit problemlos und un-
kompliziert ausgetauscht wird,
sollte auch nur ein Pixel kaputt-
gegangen sein.

PoS-MAIL: Herr Kang, vielen Dank
fiir dieses Gespréch.

Seung K. Kang, Président Samsung Electronics Deutschland, und Hartmut Lange, Geschéftsfiihrer des
Service Center John Elesco — Bremen, bei der Ubergabe des ersten Samsung Service-Fahrzeugs.

IFA 2005 - Aussteller investieren starker

Christian Goke, Geschéftsfithrer
der Messe Berlin, unterstreicht:
»Wir verzeichnen eine signifikant
hohere Nachfrage nach Ausstel-
lungsflache. Das Wachstum ge-
geniiber dem Vorjahreszeitpunkt
liegtim zweistelligen Bereich.” Der
hohere Buchungsgrund erklére
sich aus einer friihzeitigen Festle-
gung der Aussteller auf die IFA wie
auch einem substantiellen Wachs-
tum der Fldchenanfrage. Er stiitzt
auch die positiven Erwartungen
der Unterhaltungselektronik-Indu-
strie, die vor kurzem der Aufsichts-
ratsvorsitzende der Gesellschaft
fir Unterhaltungs- und Kommuni-
kationselektronik (gfu), Dr. Rainer
Hecker, offentlich vorstellte.

Insbesondere groBe wie auch
mittelgroBe Aussteller starken den
Aufschwung der IFA. Neben dem
rapide wachsenden Displaybe-
reich, der durch die neuen Flach-
bildschirm-Technologiengetragen
wird, setzeninsbesondere die Aus-
steller mit Innovationen aus der

Die Aussteller der IFA, der weltgroBten Messe fiir Consumer Electronics, wollen in 2005 deut-
lich mehr in ihre Messeauftritte in Berlin investieren. Die Messegesellschaft sieht damit den
Erfolg der letzten IFA bestéatigt. Die IFA 2005 findet vom 2. bis 7. September statt.

digitalen Fotografie und der Tele-
kommunikation neue Impulse. Die
Industrie und die Messegesell-
schaft bekraftigen damit den er-
folgreichen Weg der IFA, die als
einzige Messe die gesamte Band-
breite der Consumer Electronics
prasentiert, fokussiert auf den in-
ternationalen Handel, Medien und
Publikum.

Die IFA 2005 wird in sechs Berei-
che unterteilt: Im Bereich IFA Tele-
vision & Entertainment wird sich
alles um das Thema TV, Video,
Home Cinema, Home Solutions
und Medien drehen. Der Bereich
IFA Digital Imaging & Digital Music
wird alles rund um die Themen
Film, Foto und Musik présentieren.
Dabei geht es um Aufnahme, Uber-
tragung und Nutzung. Der Schwer-
punkt IFA Personal Computing &
Games wird Hardware, Software,

Home Office und Edutainment pra-
sentieren. Im Bereich IFA Personal
Communication wird es alles zum
Thema Telekommunikation, Breit-
band, Mobile Entertainment und
Internet zu sehen geben. Das The-
mengebiet IFA SNC Satellite, Net-
works & Cable wird sich mit Ter-
restrik, Satellit, Kabel, Digital
Broadcast, Networks und Home
Security beschaftigen. IFA Sound
& CarMedia wird tber HiFi, High-
eEnd, CarHiFi, Navigation und
Mobile Media informieren.

International Keynote
Area 2005

Fumio Ohtsubo, Vorstandsmit-
glied und Prasident der AVC Com-
pany, ist2005 Eroffnungsrednerin
der International Keynote Area auf
der IFA. Damit begriiBen die Ver-

anstalter der IFA — die gfu und die
Messe Berlin GmbH — gleich zu
Beginn der Veranstaltung am 2.
September einen der international
flihrenden Kopfe der CE-Branche,
der die Dynamik der Branche kennt
und sie mit technischen Visionen
verbindet, ohne dabei die Effektivi-
tét der Elektronikprodukte aus den
Augen zu verlieren.

Ohtsubo hat seit seinem Eintritt
in das Unternehmen Matsushita
Electric als Direktor des Bereiches
New Business, Audio und Video
verschiedene Managementposi-
tionen besetzt, ehe erim Juni 2002
die Aufgaben des Senior-Ge-
schaftsfiihrers tibernommen hat.
In der International Keynote Area
der IFA 2005 wird er seine Erfah-
rungen und die aktuellen Trends
der Branche thematisieren.

Der Matsushita Chef ist iberzeugt:

Die CE-Branche muB bei der Ent-
wicklung von Elektronikprodukten
von den menschlichen Beddirfnis-
sen lernen. Wichtig ist es, die Ide-
en aus dem Leben umzuwandeln
in ldeen fiir das Leben. Gerade
diese Sichtweise hat die Marke
Panasonic auf ein globales Level
und Matsushita Electric zu einem
weltweit agierenden Unternehmen
mit mehr als 60 Milliarden Dollar
Umsatz (2003) heranwachsen las-
sen. Die International Keynote
Area der IFA 2005 bietet wieder
Gelegenheit, in die Welt der Elek-
troindustrie einzutauchen, dabei
auf die neuesten Produktentwick-
lungen zu treffen und iber Visio-
nen nachzudenken. Wéhrend der
Messelaufzeit laden die Veranstal-
ter taglich ab 9.45 Uhr Fachbesu-
cher, Journalisten und Experten
ein. Hier erhalten sie von Top-
Managern der Industrie Informa-
tionen aus erster Hand zu
spannenden Themen aus den
unterschiedlichsten Bereichen. miz




Die neuen LG Flatron Monitore
der 40er- und 80er-Serie:

High Tech Modelle

Nur flach zu sein, reicht fiir einen
Monitor als Kaufargument nicht
mehr aus. Derpotentielle Kunde
orientiert sich
inzwischen
zusatzlich an
Leistungswer-
ten wie der
maximalen
Helligkeit, dem
Kontrastwert,
weiten Betrach-
tungswinkeln und
madglichst geringer
Gesamtreaktions-
zeit der LCD-
Elemente beim Bildaufbau.
Zusatzliche Argumente sind
schmale Bildrahmen (Narrow
Bezel), 90 Grad Schwenkwinkel
des gesamten Bildschirms (Pivot-
Funktion) und, beim Einsatz
in reprasentativen Bereichen
oder wohnlichen Umgebungen,
ein besonders ansprechendes
Design.

Bisher muBte der Kaufer seine Wahl
daran ausrichten, welche Kombination
von Eigenschaften und Ausstattungs-
merkmalen fiir den vorgesehenen Ein-
satzzweck am besten geeignet er-
schien. Bei den Modellen der neuen
40er- und 80er-Monitorreihe vereint
LG Electronics nun die zukunftswei-
sende Technologie bisheriger Produk-
te mit erhohter Funktionalitdt und
mit Formen, die elitdrsten Design-
Schmieden zu entstammen scheinen.
LG meidet damit geschickt das gleicher-
maBen hartumkdmpfte wie margen-
schwache untere Marktsegment.

TFT-Monitore mit

Traummagen

Nur26 mm messen die neuen TFT-Mo-
nitore, Flatron L1780U (17 Zoll) und

L1980U: Bei den Flatron Monitoren der 80er-Reihe
ermdglicht die Pivot- und Hinge-Funktion, den Bild-
schirm sogar um 180 Grad um seine Mittelachse
Lumzuknicken*, Die weltweit einmalige Auto-Mirror-
Funktion richtet das Bild automatisch aus.

Flatron L1980U (19 Zoll), am oberen
Rand. Die beiden Displays sind die
schmalsten am Markt verfligharen
Monitore der Welt. Mit den Traumma-

Flatron L1780U (17 Zoll,
oben) und  Flatron
L1980U (19Z0ll, rechts),
mitnur 26 mm Gehéuse-
tiefe die weltweit flach-
sten LCD-Monitore.

Ben kombiniert LG Electronics mo-
dernste State Of The Art-Technologie
und neuartige Ausstattungsdetails: z. B.
eine superflexible Dreh-, Kipp- und
Neigbarkeit des Bildschirms mit auto-
matischer Bildjustierung in Abhdngig-
keit von der jeweils gewahlten Position.
Die einzigartige Pivot- und Hinge-
Funktion sorgt dafiir, daB brillante Bil-
der auch dann nicht auf dem Kopf
stehen, wenn man den Bildschirm auf
den Kopf stellt. Denn so wie man die
Seiten eines Buchs umblattert, kann
man einem gegeniibersitzenden Ge-
sprachspartner schnell und unkompli-
ziert den Bildschirminhalt zuganglich
machen. Der Monitor wird dazu mit
Hilfe seines Klapp-Gelenks einfach
~umgeknickt“, und schon ist das
Gegeniiber bestens im Bild. Die welt-
weit erstmalig realisierte Auto-Mirror-
Funktion richtet das Bild automatisch
aus. Eine Spezial-Software ist fiir die
positionsabhdngige  Bildschirmaus-
richtung nicht mehr erforderlich. Diese
komfortable Technologie bietet LG
Electronics als erster und einziger Her-
stelleran. Das gleiche gilt fiir die Pivot-
Funktion. Grafiker und andere Anwen-
der, die oft im Hochformat arbeiten,
kdnnen Monitore der 80er-Reihe mit
einem Handgriff ins Hochformat dre-
hen. Auto-Pivot dreht den Bildinhalt
ohne Einsatz einer speziellen Software
mit. Fir die natiirliche Darstellung
bewegter Bildinhalte hat LG die Flatron
f-Engine entwickelt, den weltweit
ersten Bildoptimierungschip fir TFT-
Monitore. Flatron f-Engine verfligt

unter anderem Uber DAFI
r (Digital ~ Adaptive  Fine

Image), RCM (Real Color

L1780U: Die Monitore der
80er- und 40er-Reihe sind
mit Flatron f-Engine
ausgestattet, dem weltweit
ersten Bildoptimierungschip
fiir TFT-Monitore mit DAFI
(Digital Adaptive Fine
Image), RCM (Real Color
Management) und
ACE (Adaptive

Color Enhancement).

mit Traumfigur

Management) und ACE (Adaptive Co-
lor Enhancement). Mit dem Kontrast-
verhaltnis von 500:1, einem Hellig-
keitswert von 250 c¢d/m?® sowie nur 12
ms Gesamtreaktionszeit und Betrach-
tungswinkeln von horizontal wie verti-
kal 160 Grad garantieren die beiden
nach TCO’99 und DIN-ISO 13406-2
zertifizierten Monitore in jeder Hinsicht
perfekte Bildqualitdt und sind seit
Januar 2005 auf dem deutschen
Markt verflighar. Der UVP fiir das
19-Zoll-Modell Flatron L1980U betragt
899,- Euro; flr die 17-Zoll-Variante
Flatron L1780U betragt der UVP 699,-
Euro.

LG Flatron 40er-Serie:
Aufregend

geschwungene Kurven

DaB Monitore neben ihren anderen
positiven Eigenschaften auch an-
ziehend schon sein konnen, stellt LG
Electronics mit seiner neuen Flatron
40er-Serie unter Beweis. Das anmutig

L1940U, Flatron 40er-Reihe: Die
dhnlich einem Schwanenhals ge-
schwungene Riickseite wirkt extra-
vagant und harmonisch zugleich.

geschwungene  Kurvende-

sign orientiert sich bewuBt

an der harmonischen For-

mensprache des asiati-

schen  Kulturraums.

Die Wirkung der sanften Silhouetten

des 17- und 19-Zoll-Displays wird

durch eine Kombination schwarzer

und silberner Stilelemente hervorge-

hoben. Angenehm extravagant wirkt

besonders die dhnlich einem Schwa-
nenhals geschwungene Riickseite.

Auch der Flatron L1940P und der
Flatron L1740P sind wie die 80er-
Modelle bereits mit Flatron f-Engine,
demersten Bildverbesserungschip der
Welt, ausgestattet. Mit dem Kontrast-
verhéltnis von 700:1 (17”/550:1), Be-
trachtungswinkeln von biszu 170 Grad
und dem Helligkeitswert von 300 cd/
m?2 bieten die seit Januar verfiigharen
Gerdte der 40er-Reihe perfekte Bild-
qualitat. evo
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Die neuen Highend DVD-Recorder

Die Gerite der neuesten DVD-
Recorder-Generation werden
immer leistungsfahiger. Ne-
ben enorm hohen Spei-
cherkapazititen ist seitens
der Endverbraucher natiirlich
auch Top-Bildqualitidt gefragt.
Die beiden Global-Player
Panasonic und Sony demon-
strieren mit ihren neuesten
Highend-DVD-Recordern, daB
der immer ausgefeilteren
Technologie kaum noch Gren-
zen gesetzt sind.

Der neue Diga DVD-Videorecorder
DMR-E500H von Panasonic ver-
flinffacht die maximale Aufnahme-
zeiteinesdigitalenVideorecorders:
Bis zu 709 Stunden Programm
passen nun auf die 400 Gigabyte
groBe Festplatte. Das entspricht
177 herkdmmlichen Videokasset-
ten mit vier Stunden Spielzeit, das
reicht fiir fast 30 Tage durchgehen-
des Aufnehmen. Das brandneue
Modell, das erstmals auf der
photokina 2004 in KOIn vorgestellt
wurde, bietet genug Platz fiir eine
ganze EM, alle Tour de France
Etappen und alle Wettkampfe
der Olympischen Spiele, deren
Hauptsponsor auch 2004 Pana-
sonic war.

GroBe ist jedoch nicht alles, mit der
»1ime-Slip“-Funktion macht der
DMR-E500H zusétzlich das zeit-
versetzte Fernsehen mdglich. Die
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Aufzeichnung kann jederzeit an-
gehalten und fortgesetzt werden,
wdahrend die Aufnahme im Hinter-
grund weiterlauft. Damitlassen sich
Programmunterbrechungen lber-
springen oder wichtige Szenen
beliebig oft wiederholen, wahrend
die Aufnahme weiterlduft. Auch die
Wiedergabe des aufgezeichneten
Programms kann jederzeit vom
Anfang der Aufzeichnung gestartet
werden. Mit (bersichtlichen Bild-
schirmmeniis lassen sich per Knopf-
druck unerwiinschte Aufnahmen
oder Teile davon restlos l6schen,
wodurch sofort wieder Platz flir
neue Aufnahmen entsteht.

Der DMR-E500H kann mit bis zu
64facher Geschwindigkeit Filme
von der Festplatte auf eine DVD
brennen. Das heiBt ein Zwei-Stun-
den-Film ist in weniger als zwei Mi-
nuten auf eine DVD gebrannt und
somit dauerhaft archiviert. Auch
die wiederbeschreibbaren DVD-
RAM koénnen verwendet werden.
Der DMR-E500H kann auch auf
SD-Karte gespeicherte Fotos von
Digicams (iberspielen, auf seiner
Festplatte speichern, sie auf dem
Fernseher zeigen oder auch auf
einer DVD-RAM archivieren. Diese
Bilder kbnnen auch auf herkdomm-
lichen, DVD-RAM kompatiblen

DVD-Playern angeschaut werden.
Auch das Abspielen von DVD-RW
im Videomodus bereitet dem Gerét
keine Probleme. Ebenso kbnnen
Videoaufnahmen von einem digi-
talen Camcorder (iber den DV-Ein-

Sonys Flaggschiff RDR-HX1000 arbeitet wie sein kleinerer Bruder, das Modell RDR-HX900, mit einer
intelligenten Aufnahmetechnologie, die fiir hohe Qualitét und eine benutzerfreundliche Anwendung

steht.
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gang auf die Festplatte (ibertragen,
dort geschnitten und auf DVD ge-
brannt werden. Auch die direkte
Kopie von Kassette auf DVD ist
maglich, natirlich in hdchstmog-
licher digitaler Qualitit ohne Bild-
und Tonverluste. Fiir die beste
Klangqualitat sorgt der vergoldete
6-Kanalausgang, der alle Kanale
der hochauflosenden DVD-Audio
an einen Heimkino-Receiver wei-
terleiten kann. Ein weiteres High-
light ist die Maglichkeit zum
Home-Networking. Dank Ethernet-
Schnittstelle 1aBt sich ein Compu-
ter oder ein zweiter DMR-E500H
anschlieBen, auf dem man dann
die Aufnahmen des ersten Gerates
in einem anderen Raum anschau-
en oder einfach die Programmtitel
am PC editieren kann. Panasonics
Highend DVD-Recorder ist seit
Oktober lieferbar. Der empfohlene
Verkaufspreis lautet 1.799 Euro.

Sonys 10-Recording

Mit seiner neuen Produktreihe von
DVD-Recordern mit 1Q-Recor-
ding-Technologie setzt Sony
Akzente auf dem Gebiet der Digi-
talrecorder fiir den Consumer
Electronics Markt. Das ,,I steht bei
,1Q-Recording“ flir die benutzer-
freundliche Steuerung, das ,,Q“ fiir
DVD-Aufnahmeninhoher Qualitat.
Die Highend-Gerate der neuen
Produktreihe, die Modelle RDR-
HX1000 und RDR-HX900, bieten
neben einer Festplatte mit hoher
Speicherkapazitat eine sehr lange
Aufnahmezeit in Top-Bildqualitat.
Dank ihrer Speicherkapazitdt von
250 GB und 160 GB kdnnen die
beiden DVD-Recorder mehrere
hundert Stunden lang aufnehmen.
Beim RDR-HX1000 sind es im
langsten Aufnahmemodus bis zu
325 Stunden. Beide Modelle kon-
nen auf die Formate DVD+R/RW
und DVD-R/RW aufnehmen und
diese abspielen.

»Was der Verbraucher von einem
DVD-Recorder erwartet, sind in
erster Linie beste Aufnahmequali-
tat und einfache Handhabung®, so
Thomas Bald, Marketing Manager
Home Products, Sony Deutsch-
land GmbH.

Mit dem RDR-HX1000 und dem
RDR-HX900 kann man gleichzeitig
auf Festplatte oder DVD aufneh-

Lange Aufnahmezeiten
und Top-Bildgualitat

Bis zu 709 Stunden Programm passen auf die 400 GB groBe Fetsplatte des Panasonic Highend-DVD-
Recorders DMR-E500H.

men und wiedergeben. Auch die
zeitversetzte Wiedergabe ist mog-
lich. Schon wahrend der Aufnahme
kdnnen eine DVD abgespielt und
dabei gleichzeitig Szenen bis hin
zur im Moment laufenden Aufnah-
me (ibersprungen werden. Zu den
weiteren Features zdhlt eine Timer-
Funktion und die Mdglichkeit, Titel
aus Videotexten in Titellisten her-
unterzuladen, in denen die Titel mit
Vorschaubildern angezeigt wer-
den. Sony erzielt mit seinen DVD-
Recordern eine ungewohnlich
hohe Aufnahmequalitat, indem die
Videosignale weitestgehend origi-
nalgetreu und ohne Qualitatsein-
buBen reproduziert werden. Die
beiden neuen Recorder bieten zu-
dem Aufnahmen im HQ+-Modus.
Dank einer Aufnahmegeschwin-
digkeit von 15 Megabit pro Sekun-
de bei der Speicherung auf Fest-
platte fallt die Qualitit bei diesen
Recordern sogar noch hoher aus
als bei DVDs. Beim Uberspielen
auf DVD kommt dann die Dynami-
sche Variable Bit Rate zum Einsatz,
die sicherstellt, daB auch komple-
xe, stark bewegte Bildsequenzen
mit hochster Prézision aufgezeich-
net werden. Darliber hinaus wird
das gleiche Two-Pass-Encoder-
Verfahren eingesetzt, das auch
von professionellen Produktions-

firmen bei der Herstellung von
DVDs genutzt wird und flr eine
prazise Kkristallklare Bildqualitat
sorgt. Sowohl der RDR-HX900 als
auch der RDR-HX1000 warten mit
hochentwickelten  Technologien
fiir den Kodierungsproze sowie
fiir die Arbeit vor und nach der Ko-
dierung auf. Im Vorfeld der eigent-
lichen Aufnahme werden Techno-
logien wie Time Base Correction,
Pre Frame Noise Reduction und
Pre Video Equalizer eingesetzt.
Beim Post-Processing schlieBlich
sorgt eine Kombination aus Frame
Noise Reduction von Kompressi-
onsfehlern (Black Noise Reduc-
tion) und Video Equalizer fiir aus-
gewogene Bilder in strahlenden
Farben, wahrend Bildstorungen
weitgehend unterdriickt werden.
Hinzu kommt Sonys ,Precision
Cinema Progressive“-Technologie
mit ,,Pixel-by-Pixel“-Progressive-
Umwandlung, welche Stérungen
erkennt, die etwa bei schlecht
bearbeiteten Filmen auftreten kon-
nen. Zu guter Letzt genieBt der
Videofreund dank ,Vertical-Edge-
Kompensation“ klare Bilder ohne
ausgefranste Bildrdnder. Sonys
Flaggschiffe sind seit August lie-
ferbar. UVP: 1.300 Euro fiir den
RDR-HX1000 und 900 Euro fir
den RDR-HX900. miz
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Digitalisierung hirgt Chancen fiuir den Fachhandel

Sharp konnte das vergangene
Geschaftsjahr als das erfolg-
reichste in der 92jdhrigen
Unternehmensgeschichte ab-
schlieBen. Die Zahlen der er-
sten Hilfte des Geschaftsjah-
res 2004/2005 signalisieren,
daB dieses Ergebnis wieder
ilbertroffen wird.

Der Umsatz stieg in den ersten
sechs Monaten um 14,9 Prozent,
der Reingewinn um 40,7 Prozent.
Wachstumsmotoren sind weiter-
hin die starke Entwicklung der
Geschaftsfelder LCD (plus 41,1
Prozent) sowie Audio-Visual and
Communication Equipment (plus
15,4 Prozent). Zum ersten Mal ist
Europa nach Japan der wichtigste
Markt fiir Sharp.

Frank Bolten, Geschéftsfithrer
Sharp Electronics Germany/Au-
stria zur Frage nach den Griinden

fir den anhaltenden Erfolg:
»Wie kaum ein anderer Hightech-
Konzern versteht es Sharp, sich
auf bestimmte Geschéftsfelder
zu konzentrieren, Entwicklungen
konsequent voranzutreiben und
damit dem Wettbewerb immer
eine Nasenldnge voraus zu sein.
Diese Fahigkeit der Konzentration
der Krafte, beziehungsweise auch
einmal verzichten zu kdnnen, das
unterscheidet Sharp vom Wettbe-
werb.*

Am deutlichsten wird dies derzeit
am Beispiel LCD-TV: Ab 2005 ver-
abschiedet sich Sharp komplett
von der klassischen Bildréhre. Die
freigesetzten Ressourcen kann
das Unternehmen nun nutzen, um
seine flihrende Position bei LCD-
Flachbildfernsehern weiter auszu-
bauen. Trotz allgemein sinkender
Preise fiir LCD-TV und dem ver-
starkten Auftauchen von No-Name-
Anbietern sieht Frank Bolten Sharp

In Europa zu Hause

Der Elektronik-Konzern Sharp hat heute in iber 30 Landern Nieder-
lassungen. Seit Jahrzehnten baut das Unternehmen seine Markt-
prasenz aus und erreicht so eine optimale Kundenndhe. Nach dem
Heimatland Japan und noch vor den USA gilt Europa als der Haupt-
absatzmarkt. Seit 1968 befindet sich deshalb in Hamburg die
Europazentrale von Sharp. Rund 450 Mitarbeiter betreuen von hier
die Bereiche Consumer Electronics, Information Systems und
Photovoltaik. Unterstiitzt werden sie durch ein modernes, 30.000 qm
groBes Logistik-Zentrum im Hamburger Hafen, (iber das der gesam-
te europdische Warenvertrieb abgewickelt wird. Ebenfalls in Hamburg
liegt die Europazentrale von Sharp Microelectronics. Von hier aus
erfolgt der Vertrieb von Sharp Komponenten aus der Optoelektronik,
von CMO und CCD-Kamerachips, LC-Displays sowie Flash-Spei-
chern. Auch ein Testlabor zur Qualitdtskontrolle ist in Hamburg an-
gesiedelt. Hier werden Testgerate aus europdischer und japanischer
Produktion auf inre elektromagnetische Vertraglichkeit gepriift. Ne-
ben Deutschland gibt es europdische Niederlassungen in GroBbritan-
nien, Belgien, Italien, Spanien, Frankreich, Osterreich, Schweden, in
den Niederlanden und in der Schweiz. Seit 2004 werden die Sharp-
Aktivititen in Osterreich durch Sharp Electronics Germany/Austria
koordiniert. In drei europdischen Landern ist Sharp zudem mit eige-
nen, hochmodernen Produktionsstétten und Forschungslabors ver-
treten. Sharp Solarmodule und Mikrowellen werden in North Wales/
GroBbritannien hergestellt. Eine moderne Fertigungsanlage produ-
ziert seit 1989 in Frankreich Fax-Gerdte und Kopierer. In Spanien
werden seit 1986 TV-Geréte flir den européischen Markt gefertigt.
Basis dieser erfolgreichen Unternehmensentwicklung ist die umfang-
reiche Forschung und Entwicklung bei Sharp, in die jéhrlich ca. zehn
Prozent des weltweiten Bruttogewinns investiert werden. Von den
weltweit 8.200 Forschern arbeiten rund 60 im europdischen Sharp-
Forschungszentrum in GroBbritannien. Die Sharp Laboratories of
Europe Ltd. in Oxford konzentrieren sich auf die Gebiete Optoelek-
tronik, Bild- und Datenverarbeitung sowie die Weiterentwicklung der
LCD-Technologie. Diese Kerntechnologie hat fiir Sharp groBe strate-
gische Bedeutung, denn Sharp gilt nicht nur als Erfinder der Fliissig-
kristallanzeige, sondern ist einer der flihrenden Anbieter von LCD-
Technologie weltweit.

Zogen positive Bilanz im Rahmen eines Fachpresse-Roundtables in Hamburg: (v. I. n. r) Thomas Schlich-
ting, Division General Manager Retail Sales Division, Germany/Austria, Hans Kleis, CEO aller européischen
Sharp Handelsniederlassungen, und Frank Bolten, Geschéftsfiihrer Sharp Electronics Germany/Austria.

auch in Zukunft als weltweit wich-
tigsten Player am Markt fiir LCD-
TVs: ,Bei so einem dynamischen
Segment ist es nur natiirlich, daB
sich das Wettbewerbsumfeld er-
weitert. Dies wbrigens nicht nur
durch Billig-Marken, sondernauch
durch Unternehmen aus der klas-
sischen IT, die pl6tzlich auch LCD-
Fernseher im Portfolio haben. Wir
sehen dieser Entwicklung jedoch
gelassen entgegen, denn es kri-
stallisiert sichimmer mehr heraus,
daB gerade im Bereich der groBen
Bildschirmdiagonalen — also dem
klassischen Fernseher im Wohn-
zimmer — die Marke eine groBe
Rolle spielt. Der Flachbildfern-
seher ist Prestigeobjekt, was der
Marke eine groBe Relevanz ver-
leiht.“ Um die Marke zu stiitzen
und zu emotionalisieren, hat Sharp
gerade eine globale 60 Millionen
Dollar Aquos Werbekampagne ge-
startet. Bolten zum deutschen
Markt: ,Grundsétzlich zeigt sich
Sharp im Bereich LCD-TV in
Deutschland hervorragend aufge-
stellt. Die in der Vergangenheit
getroffene Entscheidung, konse-
quent auf den qualitdtsorientierten
Fachhandel zu setzen, hat sich als
absolut richtig erwiesen. Unsere
LCD-Fernseher sind hochwertige,
top-ausgestattete Produkte mit
Lifestyle-Charakter. Der Fachhdnd-
ler, der nicht nur verkauft, sondern
kompetent berét, ist hierfiir der
ideale Mittler.”

Bolten sieht in der sich klar ab-
zeichnenden Digitalisierung der
Produkte eine groBe Chance fiir
den Fachhandel: ,Der Trend geht
weg vom Stand-alone-Gerat hin zu
multifunktionalen Produkten. Die
Grenzen zwischen Computer- und
UE-Welten verschwimmen. Eben-

so erobert die Unterhaltungselek-
tronik neue Bereiche des Haushalts
wie Kiiche und Bad. Das heiBt, der
Kunde bendtigt Beratung und An-
gebotefiirganzheitliche Lésungen.
Wichtig sei daher, so Bolten, nicht
nur die Investition in Flache, um
eine groBe Sortimentsbreite anzu-
bieten, sondern auch in PoS-Dar-
stellung sowie in die Kompetenz,
also das Wissen der Mitarbeiter.

Verantwortung fur
die Umwelt

Aktiver Umweltschutz und Nach-
haltigkeit stehen bei Sharp seit
Jahren im Mittelpunkt. Unterstiitzt
durch eine umfangreiche Um-
weltstrategie und ein zertifiziertes
Umweltmanagementsystem, wird
der Umweltschutz kontinuierlich
verbessert. Das Umweltteam der
Sharp Corporation hat die soge-
nannte ,3G-1R“-Strategie entwik-
kelt. 3G stehtfiir,,Green Products®,
also die Entwicklung umweltver-
traglicher Produkte, fiir ,Green
Factories®, die umweltfreundliche
Produktion, sowie fiir ,Green
Mind“, die an Umwelt und Nach-
haltigkeit orientierte Bildung der
Mitarbeiter. 1R meint ,Recycling
Business® und bedeutet das Sam-
meln und Wiederverwerten be-
nutzter Produkte. Die in der ,3G-
1R-Strategie“ gesteckten Ziele
sind in das Umwelt-Management
aller Sharp-Standorte aufzuneh-
men. Uberall dort gilt es, konkrete
Beitrdge zur ,,Green Company“ zu
leisten und umweltbezogene An-
forderungen —seien es gesetzliche
oder vom Markt kommende — zu
beachten und gegebenenfalls so-
gar zu ibertreffen.

Mit der ,,Green Product Guideline®

hat Sharp eine Produktrichtlinie
entwickelt, die nicht nurinnovative
Produkte hervorbringt, sondern
auch solche mit erheblich redu-
zierter Umweltbelastung. Unter-
stiitzt durch die neuesten Tech-
nologien unterliegen Forschung
und Entwicklung den sieben
Kategorien der Produktrichtlinie:
Energiebedarf, sichere Produki-
herstellung, Ressourcenschonung,
Kreislauffahigkeit, Wiederverwer-
tung, Produktlebensdauer und
Demontage. Sharp-Produkte zie-
len also auf einen besonders
niedrigen Energiebedarf und den
ressourceschonenden Einsatz von
Recyclingmaterialien  bei  der
Herstellung ab. Der Einsatz um-
welt- und gesundheitsbedenkli-
cher Stoffe soll so weit wie mdglich
vermieden werden. Am Ende ent-
stehen so Produkte, die auch auf-
riistbar und leicht zu reparieren
sowie zu demontieren sind. In die-
sem Sinne setzt Sharp bei TV-Ge-
raten konsequent auf die LCD-
Technik.

Ein LCD-TV-Gerét verbraucht etwa
30 Prozent weniger Energie als ein
herkdmmlicher Rdhrenfernseher
und hat zudem noch eine doppelt
so hohe Lebensdauer. Die Gehéu-
se der Fernsehgerdte von Sharp
enthalten auBerdem kein halogen-
haltiges Material, die Hauptleiter-
platinen sind bleifrei gedlt, und der
StandfuB besteht bis zu 30 Prozent
aus recyceltem Material.

Welch einen wichtigen Stellenwert
der Umweltschutz bei Sharp hat,
zeigt auch der Bau der neuen Fer-
tigungsanlage fiir LCD-TV-Geréte
im japanischen Kameyama. An-
fang 2004 eroffnet, befindet sich
dort die weltweit erste LCD-TV-
Fabrikationsstatte, in der eine ver-
tikale Produktion, also sowohl die
Fertigung der LCD-Panels als auch
die Endmontage zu LCD-TV-Gera-
ten, stattfindet. Sharps Engage-
ment flir den Umweltschutz wird
auch durch die vielen Auszeich-
nungen mit internationalen Um-
weltzeichen sichtbar. So wurde
das anspruchsvolle GEEA Ener-
gielabel fir energiesparende
Geréate aus der Biiro- und Unter-
haltungselektronik  bereits an
34 TV-Gerate, 39 Videorecorder
sowie 20 Audio-Systeme von
Sharp vergeben. Mehr als 60
Datenmonitore, Drucker, Kopierer,
Faxgerate und Multifunktionsge-
rate wurden mit dem bekannten
Energy Star ausgezeichnet.  miz
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Mit dem DR-DX7 stelit JVC
eine DVD/MiniDV-Videorecor-
der-Kombination mit Fest-
platte vor. Der DR-MX1 ist
ebenfalls neu im Produkt-
Portfolio und hat einen DVD-,
VHS HiFi- und Festplattenre-
corder an Bord.

Beim DR-MX1 ergeben sich sechs
interne Uberspielvarianten (jeweils
vonund nach HDD, DVD und VHS).
Der HDD verfiigt mit seiner 160 GB
Festplatte je nach Qualitatsstufe
uber eine Aufzeichnungskapazitat
von 36 bis 300 Stunden, wéhrend
der DVD-Recorder (DVD-RAM,
DV-RW - VR- und Video-Format)
bis zu acht Stunden aufzeichnet.
Hinzu kommt die Kapazitdt des
VHS-HiFi-Recorders.

Da viele Anwender derzeit auf
moderne Medien umsteigen, aber
dennoch ihre VHS-Filme erhalten
oder transferieren mochten, erwei-
sensich die flexiblen Uberspiel- und
Archivierungsmaoglichkeiten  des

DR-MX1 als duBerst praktisch. Die
Uberspielung von Festplatte auf
DVD kann sogar in 32facher Ge-
schwindigkeit erfolgen.

Die drei Recorder arbeiten vollig
unabhdngig voneinander, so daB
mit dem Doppeltuner zeitgleich
zwei unterschiedliche Programme
aufgezeichnet werden kbénnen —
wahlweise auf Festplatte, DVD
oder VHS. Auch die gleichzeitige
Aufnahme und Wiedergabe ist
maglich. Zusétzlich bietet die Fest-
platte noch die Aufzeichnungs-
varianten Live-Mitschnitt, Retro-
Active und Uberlangen-Aufnahme
sowie Programmteilung. Zu den
diversen Uberspielvarianten kom-
men noch interessante Bearbei-
tungsmaglichkeiten, iiber die sich
nicht nur ambitionierte Videofans
freuen. Der DR-MX1 {iberzeugt
auch durch seine Bildqualitat, ganz
gleich welches Medium man

betrachtet. Hier zeigen sich die
Vorteile der PAL Progressive
Bildtechnologie (625/25p) sowie
die Leistungsfahigkeit der neuen
Super MPEG Prozessoren.

JVC ist es gelungen, die Vielzahl
von Funktionen und Mdglichkeiten
in ein dbersichtliches, intuitiv zu
beherrschendes Bedienkonzept zu
iibertragen. Neben der hochauf-
l6senden grafischen Benutzer-
oberfliche stehen dem Anwender
beispielsweise eine integrierte
DVD-Filmdatenbank, HDD/DVD-
Navigation mit animierten Index-
bildern und ein Video-Navigati-
onssystem zur Verfligung.

Der DR-MX1 ist seit Ende November
lieferbar. Der empfohlene Verkaufs-
preis lautet 1.199 Euro.
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Der DR-MX1 hat einen
DVD-, VHS- HiFi- und
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Auch hier ergeben sich
sechs interne
Uberspielvarianten.

Festplattenrecorder an Bord.

JVG prasentiert doppelt: dreifachen VideospaB
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Der DR-DX7 ist eine DVD/MiniDV-Kombination mit Festplatte. Videoinhalte kénnen im urspriinglichen

DV-Format auf die Festplatte (ibertragen werden.

Direkt-Aufnahme im

DV-Format

Mit dem DR-DX7 kbnnen Video-
inhalte direkt im urspriinglichen
DV-Format auf Festplatte iibertra-
gen und nach Vorstellungen des
Anwenders entsprechend iberar-
beitet werden. Den fertiggestellten
Film Gberspielt die JVC Video-
recorder-Kombination in hochauf-
l6sender DV-Qualitat auf die ein-
gelegte MiniDV-Cassette. Uber die
i.Link-Verbindung kann das Video
auch auf dem MiniDV-Band im
Camcorder gespeichert werden.

Auch die Videorcorder-Kombinati-
onDR-DX7 liberzeugtindreifacher
Hinsicht: Eine Festplatte mit 250
GB bietet Platz fiir bis zu 473
Stunden Fernsehprogramm. Die

besten TV-Aufnahmen archiviert
der integrierte DVD-Recorder.

Die fortschrittliche ,3-in-1-L06-
sung“beherrschtsechs Uberspiel-
varianten: Aufnahmen zwischen
HDD und DVD, HDD und MiniDV
sowie MiniDV und DVD sind
jeweils in beiden Richtungen mog-
lich. Hat der Anwender zwar den
Timer eingestellt, aber vergessen,
eine Disc einzulegen, so ist auch
dies fiir JVC DVD/HDD-Recorder
kein Problem. Das Gerat erkennt
automatisch, wenn die Disc fehlt
oder die Speicherkapazitdt einer
DVD nicht reichen sollte und spei-
chertdas Wunschprogramm statt-
dessen einfach auf die Festplatte
des Recorders. miz

Elf neue Projektoren von Ben(Q

von Leichtgewicht

bis strahiend hell

BenQ hat Ende des Jahres
2004 in Berlin elf neue Projek-
toren vorgestelit. Vom Leicht-
gewicht mit 1,9 kg bis zum
Projektor von 3.000 Ansi Lu-
men bietet das Unternehmen
fiir jeden Anspruch den pas-
senden Projektor.

Dieelf Projektoren basierenaufder
neuesten DLP-Technologie von
Texas Instruments.

,ourch den bestdndigen an-
spruchsvollen Fokus auf innova-
tive Technologien ist es uns
maglich, elf neue Projektoren zur
gleichen Zeit vorzustellen. Mit
dieser Produktbreite kdnnen wir
die unterschiedlichen Anspriiche
der Markte abdecken®, so Conway
Lee, Prasident BenQ Europa.
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BenQ teilt die neuen Projektoren in
verschiedene Serien ein. So gibt es
zwei neue Gerate der ,Mobile Se-
rie“, zwei neue Projektoren der ,Va-
lue Serie“, drei neue Modelle der
~Performance-Serie®, drei Projek-
toren der ,Installation Serie“ und
einen neuen Projektor fiir den
Home-Entertainment-Bereich.

Die superleichten Projektoren der
Mobile Serie mit der Bezeichnung
PB2140und PB2240 wiegen ledig-
lich 1,9 kg bei einer GréBe von 238
x 60 x 180 mm. Der PB2240 arbei-
tet mit einer Helligkeit von 2.000
Ansi Lumen. Dank ihrer Kompakt-
heit eignen sich beide Geréte be-
sonders fiir Prasentationen aufBer
Haus.

Das  Preis-/Leistungsverhéltnis
steht bei den Projektoren der
Value-Serie im Vordergrund.

Beide Gerdte weisen ein Kontrast-
verhéltnis von 2.000:1 auf. Der
empfohlene Verkaufspreis fiir den
PB6210 lautet 1.599 Euro.

Die drei Performer PB7710,

PB7210 und PB7230 machen mit
ihrem edlen Magnesiumgehduse
aufjeder Konferenzeine gute Figur.
Siearbeiten miteinem 5-Segment-
Farbrad fiir noch bessere Farb-

darstellung ohne Helligkeitsver-
lust.

Die Projektoren der Installations-
Serie PB8140, PB8240 und
PB8250 bieten vielfltige An-
schluBmaglichkeiten — unter an-
derem auch einen DVI-Eingang.
Der PB8250 ist das lichtstérkste
Gerdt des Produktportfolios. Er
bietet satte 3.000 ANSI Lumen
Lichtleistung und zeigt somit auch
in hellen Rdumen ein gestochen
scharfes Bild. Dank der DLP-Tech-
nologie erreicht der Projektor ein
Kontrastverhdltnis von 2.000:1.
Auch die Gerate der Installation
Serie arbeiten mit einem 5-Seg-
ment-Farbrad.

Der PE5120 ist ein Einstiegsgerat
fiir den Bereich Heimkino. Er ist
mit einem 16:9 optimierten WVGA
DLP Chip ausgertstet und zeigt
ebenfalls ein Kontrastverhaltnis
von 2.000:1. Durch das 5-Seg-
ment-Farbrad werden auch hier
bei der Projektion die Farben noch
natirlicher dargestellt. Damit das
Kinovergnligen nicht (bertont
wird, arbeitet der Projektorim ECO
Modus mit einer Lautstarke von
nur26 db. Der PE5120 bietet eben-
fallseinenKomponenten-AnschluB
und eine DVI-Schnittstelle.

Der empfohlene Verkaufspreis fiir
den Heimkino-Projektor lautet
1.199 Euro. miz
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Auf der Checkliste fiir das Urlaubsgepéack stehen sie ganz oben:
mobile Elektronikzwerge fiir den Musik-SpaB fiir unterwegs.
Rund 561 Millionen Euro haben die Bundesbiirger bis Ende
dieses Jahres fiir Audio- und HiFi-Portis ausgegeben. Damit,
so die Gesellschaft fiir Unterhaltungs- und Kommunikations-
elektronik (gfu), liegen die Umsitze in dieser Geratesparte um
9,8 Prozent iiber denen des Vorjahres. Schon 2003 verzeich-
nete die Branche beachtliche Umsatzsteigerungen mit den

beliebten Freizeit-Begleitern.

Die Hersteller bieten ein immer kom-
pakteres und leistungsféahigeres Sor-
timent an MP3-Playern. Die Spei-
cherkapazititen der Gerate und die
Leistungsfahigkeit der Batterien wer-
den immer hoher.

Energiebiindel
von Aiwa

Aiwa hat zwei neue Multi Codec
Flash-Memory-Player auf den Markt
gebracht. Die beiden schicken Mo-
delle XDM-S700 und XDM-S500
wiegen nur 37 Gramm.

Unter dem kompakten Aluminium-
gehduse (88 x 24 x24 mm) verbergen
die Gerdte jede Menge Speicherplatz.
Die ungewdhnlich lange Batterielauf-
zeit (100 Stunden im Atrac3-Format)
macht die beiden Aiwa-Neulinge zu
absoluten Energiebtndeln.

Der XDM-S700 speichert auf 256 MB
Flash-Memory bis zu 130 Songs
(rund neun Stunden Musik), der
XDM-S500 mit 128 MB ermdglicht
das Abspeichern von bis zu 65
Liedern oder fiinf Musik CDs. Beide
Player sind voll kompatibel zu
Dateien im MP3-, Atrac3- und
Atrac3plus-Format. Atrac3plus er-
moglicht die sichere Ubertragung
beim Herunterladen von Dateien und
komprimiert Audiodateien auf ein
Zwanzigstel ihrer urspriinglichen
GroBe. Gleichzeitig (berzeugt das
Duo durch eine extrem hohe Klang-
qualitat und unkomplizierte Dateiver-
waltung. Die beiden Player sind seit
Oktober lieferbar. Der empfohlene
Verkaufspreis lautet 169 Euro fiir den

XDM-S700 und 149 Euro fiir den
XDM-S500.

£ Die neuen Micro
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Philips GoGear
Micro Jukeboxes

Philips erweitert die GoGear Familie
um drei neue Micro Jukeboxes: mit
dem GoGear hdd70 und dem GoGear
hdd65 mit zwei Gigabyte sowie dem
GoGear hdd50 mit einem Gigabyte
Speicherplatz. Alle drei Micro Juke-
boxes sind kleiner als eine Kreditkar-
te, nur 18 mm diinn und leichter als
95 Gramm. Sie spielen Musik im
MP3- und WMA-Format ab und
bestechen durch ihr aktuelles und
benutzerfreundliches Design. Der
hdd70 und der hdd65 kénnen bis zu
500 Titel im WMA-Format speichern.
Beim hdd50 sind es bis zu 250 MP3-
oder bis zu 500 WMA-Titel. Die Da-
teien kbnnen einfach und schnell
iiber die USB 2.0-Schnittstelle von
einem PC auf die Micro Jukeboxes
transferiert werden.

Die dazu verwendete, allen GoGears
beiliegende Philips Version der Mu-
sicmatch Jukebox dient auch zur
Verwaltung der Titel auf dem PC. Al-
le drei Gerate konnen auch als exter-
ne Datentrdger verwendet werden.

- Kompakter
mobhilepr
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- Musik-SpaB

Mit dem digitalen FM-Tuner im Go-
Gear hdd70 erweitert sich der trag-
bare MusikgenuB zusétzlich. Fiir eine
komfortable Nutzung kénnen bis zu
zehn Stationen gespeichert werden.
Zur GoGear Familie geh6rt auch der
groBe Bruder der Micro Jukeboxes:
der GoGear hdd120. Diese Jukebox
besitzt eine 20 Gigabyte Harddisk.
Somit kénnen bis zu 5.000 Titel im
MP3-Format oder bis zu 10.000 Titel
im WMA-Format gespeichert wer-
den. Dies bedeutet zwei Wochen Mu-
sik-SpaB ohne Unterbrechung. Uber
gin integriertes Mikrofon und den
digitalen oderanalogen Eingang kann
der hdd120 auch Musik anderer ex-
terner Quellen unabhdngig vom PC
aufnehmen. Die empfohlenen Ver-
kaufspreise fir die GoGear Familie
lauten: 399 Euro (hdd129), 249 Euro
(hdd070), 229 Euro (hdd065) und
199 Euro fiir den hdd050.
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Der vielseitige Samsung YH-999 unterstiitzt
die wichtigsten Audio- und Grafik-Formate
und hat einen TV-Ausgang.

Zwei Ultrakompakte

von Samsung

Wem MP3-Musik allein nicht reicht,
kann sich (iber die neuen Yepp-Inno-
vationen von Samsung freuen. ,Der
YH-999 ist nicht nur der kleinste
digitale Multimedia-Player der Welt.
Mit seinem kompakten 3,5 Zoll-LC-
Display und dem hohen Kompatibili-
tatsgrad ist er schon heute gertstet
fiir die Ubertragungssignale der Zu-
kunft“, so Taiho Ahn, Senior Vice
President bei Samsung. Das vielsei-
tige Gerat unterstiitzt die wichtigsten
Audio- und Grafik-Formate und ver-

figt dber TV-Ausgang, Movie Play-
Funktion und JPEG File-Viewer. Aus-
gestattet mit der PCM-Plattform
(Portable Media Centre) von Mi-
crosoft, Continuous-Play-Technolo-
gie und 1,8 Zoll Festplatte pafBit mit
dem YH-999 das volle Unterhal-
tungsprogramm in jede Tasche. Fit-
neB-Fans kommen mit dem MP3-
Sport Player YP-60von Samsung voll
auf ihre Kosten. Denn das schicke
Gerdt bietet neben MP3-Wiedergabe
noch weitere nitzliche Features.
Durch Sensoren und FitneB-Funktio-
nen hat man die wichtigsten Gesund-
heitsdaten immer bestens im Blick.
So zeigt der YP-60 die Herzfrequenz
und den Kalorienverbrauch des
Sportlers an. Der YP-60 unterstiitzt
Dateienin den Formaten MP3, WMA,
WAV und Ogg Vorbis und ist zusétz-
lich mit FM-Tuner ausgestattet. Zur
Auswahl stehen Flash Memory-
Kapazititen von 128, 256 und
512 MB. Fiir besonders angenehmen
Tragekomfort beim Sport sorgen
Arm-, Halshand- oder Fingerclip, die
als Zubehor erhéltlich sind.

Elegante Jukebox

von Sharp

Der Sharp HR-GB 201H verbindet
alle zum komfortablen MusikgenuB
notigen Merkmale mit elegantem
Design. Auf der 20 Gigabyte groBen
Festplatte des Players knnen bis zu
4.000 Stunden Songs gespeichert
werden. Die Wiedergabe von Musik
im MP3-, WMA- oder hochwertigen
WAV-Format ist ebenso moglich wie
eine schnelle Dateniibertragung via
USB2.0vonallen géngigen Windows
PCs. Der integrierte Akku sorgt fir
bis zu zwdlf Stunden HorgenuB. Mit
Abmessungenvon 63 x 105 x 20 mm
paBt das Gerdt in jede Hosen- oder
Hemdtasche. Die aufgerdumte Ge-
hausefront beherbergt ein groBes
dreizeiliges LC-Display mit blauer
Hintergrundbeleuchtung. Alle zentra-
len Bedienelemente wie Titelsteue-

rung, Aufnahmefunktionen und Laut-
starkenkontrolle sind (ibersichtlich
unterhalb des Displays angeordnet.
Im mobilen Einsatz steuert die mit-
gelieferte Kabelfernbedienung alle
wichtigen Funktionen.

Immer in Bewegung -
Thomson Lyra

Zwei neue leistungsfahige MP3-
Jukeboxes zéhlen jetzt zur Thomson
Lyra Reihe. Das Modell PDP 2842
bringt 20 GB Speicherkapazitat mit,
der groBe Bruder PDP 2845 ist mit
einem Festplattenspeicher von 40 GB
ausgestattet und ermdglicht 1.360
Stunden Musik im MP3PRO- und
WMA-Format. Dabei sind die beiden
Modelle mit Abmessungen von 70 x
85 x 25 mm nicht groBer als ein
Kartenspiel, die eingebaute 1,8%-
Festplatte macht es mdglich. Die
leichten Musiktalente spielen Musik-
dateien im MP3-, MP3PRO- und
WMA-Format ab und eignen sich
auch als externe Datentrager von Ex-
cel-Dateien. Der integrierte, digitale
UKW-Tuner hat 20 Stationsspeicher.
Fiir das schnelle Auffinden des Lieb-
lingsliedes ist das fortschrittliche
Navigationskonzept SmartTrax eine
groBe Hilfe. Fiinf verschiedene DSP-
Modi (Bass, Rock, Pop, Jazz, Klassik)
dienen zur individuellen Klangein-
stellung. Die Thomson Lyra PDP
2842 und PDP 2845 sind mit folgen-
dem Zubehér ausgestattet: CD-ROM
und MusicMatch Software, USB-Ka-
bel, e-clipz Ohrhérer, aufladbare Li-
thium Polymer Batterien, Giirtelclip
und eine robuste Trageta-
sche. Die beiden Thomson
Lyra PDP-Player sind ab
sofort lieferbar.
UVP: 479 Euro fir den
PDP 2845 und 399 Euro
fir den PDP 2842. miz

Mit einer Tiefe von nur 25 mm
sind die neuen Thomson MP3-
Player duBerst kompakt.
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PLUS X AWARD

Am 23. November 2004 wurde in Diisseldorf zum ersten Mal der Plus X Award
durch eine Jury aus Fach-Journalisten und Branchen-Experten an Unternehmen
der Unterhaltungselektronik, Telekommunikation, Car-Entertainment, IT/
Personal Computer-Technik sowie ElektrogroB- und -kleingerite verliehen. Die
media society networks, eine groBe, auf Consumer Electronics spezialisierte
Marketingagentur, hatte die Organisation des Contest iibernommen. Zu den

3

Die Heimkino-Anlage DCS-HT900WL von Sanyo Fisher erhielt den Plus X Award fiir Bedienkomfort. Michael Wolf , Vertriebsdirektor
von Sanyo Fisher, und sein Team freuten sich (iber die Auszeichnung.

Gasten zdhiten Vertreter aus den Bereichen CE, IT, TK und Hausgerite. Aus-
gezeichnet mit dem Award wurden Produkte, die jeweils in den Kategorien
winnovation®, ,Design“ und ,,Bedienkomfort“ die strengen Priifkriterien erfiil-
len konnten und im Zeitalter der ,,Billig-Mentalitat“ ein eindeutiges Zeichen fiir
absolute Spitzenqualitat setzen. Jedes pramierte Produkt tragt das Plus X
Logo, das dem Endverbraucher Orientierung bei der Kaufentscheidung bietet.

~
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Claudia Kreps, Merloni Haushaltsgerdte GmbH, nahm den Preis fiir den Backofen Merloni ARISTON FZ.100.21 in der Kategorie
Innovation entgegen.

f

.

In der Kategorie Innovation bekam das Akku-Ladegerat Varta Photo 15
Minute den Plus X Award. Franz Wagner, Objektmanager PoS-MAIL, (ber-
reichte den Preis an Frank Sanders von der Agentur Heering Schuppener.

Michael Langbehn, Manager Marketing Support/Press von Panasonic, konnte
gleich zwei Plus X Awards entgegennehmen. Prdmiert wurden die Digital-
kameras DMC-FX7EG und DMC-FZ20 EG in der Kategorie Innovation.

Kristina Sdder, Referentin Kommunikation, Metz-Werke, nahm den
Plus X Award in der Kategorie Innovation fiir das Blitzgerét MECA-
BLITZ 28CS-2 entgegen.

—1/2005
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In angenehmer phére
wurden die Gewil les Plus X Awards
bekannt gegeben.

Im Rahmen der Verleihung fanden sich zahlreiche Gelegenheiten fiir informative Die Veranstalter und die Jury beim Empfang der Géste im Foyer.
Branchen-Gespréache.

~

-

Durch den Abend fiihrte Donatus Brand, Geschaftsfiihrer der media society networks
und organisatorischer Veranstalter der Plus X Awards.
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0, hietet bald auch
i-mode Technologie an

mmO2 und der japanische Mobil-
funkbetreiber NTT DoCoMo haben
eine Vereinbarung unterzeichnet,
nach der die bereits in einigen
Landern erfolgreiche i-mode Tech-
nologie auch mmO2 in Deutsch-
land, GroBbritannien und Irland zur
Verfugung stehen wird. O, Ger-
many wird den i-mode-basierten
Service voraussichtlich im ersten
Halbjahr 2006 in Deutschland ein-
flihren. Mit einem breiten Angebot
an modernen Multimedia-Handys
gehort i-mode zu den international
erfolgreichsten  Internetplattfor-
men. Mehr als 45 Millionen Men-
schen in zehn Landern konnen auf
iiber 6.100 Content-Angebote zu-
greifen. Der Internet-Service wird
kiinftig auch den 22 Millionen Kun-
den von mmO2 per GPRS und
UMTS zur Verfiigung stehen. 0o
wird den neuen mobilen Internet-
Service unter einer eigenen Marke
anbieten. Er erganzt das erfolg-
reiche O, Active Portal, das in
Deutschland bereits tiber 800.000
Kunden aktiv nutzen. Die Service-
palette von i-mode ist heute schon

umfassend: 3-D-Spiele, Online
Shopping, E-Mail, Videoclips zu
Kinofilmen und Sportereignissen,
Online Banking, Ticket-Reservie-
rung und Restaurant-Empfehlun-
gen.

Neben den bestehenden Content-
Partnerschaften wird 0o auch
eigene Angebote entwickeln.

0, Loop-Guthahen am
Bankautomaten auffiillen

Ab sofort kénnen O, Loop-Kunden
ihr Guthaben auch an Bank-
automaten aller teilnehmenden
Volks- und Raiffeisenbanken oder
Post-Schalter aufladen. Der ge-
wiinschte Betrag wird sofort auf
das Guthabenkonto gebucht und
steht umgehend zur Verfiigung.
Zum Aufladen gibt der Nutzer seine
Bank-/EC-Karte sowie seine PIN in
den Automaten ein. Zusatzlich zu
den bisherigen Funktionen Auszah-
lung, Kontostand etc. ist auf dem
Bildschirm zukiinftig die Funktion
Handy aufladen sichtbar. Der Kun-
de wéhlt in diesem Meniipunkt O,
Loop aus und gibt zweimal die Ruf-
nummer des O, Loop-Handys ein,
auf die das Geld aufgeladen werden
soll. AnschlieBend kann er den ge-
wiinschten Ladebetrag in Hohe von
zehn, 20 oder 30 Euro auswahlen.
Neben einer Bestatigung am Bild-

Nokia begriiBt Ankiindigung der ETSI
zur Finalisierung des DVB-H Standards

Nokia hat die Ankiindigung der
ETSI (European Telecommunica-
tions Standards Institute) begriiBt,
DVB-H (Digital Video Broadcast —
Handheld) als europdischen Stan-
dard fiir mobile TV-Dienste zu ak-
zeptieren. DVB-H ist eine neue
Technologie, die die gleichzeitige
Ubertragung von mehreren TV-,
Radio- und Video-Kanélen an mo-
bile Endgeréte ermdglicht. DVB-H
kombiniert Standards des klassi-
schen Rundfunks mit speziell fiir
mobile Endgerate zugeschnittenen
Leistungsmerkmalen. Zum Emp-
fang von DVB-H-Ubertragungen
bendtigen die mobilen Endgerdte
einen zusatzlichen integrierten
Empfanger. Nokia plant die kom-
merzielle weltweite Markteinfiih-
rung eines Mobilfunkgerdts mit
integriertem DVB-H fiir den mobi-
len TV-Empfang fir das Jahr
20086.

Beim mobilen TV-Empfang stellen
sich zahlreiche spezifische Heraus-
forderungen, beispielsweise Akku-
betriebene Empfanger und unter-
schiedliche Einsatzszenarien (in
Gebduden, unter freiem Himmel,
bei FuBgangergeschwindigkeit oder
wahrend der Autofahrt). DVB-H ist
der effizienteste Weg, Multimedia-
Dienste dber digitale terrestrische
Rundfunknetze an mobile End-
gerate zu (ibertragen.

DVB-H nutzt bei der Lésung dieser
Probleme vielféltige Techniken: bei-
spielsweise das Time-Slicing- (Zeit-
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schlitz) Verfahren, um den durch-
schnittlichen Energieverbrauch des
Gerats zu senken; oder sogenannte
,Gell Identifiers*, die einen schnel-
leren Signal-Scan und Frequenz-
Handover ermdglichen; auBerdem
kommen Verfahren zur Verbes-
serung der Signalstirke beim
mobilen Empfang zum Einsatz. Die
technische Spezifikation wurde im
Rahmen des Digital Video Broad-
casting Project (DVB) erarbeitet,
einem Industrie-Konsortium, das
sich fiir die Entwicklung globaler
Standards zur weltweiten Ubertra-
gung von digitalen TV- und Daten-
diensten engagiert.

Die DVB-H Technik wird von Grown
Castle und Nokia in den USA im
Pilotprojekt getestet. Das Projekt
wurde im Oktober im Raum Pitts-
burgh gestartet, mit dem Ziel, die
DVB-H-Technik und verbundene
Dienst-Systeme auf ihre Einsetz-
barkeit in den USA zu testen.

Das ETSI ist fiir die Standar-
disierung von Informations- und
Kommunikations-Technologien in
Europa zustandig. Ihm gehdren
Hersteller, Netzbetreiber, Admini-
stratoren, Service Provider, For-
schungseinrichtungen und An-
wender an. DaB DVB-H von diesen
nun als Standard fiir Mobile TV
akzeptiert worden ist, schafft
beste Voraussetzungen, damit der
Anwender kiinftig TV-ahnliche In-
halte auf seinem Mobiltelefon emp-
fangen kann.

schirm erhdlt der Kunde eine SMS
flir die erfolgreiche Aufladung. Der
Betrag ist sofort als Telefongut-
haben auf dem entsprechenden
Handy verfiighar und auf dem
Kontoauszug der jeweiligen Bank
verzeichnet. Neben der Aufladung
am Bankautomat ist ein Aufbuchen
auch tiber das Internet-Banking der
Volks- und Raiffeisenbanken mog-
lich. Am Postschalter ist die Auf-
ladung ebenso einfach wie am
Geldautomaten. Der Kunde bezahlt
am Postschalter den gewiinschten
Aufladebetrag und nennt dem
Postschalter-Mitarbeiter die Ruf-
nummer des O, Loop-Handys. Der
gewiinschte Betrag in Hohe von
zehn, 20 oder 30 Euro wird sofort
auf das Guthabenkonto gebucht
und der Kunde erhélt eine Bestati-
gungs-SMS.

mobilcom erhalt Zertifikat
des Franchise-Verbands

Der Deutsche Franchise-Verband
(DFV) hat das Zertifikat ,,Gepriiftes
Mitglied“ an mobilcom verliehen:
In Minchen nahm Hubert Kluske,
Bereichsleiter Shop-Vertrieb, das
Qualitatszertifikat fiir das mobil-
com-Franchise-System von DFV-
Vizeprasident Hans Frombling ent-
gegen. mobilcom und McDonalds
hatten als erste Unternehmen den
System-Check des  Verbands
absolviert. Alle Mitgliedsunter-
nehmen des DFV sollen kiinftig in
regelméBigen Abstdnden diese
umfassende Priifung durchlaufen.
Der DFV-System-Check beinhaltet
eine Prifung des Franchise-Ver-
trages und des Franchise-Hand-
buches. AuBerdem erfolgt eine
Beurteilung in den Bereichen Sy-
stemkonzept, Produkte/Leistungen,
Strategie und Management sowie
eine stichprobenartige Abfrage der
Franchise-Nehmer-Zufriedenheit.
Die Uberpriifung der Systeme wird
durch eine neutrale Bewertungs-
gesellschaft, das Internationale
Centrum flr Franchising und
Cooperation (F&C) in Minster,
durchgefiinrt. Der Serviceprovider
flihrt seit neun Jahren die (ber
200 mobilcom-Shops gréBtenteils
im Franchise-System. Im kom-
menden Jahr will der zweitgroBte
Serviceprovider Deutschlands iber
40 Franchise-Partner fiir die er-
folgreiche mobilcom-Shopkette ge-
winnen. Weitere Informationen
zum DFV-System-Check sind beim
Deutschen  Franchise-Verband
unter www.dfv-franchise.de. zu
haben.

Vodafone UMTS-Pakete
gibt es auch bei debitel

In Verbindung mit dem Kauf eines
neuen UMTS-Handys konnen ab
sofort alle Neukunden bis zum
9. Januar auch bei debitel die
Vodafone UMTS-SpezialPakete bu-
chen. Hierbei handelt es sich um

Uber 2.000 Quadratmeter groBes Logistikzentrum
im Funkwerk Dabendorf eroffnet

Unter dem Motto ,Wachstum heift
Bewegung — Bewegung braucht
Raum® hat die Funkwerk Daben-
dorf GmbH am Unternehmenssitz
in Dabendorf ihr neues Logistik-
zentrum eingeweiht. In flinfmona-
tiger Bauzeit entstand auf einer
Flache von (iber 2.000 Quadrat-
metern ein hochmodernes Bau-
werk. Der feierliche Festakt mit Dr.

Fahrzeuge eingebaut. Zusatzlich
exportieren wir unsere Produkte
fiir den Nachriistmarkt weltweit in
zahlreiche Lander. Die Steuerung

dieser komplexen logistischen
Prozesse erfordert ein hohes
Know-how.*

Durch den Neubau stehen dem
Unternehmen Gber 2.000 Quadrat-
meter neue Nutzflache fiir Waren-

Das Haupttor zur ersten Warenanlieferung wird gedffnet (v. I.): Lutz Pfister (Geschiftsfiihrer
Funkwerk Dabendorf), Dr. Manfred Stolpe (Bundesverkehrsminister), Klaus Bock (Schorn-
steinfeger), Dr. Wolfgang Kriiger (Staatssekretdr Wirtschaftsministerium Brandenburg),

Volkmar Redlich (GF Funkwerk Dabendorf).

Manfred Stolpe, Bundesminister
fiir Verkehr-, Bau- und Wohnungs-
wesen, sowie zahlreichen Gasten
aus Wirtschaft, Politik, Medien und
Wissenschaft fand im neuen Werks-
teil des Unternehmens statt.

,0as stark gestiegene Transport-
aufkommen und der erhéhte Waren-
umschlag machten den Ausbau
unseres Unternehmens notwendig*,
begriindete Funkwerk Dabendorf
Geschéftsfiihrer Volkmar Redlich
den Bau. ,Wir beliefern die Werke
namhafter Automobilhersteller ‘just
in time’, d. h., unsere Produkte
werden zu einem festgelegten Zeit-
punkt direkt und ohne Zwischen-
lager an das Montageband des
Herstellers geliefert und dort in die

Vertrdge mit einer Laufzeit von 24
Monaten, die sich aus einem Minu-
tenpaket und den UMTS-Extras
Videotelefonie, Handy-TV, Music-
download und Vodafone live-
Flatrate zusammensetzen. Zusétz-
lich kann iiber die Vertragsdauer
von 24 Monaten die Tarifoption
HappyWochenende genutzt wer-
den. Die UMTS-SpezialPakete in
Verbindung mit den UMTS-Handys
sind ein Angebot fiir Privatkunden,
die flir funf Euro Aufpreis zu den
vergleichbaren Sprachtarifen ein
komplettes Inklusivpaketan UMTS-
Diensten erhalten. Die UMTS-
SpezialPakete gibt es mit vier
verschiedenen  Minutenpaketen.
Fiir 50 Inklusivminuten betragt der
monatliche Paketpreis 20 Euro, fir
100 Inklusivminuten 30 Euro, fiir
200 Inklusivminuten 45 Euro und
fiir 500 Inklusivminuten sind mo-
natlich 95 Euro zu bezahlen. Der
Vorteil der UMTS-Extras besteht
laut debitel darin, daB bereits viele
Inklusivleistungen im Preis von
flinf Euro monatlich enthalten sind.

umschlag, Warenein- und -aus-
gang sowie interne Transport-
prozesse zur Verfligung.

»Mit dem Ausbau des Unterneh-
mens bekennen wir uns klar zum
Standort Deutschland. Wir werden
auch in Zukunft dazu beitragen,
Arbeitsplatze zu sichern und den
Wirtschaftsstandort Brandenburg
damit nachhaltig starken®, so Lutz
Pfister, Vorstandsmitglied der
Funkwerk AG.

FwD wird auch in 2004 den Umsatz
erheblich steigern konnen. Das
Unternehmen rechnet mit einem
Umsatzwachstum auf 46 Mio. Euro
und damit einer Steigerung von
zirka 25 Prozent im Vergleich zum
Vorijahr.

Folgende Leistungen stehen jeden
Monat zur Verfiigung: Bis zum 15.
April 2005 kénnen die Inklusivmi-
nuten ohne Mehrkosten flir Video-
telefonie genutzt werden. Der Abruf
von monatlich zwei Stunden
Handy-TVistmoglich. Die Vodafone
live!-Flatrate ermdglicht zeitlich
unbegrenztes Surfen im Vodafone
live!-Portal. 2 MB Datenvolumen
stehen fiir den Internetzugang oder
E-Mail bereit. Und mit Mobile-Mail
steht eine E-Mail-Adresse mit 500
MB Speicherplatz und kostenloser
SMS-Benachrichtigung zu den
ersten 50 E-Mails pro Tag zur
Verfligung. Ein  Musik-Download
auf das Handy oder alternativ
der Download eines Realtones
runden das Datenangebot ab.
Beim Tarif HappyWochenende ste-
hen monatlich 1.000 Freiminuten
ins deutsche Vodafone-Netz oder
ins deutsche Festnetz zur Ver-
flgung. Im Vergleich zur Buchung
der einzelnen Tarifbestandteile kann
der Kunde (ber zwei Jahre bis zu
120 Euro sparen.




Alpine auf der Essen Motor Show 2004

Alpine Electronics, Spezialist
fiir hochwertige Autohifi-,
Navigations- und Mobile-
Media-Systeme, hat auf

der Essen Motor Show 2004
(26.11. - 5.12. 2004)
aufsehenerregende
Show-Cars vorgestellt.

Im Zentrum der Alpine-Prdsentatio-
nen standen ein neu gestaltetes
BMW 320i Cabrio, das in Deutsch-
land erstmals der Offentlichkeit
vorgestellt wurde, und ein Renault
Megane, der bereits auf verschiede-
nen europdischen Events fiir Furore
gesorgt hat. Zwei weitere Koopera-
tionsfahrzeuge mit umfangreicher
Alpine-Ausstattung waren auf den
jeweiligen Partner-Standen zu se-
hen: ein Seat Altea, Ergebnis einer
Kooperation mit dem Unternehmen
Eibach Federn, sowie ein Nissan
350 Z, Ergebnis eines Go-Sponso-
rings des Schweizer Alpine-Ver-
triebspartners.

Mit den beiden Alpine-eigenen
Demo-Cars setzt das Unternehmen
einen Trend fort, den der Mobile-
Media-Spezialist selbst kreiert hat:
die Entwicklung einer neuen Gene-
ration von Show-Cars, die sich
durch einzigartige Entertainment-

Installationen auszeichnen. Hierzu
erklart Uwe Keuchel, Assistant Se-
nior Manager Marketing & Sales der
Alpine Electronics GmbH: ,Unsere
Show-Cars sind State of the Art und
in der Branche einzigartig. Sie be-
eindrucken nicht nur durch eine
Fille modernster Premium-Pro-
dukte, sondern auch durch ihr au-
Bergewo6hnliches Styling:  Unser

Surround-Sound ausgestattet. Vom
Multimedia Manager PXA-H710
wurden die digitalen Signale an
sechs leistungsstarke V12-Verstar-
ker weitergeleitet; und eine neue
Generation von Subwoofern (SWX-
1042D), Mid-Bass-Sets (SPX17MB)
und Zweiwege-Komponenten Laut-
sprechern (SPX-177R) erzeugt eine
prazise Tonwiedergabe.

tinzigartige
Entertainment- illﬂﬂiiﬂiﬂllell

Installer-Team hat Einbaukonzepte
entwickelt und realisiert, die das
Design der Wagen und der einge-
bauten Mobile-Media-Produkte auf
sensationelle Weise miteinander
kombinieren. Das Resultat sind
Demo-Fahrzeuge, in denen faszi-
nierende Welten des mobilen Enter-
tainments erlebbar werden.*

Fiir Augen und Ohren

Die Alpine-Demo-Cars sind nicht
nur optisch, sondern auch akustisch
ein Gesamtkunstwerk. Der BMW
320i Cabrio beispielsweise war mit
einem Equipment fiir 5.1-Kanal-

Umfangreich und eindrucksvoll
prasentierte sich auch die Mobile-
Media-Anlage im Renault Megane.
Das Show-Car von Alpine fiel eben-
falls durch sein futuristisches
Design im Innenraum besonders
auf: Schaltknauf, Lenkrad, Fahr-
zeughimmel,  Lautsprechergitter
und die Geraterahmen von Bild-
schirmen sind aus Plexiglas, das
dank ca. 170 LEDs blaulich leuchtet.
Aufsehenerregend positioniert wa-
ren zwei AccClass-D-Verstérker.
Die beiden Mono-Amplifier MRD-
M1001 sind nicht wie gewohnt im
Wageninneren installiert worden,

sondern befanden sich im Auto-
dach.

Das Projektfahrzeug Seat Altea, ent-
standen in Kooperation mit Elbach
Federn, stellte eine Referenz im Be-
reich des (leichter) realisierbaren
Einbaus fiir Tuning- und Car-Hifi-
Fans dar. Der Installer hat sémtliche
Teile der Komponenten der HiFi-An-
lage optisch an das Fahrzeug ange-
paBt. Sie wurden alle in Tornado-
Rot lackiert. Die in dieser Weise neu
gestaltete Mittelkonsole ist so auch
von aufBen ein echter Blickfang. Hier
fanden die Steuerzentrale der Multi-
mediaanlage, die IVA-D300R, und

Uanke

Sehr geehrter Vertriebspartner,

vielen Dank fiir die gute Zusammenarbeit in 2004.

PoS-MAIL—

der Navigationsrechner ihren ide-
alen Platz.
Unter der Federfiihnrung von GTN,
das zur obersten Liga der Schweizer
Japan-Tuner zihlt, entstand ein
spektakuldrer Nissan 350 Z: ein
Fahrzeug, bei dem GTN abermals
unter Beweis stellt, was im Tuning-
Bereich alles machbar ist. Auch das
spektakuldre Bodykit von Do-Luck
laBt keine Wiinsche offen. Alpine
lieferte hier das gesamte Audio-
Equipment und begleitete den Ein-
bau. Der Nissan 350 Z war auf dem
Stand von Toyo Tires zu sehen.
miz

Freuen Sie sich, gemeinsam mit der neuen debitel, auf attraktive Angebote
und eine erfolgreiche Partnerschaft im neuen Jahr.

7/

Roberto Blickhan
Geschéftsleitung Vertrieb debitel AG
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KOMMUNIKATION IST ALLES

Peter KoBmann
Leiter Vertriebsunterstiitzung debitel AG
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T-Com-Haus giht
Einblick in die neue
Welt des Wohnens

Einrichtungspartner Neckermann
stellt die gesamte Inneneinrich-
tung von Mobeln bis zur Raumde-
koration. ,,Der Trend beim Wohnen
heiBt Homing oder ‘zu Hause ist es
am schonsten’. Im T-Com-Haus
zeigen wir ein zukunftsweisendes
Wohnkonzept, das Mediennutzung

Der Countdown léuft: Im Zentrum Berlins, zwischen Potsdamer
Platz und Museum fiir Kommunikation, haben die Arbeiten
zum Bau des T-Com-Hauses begonnen. T-Com und die Partner
WeberHaus, Neckermann und Siemens wollen dort die Tiir in
die neue Welt des Wohnens offnen, die die moderne Kommu-
nikations- und Haustechnologie mit dem Bediirfnis nach Be-
haglichkeit verbindet. Ab April 2005 haben Interessenten die
Maglichkeit, im T-Com-Haus l

zu wohnen und innovative Tk- !
Losungen im modernen Wohn-

ambiente selbst zu erleben.

,iIm T-Com-Haus zeigen wir an-
schaulich, wie modernste Ent-
wicklungen der Informations-,
Tk- und Unterhaltungstechnologie
den Alltag der Konsumenten spiir-
bar bereichern und erleichtern®,
erklarte Achim Berg, Vorstand
Marketingund VertriebvonT-Com,
auf einer Pressekonferenz in Ber-
lin. ,Was Telekommunikation von
T-Com bereits heute leistet und in
den néchsten Jahren leisten wird,
werden wir ab April in einem
modernen Einfamilienhaus auf
einer Wohnflache von rund 240
Quadratmetern zeigen.”

Das Spektrum der Dienste reicht
vom komfortablen Telefonieren,
inklusive Sprachiibertragung via
WLAN, SMS- und MMS-Versand,
iber Videokonferenzen bis zu
Video und Music on Demand,
Webradio, dem Videorecorder im
Netz und Multimedia-Informa-
tionssystemen auf der Basis des
Breitband-Internets. Zur Palette
der Dienstleistungen gehdren auch
Smart-Home-L6sungen, mit de-
nen sich Hausfunktionen steuern
und Sicherheitsanwendungen
nutzen lassen.

Mit WeberHaus, Neckermann und
Siemens unterstiitzen drei kompe-
tente Partner Bau und Betrieb des
T-Com-Hauses in Berlin. Das
Architekturkonzept wurde von We-
berHaus speziell fiir das T-Com-
Haus entwickelt. ,, Technisch derart
anspruchsvolle Hauser wie dieses
erfordern einen Partner, der die
komplette Planung und Realisa-
tion aus einer Hand bietet. Unser
Entwurf erflllt alle Anforderungen
innovativer Haus- und Kommuni-
kationstechnik und schafft zu-
gleich behagliche und intelligente
Lebensrdume*, so Dr. Ralph Miihl-
eck, Geschéftsfithrer von Weber-
Haus.

Achim Berg, Vorstand Marketing & Vertrieb T-Com (r.), und Dr. Ralph Miihleck, Vorsitzender der
Geschéftsfiihrung WeberHaus, fiihrten den ersten Spatenstich fiir das T-Com-Haus in Berlin aus.

So soll das T-Com-Haus in Berlin aussehen, in dem ab April die neue Welt des Wohnens mit

modernsten Entwicklungen der Informations-, Tk- und Unterhaltungstechnologie gezeigt wird.

mit dem Bediirfnis nach Gemiit-
lichkeit zu einer aktiven Erlebnis-
welt fiir Familie und Freunde zu-
sammenfihrt®, meinte Dr. Michael
Badke, Vorstand Technik und Hart-
waren Neckermann AG.

Technologie-Partner Siemens wird
das T-Com-Haus mit innovativen
Losungenfiir Entertainment, Kom-
munikation und Hausautomation
ausstatten. Anton Hendrik Schaaf,
Mitglied des Bereichsvorstands
Siemens Communication: ,Das T-
Com-Haus laBt modernes Wohnen
auf beeindruckende Weise Reali-
tdt werden. Es ist fiir uns eine
ideale Gelegenheit, um zu zeigen,
welche zukunftsweisenden LOsun-
gen der Telekommunikation, Un-
terhaltungselektronik und Haus-

automatisierung heute schon im
Heimbereich mdglich sind.”

Das Projekt ist fiir den Zeitraum
April bis Dezember 2005 geplant.
In diesen neun Monaten werden
T-Com und die Partner jede Woche
einem anderen Bewohnerteam die
Mdoglichkeit geben, das moderne
Lebensgefiihl im T-Com-Haus vor
Ort zu erleben. Als Hausherr auf
Zeit kann sich jedermann mit drei
weiteren Personen — Familie oder
Freunde — im Internet unter www.
t-com-haus.de. bewerben. Unter
dieser Adresse konnen auch
weitere Informationen zum T-
Com-Haus abgerufen werden. Die
Besucher wohnen jeweils von
Donnerstag bis Sonntag mitten in
der Hauptstadt im T-Com-Haus.

Innovative Info-, Kommunikations- und Entertainmentdienste erleben

Die Anspriiche und Erwartungen
unserer Gesellschaft an die Tele-
kommunikation im privaten Be-
reich wachsen stetig. Die Zeiten, in
denen ein graues Telefon im Flur
den Bedirfnissen geniigte, sind
vorbei. Heute erwarten Nutzer weit-
aus anspruchsvollere und vielfalti-
gere Mdglichkeiten in den eigenen
vier Wénden. Diese werden im T-
Com-Haus gezeigt. Ein beispielhaf-
tes Szenario kdnnte so aussehen:
Aus dem Arbeitszimmer kdnnen
sich die Bewohner in eine Video-
konferenz einwéhlen und anschlie-
Bend Daten mit Highspeed iiber
das Internet ins Biiro schicken. Die
Kinder spielen mit der X-Box via
T-DSL Verbindung ihre Lieblings-
spiele mit Freunden aus der ganzen
Welt und laden sich per Download
die neuesten Hits von musicload.
de auf den PC. Dariiber hinaus
ist es maglich, die Morgenzeitung
kabellos online mit einem WLAN-
fahigen Notebook auf der Veranda
ZuU lesen.

,Der Wert technischer Errungen-
schaften miBt sich einzig an dem
unmittelbar erlebbaren Nutzen fiir
den Endverbraucher. Das T-Com-
Haus ist daher nicht als Show-
Room konzipiert, sondern als
Live-Anwendung, in der innovative
Telekommunikationstechnologien
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in einer realen Wohnwelt présentiert
werden®, betonte T-Com Marketing-
und Vertriebsvorstand Achim Berg.
LJAus diesem Grunde werden im
T-Com-Haus keine theoretischen

Zukunftsvisionen, sondern jetzt oder
innaherZukunft realisierbare Dienste-

Achim Berg

und Anwender-Szenarien gezeigt, die
fiir den Nutzer auf Basis von T-DSL
und WLAN einen praktischen Mehr-
wert generieren.*

Durch verschiedene Lebensszenarien
wird dem Bewohner eine spannende
Vielfalt technischer Madglichkeiten
aufgezeigt:

Keiner zu Hause? Kein Problem. Denn
die Tirklingel stellt automatisch eine

Verbindung zwischen dem Besucher
und dem WLAN-fdhigen PDA des
Hausbewohners her oder zeichnet
eine Videobotschaft des Besuchers
auf. Diese ldBt sich — analog eines
Anrufbeantworters — via WLAN inner-
halb und auBerhalb des Hauses ab-
rufen.

Uber eine im Haus integrierte Security
Camera 4Bt sich per MMS, also Mul-
timediaMessage, auchvon unterwegs
uberpriifen, ob beispielsweise der
Wasserhahn wirklich zugedreht ist.
Das aktuelle Bild wird dazu auf den
PDA iibertragen.

Mit dem interaktiven ,,Messageboard*
kénnen die Bewohner fiireinander
Nachrichten als Video- oder Textbot-
schaft hinterlassen.

Entertainment pur bieten die Moglich-
keiten, Video on Demand, Musik-
Downloads oder E-Mail-Kommunika-
tion bequem drahtlos vom Sofa aus
zu erledigen.

Mood-Management heiBt eine weitere
Anwendung, bei der per Knopfdruck
die Wohnatmosphére an die individu-
ellen Stimmungen der Bewohner an-
gepaBt werden kann.

Modernes Leben zeigt sich auf viel-
faltige Weise: So kdénnen sich die
Bewohner zum Beispiel (iber Video-
konferenz einen Kochkurs direkt in die
Kiiche holen. Im FitneBraum erwarten
sie virtuelle Trainingstouren fiir das

Workout auf dem intelligenten
Heimtrainer.

Auch mobiles Leben wird realisiert:
Anrufe im Festnetz werden dank
WLAN-und SIP- (Telefonie iiber das
Internet) Technologie direkt auf ein
mobiles Endgerdt umgeleitet. Der
virtuelle Videorecorder kann iber
ein solches Gerdt jederzeit von
iiberall programmiert werden.
Personliches zentrales  Steue-
rungsmedium ist ein WLAN-
fahiger PDA, Uber den fast alle
Anwender- und Kommunikations-
szenarien sowohlim Haus als auch
auBerhalb in einem WLAN HotSpot
bedient werden kénnen. Ein wei-
teres Ausgabegerat, ein Multifunk-
tionsscreen fiir Videokonferenz,
E-Mails schreiben oder Filme an-
schauen, ist in jedem Raum vor-
handen.

,Die hier beispielhaft genannten
und viele weitere Anwenderszena-
rien sind in einem technischen
Gesamtkonzept integriert, dessen
Kern die einheitliche Benutzerfiih-
rung unter einer Nutzer-Oberflache
(Usability) ist“, filhrte Berg aus.
»Im Vordergrund der Prasentation
steht nicht die Technik, sondern die
praktische Anwendung und das
Erleben innovativer Informations-,
Kommunikations- und Entertain-
ment-Dienste.”
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Die Internet-Telefonie, auch Voice over Internet Protocol oder
kurz VolP genannt, hat das Potential zur Eroberung des Mas-
senmarktes. Das ist das Ergebnis einer Studie des in New York,
USA, ansdssigen internationalen Beratungsunternehmens
Mercer Management Consulting, das auch an fiinf Stand-
orten in Deutschland vertreten ist. Die Studie basiert auf einer
Befragung von 1.000 Verbrauchern in den USA und GroB-
britannien und zeigt, daB der VolP-Markt groBe Wachstums-

chancen hietet.

Jeder fiinfte FestnetzanschluB
kdnnte demnach ersetzt werden
— aber nur, wenn sich die Ange-
bote deutlich verbessern. Die
derzeitige Qualitdt der Internet-
Telefonie spricht ausschlieBlich
sehr preissensible Verbraucher
und ,Technologie-Freaks® an. Die
meisten Verbraucher schrecken
vor der mangelnden Sprachquali-
tat und der geringen Verfiigbarkeit
zuriick.

Wie groB der Markt fiir internet-
gestiitzte Sprachtelefonie wirklich
ist, und wie schnell er wéchst,
dariiber orakeln die groBen Markt-
forschungsinstitute seit langem.
Gartner Dataquest schétzte den
westeuropdischen VolP-Umsatz
im Jahr 2002 auf 965 Millionen
Euro. Bis 2007 soll er auf 3,6 Milli-
arden Euro steigen und 2010 mehr
als die Hélfte des européischen
Gesamtumsatzes von derzeit etwa
einer Billion Euro ausmachen. Als
sicher gilt, daB der interne Daten-
und Sprachverkehr der Telefon-
gesellschaftenaus Kostengriinden
schrittweise komplett auf Internet-
Technologien umgestellt werden
wird.

Im Geschéaftskundenbereich setzt
sich VolP bereits stark durch.
Allein im Jahr 2003 wuchs der
Markt fiir Telefonanlagen, die zur
Internet-Telefonie fahig sind, um
95 Prozent. Die Unternehmen
haben klar erkannt, daB sie auf
diese Weise ihre Tk-Investitionen
zukunftsfdhig machen konnen.
Mercer erwartet hier ein Einspar-
potential von etwa 30 Prozent
durch VolP (siehe Graphik). Die-
se werden zwar zunéchst nicht
durch geringere Zugangs- und
Gespréachskosten erreicht, dafiir
halbieren sich aber die Kosten flir
Telefonanlagen.

Die groBten Unsicherheiten hin-
sichtlich der Akzeptanz von VolP
gab es bislang im Privatkunden-
bereich. Mercer hat sich daher in
der Befragung mit den tatsdch-
lichen Entscheidungsgriinden der
Kunden befaBt — mit einem (iber-

raschenden Ergebnis:

* Aus Kundensicht ist VoIP
keinesfalls ein billiger Ersatz
flir Festnetztelefonie. Vielmehr
hat die Befragung gezeigt, daB
eine Low-Quality-Telefonie
nur eine verschwindend kleine
Anzahl von Kunden anspricht
und eine Penetration des
Marktes nicht zu erreichen ist.

* VolP ist auch kein mit vielen
Features ausgestatteter High-
End-Ersatz fiir Festnetztelefo-
nie. Die Untersuchung hat klar
gezeigt, daB Kunden nicht be-
reit sind, viel Geld fir solche
Zusatzfunktionen auszugeben.

Es komme auf die ,Basics“ an,

hieBes: Beimderzeitigen Qualitéts-

niveau wirden lediglich zwei

Prozent der Verbraucher VolP-
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Damm: Fast 30 Prozent der Kun-
den wirden ein VolP-Angebot
annehmen, 20 Prozent sogar ihren
FestnetzanschluB kiindigen. Damit
steht die Internet-Telefonie fraglos
vor dem Durchbruch zum Mas-
sengeschaft, da Einschrankun-
gen der Qualitdt nach Ansicht der
Mercer-Experten in kiirzester Zeit
iberwunden sein werden.

Neueinsteiger haben
wenig Chancen

Der Markt flir niedrigpreisige
Internet-Telefonie wird von den
klassischen Playern dominiert
werden und nicht von Neueinstei-
gern wie Skype oder Vonage, die
heute vorne liegen, sagt Mercer
voraus. Trotzdem und trotz Ko-
stenreduktion durch Umstellung
aufVolP-Technik wird die Internet-
Telefonie tiefe Spuren in den
Bilanzen der Festnetzanbieter
hinterlassen. Die drei groBen
europdischen Player British Te-
lecom, Deutsche Telekom und
France Telecom erwarten Um-
satzausfalle von jeweils 1,5 bis
zwei Milliarden Euro im Jahr
2008 und sechs bis sieben Mil-
liarden Euro im Jahr 2010. Der

interne Kosten/Service
17,5

Software 6,3

Gerate/Hardware
17,5

Zugang
und Nutzung
33,6

Das Beratungsunternehmen Mercer Management Consulting erwartet fiir gewerbliche Telekommu-
nikationsnutzer ein Einsparpotential von etwa 30 Prozent durch VolP (Angaben in Prozent).

Angebote nutzen. Auch ein noch
so preisgiinstiges VolP-Angebot
wirde nur wenig Erfolg haben:
Die Studie zeigt, daB selbst kosten-
lose Telefonate im eigenen Netz —
sogenannte On-net-Calls — unter
diesen Bedingungen nicht attrak-
tiv sind. Sobald aber die VolP-
Qualitadt dem Niveau der heutigen
Telefonie entspreche, breche der

Umsatzriickgang entsteht vor al-
lem durch wesentlich geringere
Gesprachsgebiihren.

Die Mercer-Studie ergibt fiinf
kritische Erfolgsfaktoren, die die
verschiedenen Player — Festnetz-
anbieter, Mobilfunkunternehmen,
Kabelnetzbetreiber, Internet Ser-
vice Provider und VolP-Spezia-
listen — berlicksichtigen missen,

VoIP hat das Potential
fur den Massenmarkt

um sich in diesem neu entstehen-
den Markt eine aussichtsreiche
Position zu sichern:
1. Sprachqualitat mindestens
auf Festnetzniveau ausrichten
2. Mehr bieten als nur
Telefonate zu kleinen Preisen
3. In Produktmerkmale
investieren, denen der Kunde
echten Wert beimift
4. Maximierung des Wertes
aus bestehenden Kunden-
beziehungen
5. Wissen, was es bedeutet,
AnschluBleitung und Telefon-
nummer zu kontrollieren.
Die Mercer-Befragung zeigt, daB
die Verbraucher vor allem an der
Beibehaltung der Telefonnummer
interessiert sind. Nur die Halfte der
befragten europdischen Kunden
wirde zu VolP wechseln, wenn
damit eine Rufnummerndnderung
verbunden wdre. Oder anders
herum gesagt: Allein die Num-
mern-Portabilitdt kdnnte 4,8 Pro-
zent des privaten Telefonmarkts
flir VoIP erschlieBen.
Fir die einzelnen Marktplayer se-
hen die Mercer-Berater folgende
Optionen:
Festnetzanbieter missen bereits
heute Vorwdrtsstrategien ent-
wickeln, um nicht spater gegen-
steuern zu missen und unnotig
eigene Umsétze zu kannibalisieren.
Schliisselzum Erfolg sind vielmehr
gezielte Angebote fiir besonders
preissensible Kunden, taktische
Preisanpassungen zwischen
Grundgebiihr und Minutenpreis
sowie DSL-Biindelangebote. Auch
konnen VolP-Angebote gezielt da-
zu genutzt werden, die Verbreitung
von DSL weiter zu beschleunigen.
Internet Service Provider miissen
die wirtschaftliche Konsequenz
erkennen, die sich flir sie aus der
Kontrolle iiber die AnschluBleitung
ergibt, und Biindel aus attraktiven
Breitbanddiensten und VolP be-
reitstellen.
Mobilfunkanbieter, die Sprach-
dienste im héuslichen Umfeld
anbieten mochten, sollten der
Qualitat der Dienste und der Zu-
verlassigkeit besondere Aufmerk-
samkeit schenken.
Reine VolP-Spezialisten werden
laut Mercer Studie keinen breiten
wirtschaftlichen Erfolg haben,
wenn es ihnen nicht gelingt, bei
ihren Kunden Vertrauen zu schaf-
fen und die Kundenbasis mit star-
ken Partnermarken zu verbreitern.
Herbert Page
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Panasonic X100 zeigt
sich in Gehause
aus gebiirstetem Alu

Das neue Panasonic
X100 vereint nach
Angaben des Herstel-
lers edlen Look mit bequemer
Handhabung und einem attrak-
tiven Preis. Seine Zielgruppe ist
die wachsende Zahl von Handy-
Nutzern, die reduzierte Handys
bevorzugen, ohne Abstriche bei
Design und Qualitdt machen zu
missen. In matt gebiirstetem
Alu-Look schimmert es in Mint,
Dunkelblau oder Silber. Dabei
ist das Handy mit 90 x 44 x 18
Millimeternund 79 Grammeines
der leichtesten und schmalsten
seinerKlasse. Fotosaufnehmen,
betrachten und direkt weiter-
versenden ist mit dem neuen

pob”

Handy kein Problem. Die inte-
grierte CMOS CIF Kamera mit
Spiegel fiir Selbstportraits, das
TFT-Display mit 65.536 Farb-
facetten und MMS machen
es moglich. 32fach polyphone
Klingeltone, ein Akku fiir bis
zu neun Stunden Sprechzeit
und GPRS Klasse 4 sowie zehn
vorinstallierte Klingeltone und
WAP 2.0 runden die Ausstat-
tung ab.

AVM stellt 64-Bit-
Treiber zum
Download hereit

AVM stellt ab sofort fiir alle ak-
tuellen Fritz!Cards 64-Bit-Trei-
ber zum Download bereit. Als
eines der ersten Unternehmen
bietet der Berliner Kommunika-
tionsspezialist damit fiir seine
ISDN- und DSL-Fritz!Card eine
Einbindung in das Microsoft-
Betriebssystem ,Windows XP
Professional x64 Edition®. Die
Treiber sind als Beta-Version
ohne Supportleistungenkosten-
frei im AVM Download-Bereich
erhdltlich. Abhdngig von den
Leistungsmerkmalen der jewei-
ligen Fritz!Card werden auch die
64-Bit-Versionen — wie bereits
die AVM-Treiber fiir die 32-Bit-
Betriebssysteme —mit integrier-
tem DSL NDIS WAN-Treiber und
PPPoE Treiber beziehungsweise
ISDN (Co)NDIS WAN-Treiber in-
stalliert.
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T-Com senkt Preise fiir
Anrufe in Mobilfunknetze

T-Com hat die Preise fiir Verbin-
dungen aus ihrem Festnetz in die
vier deutschen Mobilfunknetze ge-
senkt. Im Standardtarif gelten jetzt
folgende Konditionen: Fiir Verbin-
dungen in die Mobilfunknetze von
T-Mobile und Vodafone D2 werden
23,2 Cent je angefangene Minute
statt bisher 24,6 Cent berechnet.
FiirVerbindungenindie Mobilfunk-
netze von E-Plus und O, Germany
sank der Preis von 29,2 Cent auf
25,7 Cent je angefangene Minute.
Fiir die Spartarife T-Net xxI und
T-ISDN xxI oder bei T-Net/
T-ISDN Anschliissen in Verbin-
dung mit dem Spezialtarif Aktiv-
Plus xxI gelten folgende Kondi-
tionen: Fir Verbindungen in die
Mobilfunknetze von T-Mobile und
Vodafone D2 werden jetzt 17,9
Cent je angefangene Minute statt
zuvor 20 Cent berechnet. Fiir Ver-
bindungen in die Mobilfunknetze
von E-Plus und 0, Germany wurde
der Preis von 24,6 Cent auf 19,9
Cent je angefangene Minute her-
abgesetzt.

TechniSat und Herweck
arbeiten zusammen

TechniSat ist Marktfiihrer bei digi-
talen Set-Top-Boxen in Deutsch-
land. ,Die Zusammenarbeit mit
einem der groBten ITK-Distributo-
ren im Land mochten wir weiter
ausbauen und erfolgreich mit Her-
weck in den UE- und IT-Bereich
einsteigen®, so Stefan Kon, Ver-
triebsleiter der Firma TechniSat.
Durch diese neue Kooperation
mochten beide Unternehmen ei-
nen groBen Schritt in Richtung
~Globalisierung der Mérkte“ gehen
und der voranschreitenden Kon-
vergenz der klassischen UE-, IT-
und Tk-Bereiche Rechnungtragen.
,Wir sehen im ITK-Fachhandel mit
Herweck einen kompetenten Han-
delspartner, deren Bedeutung auf-
grund der steigenden Komplexitat
der Technologien kinftig noch
starker steigen wird“, bestatigte
Kon. Ziel der Zusammenarbeit ist
es, daB Herweck sich gemeinsam
mit TechniSat in diesem Bereich
positioniert und etabliert. Fiir den
Fachhandel will Herweck weiterhin
ein innovativer und starker Han-
delspartner sein.

mobilcom sucht iiber 40
neue Franchisepartner

Fiir das Jahr 2005 will mobilcom
tiber 40 Franchise-Partner fiir die
erfolgreiche mobilcom-Shopkette
gewinnen. Im Rahmen von ins-
gesamt sieben Informationsver-
anstaltungen der Industrie- und
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Handelskammer (IHK) in ganz
Deutschland stellt sich der er-
fahrene Franchisegeber vor. Seit
1995 fiihrt mobilcom seine (iber
200 Shops im Franchise-System.
Bis Ende des Jahres wird das nord-
deutsche Unternehmen iiber 220
neue Shops betreiben. Wer als
Franchise-Partner von mobilcom
in die Selbstandigkeit starten will,
hat laut mobilcom gute Aus-
sichten: Neben den klassischen
Franchise-Vorteilen wie geringes
Startrisiko, umfassende Marketing-
Unterstiitzung und fachgerechte
Schulungen wartet mobilcom mit
serviceorientierten Produkten wie
m-limit, push-to-talk oder dem
sms-power-Tarif sowie jahre-
langer Erfahrung als renommierter
Franchise-Geber auf.

Ein weiterer Pluspunkt fiir das
mobilcom-Franchise-System: Der
Partner spart die sonst (bliche
Einstiegsgebiihr. AuBerdem bietet
das Unternehmen eine intensive
Einarbeitung in der Firmenzentrale
sowie in den mobilcom-Shops an.
Eine aktive Kommunikation ist
dabei ebenso selbstverstdndlich
wie die intensive Unterstiitzung
vor Ort durch einen der 19 AuBen-
dienstmitarbeiter.

Katalog fiir Partner von
The Phone House

Seit November bietet The Phone
House seinen Vertriebspartnern
den neuen, 32seitigen Fachhan-
delspartner-Katalog an. In Verbin-
dung mit einer monatlich aktuali-
sierten Preisliste ist dadurch
eine individuelle Preisgestaltung
mdglich. Matthias Mittelviefhaus,
Leiter Geschéaftsbereich Handel,
erklarte dazu: ,,Mit unserem neuen
The Phone House Fachhandels-
partner-Katalog sind wir mo-
mentan die einzigen, die ihren
Fachhandelspartnern ein derart
umfassendes Kommunikations-
mittel an die Hand geben. Der
Dialog zwischen Fachhandels-
partnern und Kunden wird auf
diese Weise vereinfacht und die
Beratungsqualitdt erhoht.” Feste
Preise gibt es lediglich auf der
Titel- und Ruckseite. Den Fach-
handelspartnern wird monatlich
eine Excel-Preisliste zur Verfligung
gestellt, in der alle im Katalog ab-
gebildeten Gerate aufgefiihrt sind.
Diese Liste gibt den Partnern die
Maglichkeit, ihre individuell kalku-
lierten Preise einzutragen — auch
tagesaktuell. Gedruckt und mit der
jeweiligen Partneradresse ver-
sehen, kann sie dem Katalog bei-
gelegt werden. ,Wir haben am
Anfang des Jahres versprochen,
die Fachhédndler noch starker
zu unterstiitzen und einzubinden.
Unser Fachhandels-Katalog ist ein
weiterer Beitrag zur Erreichung des
maximalengemeinsamen Erfolgs®,
kommentierte Mittelviethaus.

Neuheiten

Mobilcom liefert
Naviaufriistung fiir
Siemens Mobiltelefone

= Mit der ,Volksnaviga-

tion“, einem Handy mit

Navigationsausstattung
fiir nur einen Euro, hat mobilcom
vor wenigen Wochen Aufsehen
erregt. Jetzt bietet der Service-
provider ein Set, mit dem alle mo-
bilcom-Kunden ihr Siemens-Handy
aufriisten kdnnen. Der mitgelieferte
GPS-Empféanger und die Naviga-
tionssoftware activepilot funktio-
nieren mit Geraten der 65er Serie

von Siemens, den Modellen M65,
565, SL65, C65, CX65 und CFX65.
Im Navi-Starter-Kit fiir 89 Euro sind
ein GPS-Empfénger, eine Handy-
halterung, ein Kfz-Ladegerét, eine
leicht verstdndliche Anleitung zu
Navigationssoftware und GPS-
Empfanger sowie drei Freifahrten
enthalten. Fiir korrekte Zielflinrung
sorgtdie Online-Navigationslsung
activepilot, die auf Kartendaten des
Marktfiihrers Navteq zuriickgreift.
Egal ob der Nutzer per Auto, als
FuBgédnger oder auf dem Fahrrad
unterwegs ist — im Display seines
Siemens-Handys sieht er sofort,
wann er abbiegen muB. Zusétzlich
sagt eine Frauenstimme, wo es
langgeht — und das in vielen Lan-
dern Europas. Die bei Fahrtantritt
via Mobilfunknetz geladene Strecke
ist stets aktuell und beriicksichtigt
auch Staus und Baustellen. Dafiir
fallen eine Dateniibertragungsge-
bithr sowie der giinstige Strecken-
preis von derzeit 99 Cent (ab Janu-
ar: 1,49 Euro) an.

Gigaset M34 USB:
Voice over IP-LOosung
mit DECT-Telefonen

Mit dem Gigaset M34
USB hat Siemens in Part-
nerschaft mit Skype
Technologies, einem Spezialisten
fiir Internet-Telefonie, die weltweit
erste Voice over IP-Ldsung mit
schnurlosen DECT-Telefonen auf

den Markt gebracht. Das Gerét ist
ein Adapter fiir den USB-Anschluf3
des PCs und stellt eine kabellose
DECT-Verbindung zu Schnurlos-
telefonen der aktuellen Gigaset-
Serie her. Der Vorteil gegeniiber

anderen Voice-over IP-Lésungen ist
laut Siemens, daB der Internet-Nutzer
wahrend des Telefonats nicht iiber ein
Headset an den Computer gefesselt
ist. Telefoniert wird einfach wie ge-
wohnt schnurlos iiber ein Gigaset
Mobilteil. Zur Kostenoptimierung soll-
te der PC dabei iiber einen DSL-An-
schluB, am besten mit Flatrate, ans
Internet angebunden sein. Darlber
hinaus ermdglicht das Gigaset M34
USB den Zugriff auf zahlreiche weitere
PC-Applikationen wie Instant Mes-
saging, Chat und E-Mail. Das Mobilteil
dient als Ein- und Ausgabegerat: Wel-
che Freunde gerade online sind, zeigt
die Buddy-Liste im Telefondisplay, und
beim Chatten kann der Nutzer sofort
uber die Texteingabe-Funktion des
Gigaset antworten. Egal, wo er sich zu
Hause aufhélt, der Nutzer kann tber
das Schnurlostelefon alle eingehen-
den Nachrichten im Blick halten und
beantworten oder sogar Internet-
Radio und auf dem PC abgelegte MP3-
Musikstiicke horen. Das Gigaset M34
USB mit zugehdriger Skype-Software
steht dem Handel ab sofort zur Verfi-
gung. Es [aBt sich in Verbindung mit
den Gigaset C340/345, Gigaset S440/
445, Gigaset SL440, Gigaset S645
sowie den entsprechenden ISDN-
Varianten nutzen.

Tiptel DECT-Telefon sorgt
mit besonders grofen
Tasten fiir Sicherheit

DaB derallgemeine Trend zu
immer kleineren Telefonen
nicht nur Vorteile mit sich
bringt, hat Tiptel bereits friihzeitig er-
kannt und deshalb das tiptel easyDECT
XL und das schnurgebundene ergo-
voice eingefiihrt. Mit dem tiptel easy-
DECT XL2 hietet das Unternehmen
jetzt ein neues, extra groBes und ro-
bustes Schnurlostelefon, das speziell
fir die Bedirfnisse élterer Menschen

und Familien sowie den Einsatz in Ge-
werbebetrieben konzipiert wurde und
iiber mehr Funktionen verfiigt als das
Vorgéngermodell. GroB geschrieben
wird beim tiptel easyDECT XL2 — ne-
ben der einfachen Bedienung und der
ausgezeichneten Akustik — im wahr-
sten Sinne des Wortes die Sicherheit
des Benutzers: Uber eine beleuchtete
Notruftaste am Mobilteil werden im
Ernstfall in einer Telefonkette vier zu-
vor gespeicherte Rufnummern ge-
wéhlt. Nach Entgegennahme und
Quittierung des Notrufs stellt das tip-
tel easyDECT XL2 automatisch auf
Freisprechen — eine Funktion, die be-
sonders fir Familien und alleinstehen-
de dltere Menschen wichtig sein kann.
Bei einem eventuellen Stromausfall
sorgt eine Notstromversorgung iiber

handelsiibliche Akkus fiir die Funk-
verbindung zum Mobilteil. Weiter-
hin 148t sich das tiptel easyDECT
XL2 mit seinen XL-Tasten, den vier
groBen Zielwahltasten an der Ba-
sisstation und dem beleuchteten
XL-Display besonders prézise be-
dienen. Dies ist zum Beispiel auch
in Werkstatten von Vorteil, wenn
Schutzhandschuhe getragen wer-
den. Gegeniiber herkdémmlichen
Telefonen kann die Lautstdrke des
Lautsprechers deutlich angehoben
werden, um eine komfortable Ver-
stdndigung am Telefon auch bei
lauten Umgebungsgerduschenund
Schwerhdrigkeit zu gewdhrleisten.
Derintegrierte Vibrationsalarm soll
zusatzlich sicherstellen, da dem
Anwender kein Anruf entgeht.
Abgerundet wird der Leistungs-
umfang durch die AnschluBmaog-
lichkeit eines optionalen Headsets.
Das robuste Gehause bietet zudem
Schutz vor StéBen und Stiirzen.
Das integrierte Telefonregister
bietet Platz fiir 100 Rufnummern.
Weiterhin unterstiitzt das tiptel
easyDECT XL2 die Rufnummern-
anzeige CLIP und SMS im Festnetz,
Raumiiberwachungsfunktion so-
wie die Option zur automatischen
Gesprachsannahme.

Das tiptel easyDECT XL2 ist ab
sofort zu haben. Mit der Ein-
flihrung des Gerétes stellt die Tiptel
AG ihren Systempartnern um-
fangreiches  PoS-Material  zur
Verfligung.

Drahtloser Topcom
ADSL Router mit
vier Anschliissen

Topcom hat den draht-
losen ADSL Router Web-
r@cer 1154G+ neu ins
Sortiment aufgenommen. Das Ge-
rat bietet eine ISDN-Schnittstelle
und einen integrierten Schalter mit
vier Anschliissen 10/100 Mb/s
(Ethernet). Zu den Funktionen
gehoren ein integrierter WLAN
Access Point fiir die drahtlose
Datenilibertragung mit einer
maximalen Geschwindigkeit von
54 Mb/s, Datenverschliisselung,
Firewall, Universal Plug and Play,
Dynamic DNS, Network Adress
Translation und IP Sharing (Inter-
netzugang fiir bis zu 253 Clients).
Das Gerdt unterstiitzt die Protokol-
le PPPoE, PPPoA, Fixed/Dynamic
IP, Auto Detect Connection Protocol

und RFC 1483 Bridged/Routed. Es
kann (iber die Webseite konfiguriert
werden und ist einfach zu aktua-
lisieren. Der Webr@cer 1154G+
|48t sich zusammen mit den
Betriebssystemen Windows 95/98/
Me/2000/XP, Mac OS ab 8.6 und
Linux einsetzen.
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Mit T-Online via WLAN

T-Online Kunden kdnnen
kiinftig an den HotSpots von
T-Com und T-Mobile schnell
und ohne Kabel im Internet
surfen. Die Einwahl erfolgt
nach Eingabe von E-Mail-
Adresse und PaBwort iiber
das jeweilige HotSpot Portal.
Die Verfiigbarkeit eines Hot-
Spots kann mit Hilfe des
T-Online WLAN Access-
Finders, einer neuen Funkti-
on der T-Online Software 5.0,
automatisch erkannt und
angezeigt werden.

Mit HotSpot von T-Com und T-
Mobile wéhlen sich T-Online Kun-
den kiinftig komfortabel an mehr
als 3.500 offentlichen Orten ein.
Bei der Einwahl (iber HotSpot be-
zahlen Kundenvon T-Online 16 Cent
pro Minute. Die durch das Surfen
am HotSpot entstehenden Kosten
werden iber die monatliche Tele-

p T Omline WLAN Access Finder
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fonrechnung der Deutschen Tele-
kom minutengenau abgerechnet.
In den ndchsten Monaten sollen
die HotSpot-Standorte von T-Com
und T-Mobile weiter ausgebaut
werden. Dabei konzentriert sich

Surfen mit starken

T-Online Kunden surfen be-
quem an den rund 3.500 Hot-
Spot-Standorten von T-Com
und T-Mobile. Mit dem neuen
T-Online WLAN Access-Finder
werden die Standorte ein-
fach erkannt und angezeigt.
PoS-MAIL sprach mit Thomas
Hille, Vorstandsmitglied bei
T-Online, iiber die steigende
Bedeutung von Public WLAN
und die Vorteile fiir die Nutzer.

PoS-MAIL: Herr Hille, WLAN — das
ist doch bisher nur etwas fiir Tech-
nikbegeisterte und Manager auf
Reisen. Warum braucht der durch-
schnittliche Internet-Nutzer eine
Funktion wie den WLAN Access-
Finder auf seinem Computer?

Thomas Hille: Es stimmt, daB im
Augenblick noch sehr viele der
WLAN-Nutzer zu den ,Early Ad-
apters® gehoéren, aber das wird
sich in absehbarer Zeit édndern.
Aktuelle Studien belegen, daB be-
reits heute mehr als drei Viertel
der Internet-Nutzer WLAN kennen.
Die steigende Bekanntheit ist eine
wichtige Voraussetzung flr eine
steigende Nutzung — ein Trend, der
sich parallel dazu ebenfalls bereits
abzeichnet. Wir reden hier selbst-
verstandlich noch nicht von einem
Massenmarkt, aber dennoch von
groBem Zukunftspotential.

PoS-MAIL: Was ist denn aus lhrer
Sicht wichtig, um die Chancen fiir
WLAN auch im Massenmarkt zu
erhéhen?

Thomas Hille: Die Kunden miis-
sen das Internet genauso bequem
und komfortabel nutzen kdnnen,
wie sie das auch von zu Hause ge-
wohnt sind. Die Zusammenarbeit
mit T-Com und T-Mobile trdgt da-
zu wesentlich bei. Wir bieten den
Kunden von T-Online mit mehr als
3.500 HotSpot-Standorten den
wahrscheinlichgréBtenSP-WLAN-
Footprint in Deutschland.

PoS-MAIL: Die Anzahl der Méglich-
keiten ist die eine Seite. Aber wie
sieht es denn mit der Bedienbarkeit
aus?

Thomas Hille: Neben der reinen
technischen  Verfiigbarkeit  ist
nattrlich eine unkomplizierte Nutz-
barkeit des Angebots ein ganz we-
sentlicher Punkt. Hier dirfen kei-
ne Einstiegsharrieren entstehen,
und es ist unsere Aufgabe, es den
Usern so einfach und bequem wie
nur méglich zu machen. Uber den
neuen WLAN Access-Finder von
T-Online spiirt das Notebook die
erreichbaren  HotSpot-Standorte
in der Nahe automatisch auf. Sind
mehrere  vorhanden, bekommt
der Nutzer eine Liste angezeigt,
aus der er auswdhlen kann. Hot-
Spot-Standorte von T-Com und

T-Com auf Standorte mit tiberwie-
gend privater Nutzung wie Cafés,
Restaurants oder Hotels. T-Mo-
bile baut Business-Standorte wie
Business-Hotels, Flughédfen und
Messegelande aus.

Partnern

T-Mobile sind dabei besonders
hervorgehoben  gekennzeichnet.
Der Kunde weiB dann gleich: Hier
kann ich mich ganz einfach bei

Thomas Hille, T-Online Vorstand fiir Marketing
und Vertrieb

bester technischer Qualitat (ber
meine E-Mail-Adresse und ein PaB3-
wort einwéhlen.

PoS-MAIL: Apropos Bezahlung:
Wie teuer ist der Service denn?

Thomas Hille: T-Online Kunden
zahlen fiir die Nutzung eines
HotSpot-Standortes 16 Cent pro
Minute. Die Abrechnung erfolgt
bequem (ber die Telefonrechnung
der Deutschen Telekom.

PoS-MAIL: Und was ist mit den

mobil im Internet surfen

Kunden, die zu Hause eine Flat-
rate haben? Zahlen die auch noch
mal?

Thomas Hille: Die 16 Cent gelten
unabhdngig vom herkdmmlichen
Tarif bei T-Online, den der Kunde
zu Hause nutzt. Die Flexibilitat,
die ein mobiles Endgerat ermog-
licht, schlagt sich logischerweise
im Preis nieder. Daflir erhalten die
Kunden aber auch entscheiden-
de Mehrwerte: komfortable Nut-
zung unterwegs, minutengenaue
Abrechnung, beste technische
Performance.

PoS-MAIL: Angenommen, man
verreist und will vorher wissen,
ob es sich lohnt, ein MNotebook
mitzunehmen. Kann der T-Online
WLAN Access-Finder dabei auch
helfen?

Thomas Hille: Ja, dasistsogar ganz
einfach.ImWLANAccess-Finderist
eine Liste mit sdmtlichen HotSpot-
Standorten enthalten. Dort kénnen
Interessenten zum einen nach der
Stadt suchen und schauen, wo es
vor Ort iiberall Einwahlpunkte gibt,
beispielsweise in Cafés, Hotels, am
Flughafenundvielenanderen Orten
mehr.Zumanderenkonnensieaber
auch sagen: Ich will nur in ein Hotel
mit HotSpot und sich in der Liste
ausschlieBlich die entsprechenden
Hotels anzeigen lassen. Dann kann
die Reise gezielt gebucht werden,
und es ist sichergestellt, daB der
mobilen Internetnutzung bei ge-
wohnter Qualitdt nichts mehr im
Wege steht.

PoS-MAIL: T-Com und T-Mobile
weiten ihre HotSpot-Standorte
kontinuierlich aus. Wie aktuell ist
diese Liste im T-Online WLAN Fin-
der denn?

Thomas Hille: Angesichts des kon-
tinuierlichen Ausbaus eine sehr
gute Frage. Wir haben auch hier
nach einer maglichst einfachen
undanwenderfreundlichenLosung
gesucht. Der WLAN Access-Finder,
den T-Online seinen Kunden ko-
stenlos zur Verfligung stellt, wird
ganz einfach regelméaBig tber das
Internet aktualisiert. Das geschieht
automatisch  im  Hintergrund,
so daB der Kunde auch hier das
Hochstmal an Komfort geboten
bekommt und sich nicht weiter
darum kiimmern muB — denn das
ist schlieBlich nicht seine Aufgabe,
sondern unsere.

PoS-MAIL: Herr Hille, vielen Dank
fiir das Gespréch.
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T-Com griindet
HotSpot-Portal

Mit der ,World of HotSpot*
bietet T-Com ab sofort fiir alle,
die gern auch unterwegs online
gehen, ein eigenes Portal. Wer
sich beim ersten Mal unter www.
world-of-hotspot.de registriert,
erhélt als Dankeschén 60 Mi-
nuten kostenloses Surfen an
einem der rund 3.500 HotSpot
Standorte von T-Com und T-
Mobile in Deutschland.

Die  Community-Teilnehmer
geben in ihrer personlichen ID-
Card, die fiir andere Mitglieder
einsehbar ist, unter anderem
Interessen und Vorlieben an.
Mit Spitznamen bewegen sich
die Mitglieder im Chat und ent-
scheiden selbst, ob sie sich zu
erkennen geben. Uber diese per-
sonlichen Visitenkarten kénnen
sich Teilnehmer mit gleichen In-
teressen suchen, finden und di-
rekt Kontakt aufnehmen. Eben-
so konnen sie sehen, ob und an
welchem HotSpot jemand gera-
de online ist. Jeder Teilnehmer
erfahrt auch, wer sich seine ID-
Card angesehen hat und wo sich
dieses Mitglied gerade befindet.
Im Chat von ,World of HotSpot*
werden News ausgetauscht und
Verabredungen getroffen.

,Die ‘World of HotSpot’ ist
eine Community, die speziell auf
die Nutzung im WLAN-HotSpot
zugeschnitten ist“, sagte Hel-
mut Binder, Leiter Marketing
T-Com. ,Einige der bereits aus
Chatrooms bekannten Funktio-
nen bieten zusammen mit den
neuen Features faszinierende
Mdglichkeiten.”

Wer einen HotSpot nutzen
mochte, bendtigt dafiir ein mit
einer WLAN-Karte oder der in-
tegrierten Intel Centrino Techno-
logie ausgestattetes Notebook
oder einen WLAN-fahigen PDA.
Der Internetbrowser des Endge-
rates erkennt das Funknetz dann
beim Start automatisch. Nach
der Anmeldung auf der HotSpot-
Startseite kann der Nutzer mit ei-
ner Benutzerkennung und einem
PaBwort sofort auf das Internet
zugreifen.

T-Com Kunden mit T-DSL-
AnschluB kdnnen mit dem Tarif
,HotSpot 180“ an allen Hot-
Spot-Standorten von T-Com
und T-Mobile in Deutschland
surfen. 180 Minuten sind im
Grundentgelt in Hohe von 9,99
Euro enthalten, jede weitere
Minute kostet acht Cent. Die
Abrechnung erfolgt tiber die Te-
lefonrechnung. Ab sofort zahlt
jeder HotSpot 180 Neukunde in
den ersten drei Monaten kein
Grundentgelt und spart somit
29,97 Euro. T-Mobile Kunden
konnen den Tarif ,HotSpot Any-
time® nutzen: Abgerechnet wer-
den zwei Euro pro 15 Minuten
tiber die T-Mobile Rechnung
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Sony Ericsson heizt
mit Winterpromotion
dem Fachhandel ein

Unter dem Motto ,Zieh‘ dich
warm an“ hat Sony Ericsson
eine umfangreiche Winterpro-
motion gestartet. Im Mittel-
punkt der Fachhandelsaktion
steht das K700i im Dual-Front-
Design, das mittlerweile zum
Markenzeichen aller  Sony
Ericsson Fotohandys geworden
ist. Die Promotion umfaBt ein
Gewinnspiel, kostenlose Down-
loads und 44 Promotoren,
die bis zum 5. Februar durch
deutsche GroBstadte touren.
Jeder, der sich innerhalb dieses
Aktionszeitraums fiir den Kauf
eines K700i entscheidet, erhélt
kostenlos ein Warm-up-Shirt
von Dockers. Ebenfalls kosten-
los ist der animierte Bildschirm-
schoner ,Kaminfeuer®, den
jeder teilnehmende Héndler an
seine Kunden verteilen kann.
Um auf die Aktion aufmerksam
zu machen, hat Sony Ericsson
umfangreiches  PoS-Material
produziert, das die Shopbesit-
zer entsprechend dekorieren
konnen. Ein groBes Handlerge-
winnspiel soll zum verstarkten
Abverkauf motivieren. Unter
allen Teilnehmern werden drei
Quads, fiinf Sony Flachbild-
fernseher und zehn Sony MP3-
Walkmen verlost. Zusatzlich fin-
det ein winterlicher Fotoeinsatz
mit dem K700i statt. Vor einer
witzigen Winter-Fotowand — mit
Igluund Eisbdren—konnen Kun-
den sich vom Sony Ericsson
Promoter ablichten lassen. Das
Ergebnis 14Bt sich dann direkt
per E-Mail als E-Card an Freunde
und Bekannte verschicken und
— dank einer Kooperation mit
Epson - als persdnliche GruB-
karte ausdrucken.

0, startet neues
Portal fiir GPRS-
und UMTS-Kunden

0, hat ein neues Handy-Portal
flir GPRS- und UMTS-Kunden
gestartet. Mobile Nutzer finden
in Bereichen wie News, Sport,
Spiele, Klingeltdone und Logos,
Messaging und Community
alles Wichtige auf einen Klick.
Dabei ist die Navigation laut O,
durch eine intelligente Aufli-
stung der Dienste und Informa-
tionen einfacher und schneller
geworden. Laufend aktualisierte
Meldungen halten den Surfer
auf dem neuesten Nachrichten-
stand. Diese Angebote kann der
Kunde ohne Premium-Gebihr
nutzen. Die vielfaltigen Informa-
tionen bleiben dank des hier
erstmals eingesetzten ,,Content
Integration Manager” der Firma
ChangingWorlds (bersichtlich
und aktuell. Per Google ist die
Suche nach Schlagworten und
Bildern wie am PC mdglich.

Studie von Berlecon Research:
BlackBerry bringt Schwung in

mobhile Unternehmenslosungen

Was der Gameboy fiir die
Jugend ist, wird der E-Mail-
Handheld BlackBerry zu-
nehmend fiir Manager. Des-
halb konnte der kanadische
Hersteller Research in Mo-
tion (RIM) vor einigen Wo-
chen auch positive Zahlen
bekanntgeben: Das Unter-
nehmen meldete im vierten
Quartal hintereinander Wachs-
tum, und die absolute Zahl
der Nutzer des mobilen E-
Mail-Dienstes BlackBerry ist
inzwischen auf iiber 1,4 Mil-
lionen gestiegen. Mittlerweile
haben die meisten Mobilfunk-
unternehmen BlackBerry im
Angebot.

Ein Grund fiir den Erfolg des Black-
Berry ist nach einer Studie von
Berlecon Research seine Fokus-
sierung auf E-Mail. Im Gegensatz
zu traditionellen PDAs, die kleine
Allround-Computer darstellen,
war der BlackBerry von Anfang
an auf den Versand und Emp-
fang von E-Mails ausgerichtet: Ein
Push-Service sorgt dafiir, da im
Unternehmen ankommende E-
Mails automatisch auf das Gerat
weitergeleitet werden, ein lang-
wieriger Verbindungsaufbau zum
Abrufen von E-Mails entfallt. Auch
das Schreiben von E-Mails ist ein-
facher, denn der BlackBerry hat
eine zwar kleine, aber echte Tasta-
tur. Damit entfdllt das umstand-
liche Arbeiten mit dem Stift auf
dem Bildschirm, das zum traditio-
nellen PDA gehort.

Mittlerweile hat RIM die Funktio-
nalitat der Handhelds aber deutlich
erweitert. So kénnen Nutzer mit
einigen Modellen auch telefonie-
ren, und Unternehmen oder Dritt-
anbieter kdnnen auf der Basis von
Java fiir den BlackBerry Anwen-
dungen programmieren. Die Gera-
te wandeln sich also zunehmend
zu Smartphones.

Darliber hinaus positioniert RIM
den BlackBerry immer starker als
Plattform fiir mobile Unterneh-
menslésungen. Zusammen mit
dem BlackBerry Enterprise Server
konnen zum Beispiel Termine auf
dem Handheld mit dem Exchange-
oder Domino-Server abgeglichen
werden. Auf der gleichen Basis
kdnnen spezielle Branchenldsun-
gen fiir den Verkauf oder fiir Ser-

vicetechniker eingesetzt werden.
Solche spezifischen Unterneh-
mensldsungen haben sich bislang
nicht so schnell verbreitet, wie noch
vor einigen Jahren erwartet. Zwar
zeigen zum Beispiel die Fallstudien
im Basisreport ,,Prozesse optimie-
ren mit Mobile Solutions® von Ber-
lecon Research, daB durch den
Einsatz dieser Losungen
Prozesse  beschleunigt
und letztendlich Kosten
eingespart werden kon-
nen, indem AuBendienst-
mitarbeiter besser an die
Unternehmens-IT ange-
bunden werden.

Fir viele Unternehmen
stehen Mobile Solutions
aber nicht ganz oben auf
der Prioritdtenliste. So
zeigen die Ergebnisse des
E-Business Wtch, an
dem Berlecon Research
mitarbeitet, daB derzeit in
den fiinf groBten EU-
Landern nur etwa finf
Prozent der Unter-

nehmen ihren Mitar-

beitern einen draht-

nigen Jahren der Standard fir
Mobile Solutions sein wird oder
doch andere Lésungen, zum Bei-
spiel auf Palm- oder Windows-
Basis, ist bislang noch unklar. Eher
wahrscheinlich ist die Integration
der BlackBerry-Funktionalitat in
andere Endgerate. T-Mobile bei-
spielsweise hat den Windows

L% per BlackBerry und E-Mail Push-
D= Service von T-Mobile kdnnen

losen Zugang zur IT
des Unternehmens
bieten. Selbstin gro-
Ben Unternehmen
mit 250 oder mehr
Mitarbeitern sind
es gerade einmal g %™
17 Prozent.

Wenn jetzt der
BlackBerry weiter
in dem bisherigen
Tempo an Po-
pularitdit gewinnt,
konnte das auch
die Bereitschaft der
Unternehmen erho-
hen, ihre AuBen- -
dienstmitarbeiter
besser durch spezifische

mobile Losungen an die Unterneh-
mens-IT anzubinden. Denn die
positiven Effekte — schnellerer In-
formationsfluB, Zugriff auf Daten
in den Backend-Systemen, Ver-
meidung von Medienbriichen —
sind bei spezifischen Ldsungen
ahnlich wie bei allgemeinen
Losungen wie dem BlackBerry,
die den Zugriff auf E-Mails und
Groupware-Anwendungen gestat-
ten. Damit wiirden dann Mobile
Solutions in den Unternehmen wie-
der neuen Schwung bekommen.

/

Ob allerdings BlackBerry in ei-

E-Mails unterwegs automatisch
empfangen werden (oben). Der
BlackBerry kann inzwischen mehr
als nur E-Mails empfangen und
versenden (r.). In den MDA 11l von
T-Mobile wurde die BlackBerry-

Funktionalitét integriert (1.).

nutzenden MDA Il
mit BlackBerry-Funk-
tionen ausgestattet.
Und PalmSource und
RIMhabenzusammen
BlackBerry  Connect
angekindigt, gine
Losung, durch die
BlackBerry-Funktio-
nalitdt in PDAs mit
dem Palm-Betriebssy-
stem integriert werden
kann. Auf jeden Fall dirfte die
Verbreitung von BlackBerry-Hand-
helds in der nachsten Zeit auch in
Deutschland deutlich zunehmen
— schlieBlich ist E-Mail die wich-
tigste Internet-Anwendung.

Vor einer Entscheidung
die Alternativen priifen

Unternehmen sollten dennoch vor
einer Entscheidung die Alternati-
ven priifen. Die Studie von Berle-
con Research zeigt namlich auch,
daB es zunehmend Alternativen
fiir mobile E-Mail-Lésungen auf
dem deutschen Markt gibt. Diese

bieten zum Teil bessere Erweite-
rungsmaglichkeiten oder sind fiir
weniger Geld zu haben. Mehrere
Spezialanbieter flir mobile E-Mail
und Groupware unterstiitzen exi-
stierende mobile Endgeréte. Man
muB daher nicht ein komplett
neues Hardware-Softwaresystem
kaufen, um technisch auf der
Hohe der Zeit zu sein.
Auch  Spezialisten fiir
mobile Middleware haben
inihren L6sungen zur An-
bindung mobiler Mitar-
beiter E-Mail integriert.
AuBerdem bieten Un-
ternehmen, die sich auf
Software fiir Endgerate
spezialisiert haben, zu-
nehmend E-Mail-Anwen-
dungen an.

Laut Berlecon Research
sollten Unternehmen vor
ihrer Entscheidung flr
gine bestimmte mobile
E-Mail-Losung  unter-
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suchen, ob sie das unternehmens-
spezifische Sicherheitskonzept
unterstitzt. Die Vereinbarkeit mit
der Strategie flir Endgerate gehore
ebenso auf den Priifstand wie
Kosten und Investitionssicherheit
der L6sung, hieB es.

Die weitere Marktentwicklung flr
mobile E-Mail-Lésungenin Europa
hangt laut Berlecon vor allem von
zwei Faktoren ab: Zum einen von
der Zusammenarbeit der Kanadier
mit den Netzbetreibern. Zweitens,
ob RIM die eigene Technologie per
Lizenzierung an andere Gerate-
hersteller verbreiten kann. Gelingt
das, kann BlackBerry auch bei um-
fassenden mobilen Lésungen wie
Mobile-CRM eine starke Position
gewinnen. Reine, auf mobile E-
Mail und Groupware beschréankte
Losungen werden dagegen laut
Berlecon demndchst Standard-
produkte im Portefeuille vieler
Anbieter sein. Herbert Pige
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Neue Mitarbeiter bei
Dangaard Telecom

Rasit Deniz ist seit Anfang
Oktober als neuer Leiter Mobil-
funkzubehdr verantwortlich.
Der Diplom-Betriebswirt (FH)
kann auf mehrjahrige Erfahrung
innerhalb der Branche zuriick-

blicken, denn er war zuvor unter
anderem als Account Manager
bei Computer Partner und Ab-
teilungsleiter Biirokommunika-
tion/GSM beim Media Markt
tatig. Bei Dangaard Telecom
wird Deniz durch ein Innen- und
AuBendienstteam unterstiitzt.

Ebenfalls neu in den Reihen des
Trierer Unternehmens ist Tho-
mas Wehr, der die Leitung des
Marketings ibernommen hat.

DerDiplom-IngenieurderElek-
trotechnik (FH) arbeitete zuvor
unter anderem als Account
Manager bei einem Software-
Dienstleister und als selbstén-
diger Berater. Dort war er vor-
wiegend flir mittelstindische
Unternehmen in den Bereichen
CRM, GeschaftsprozeBoptimie-
rung und Gall Center aktiv.

Bereits seit dem Jahr 2002 ist
Rolf Loos Mitarbeiter bei Dan-
gaard Telecom. Als Leiter
Business Development ist der

Diplom-Ingenieur Elektrotech-
nik/Nachrichtentechnik bei Dan-
gaard zusténdig fiir den Aufbau
neuer Geschaftsfelder und ver-
antwortlich fiir Profit Center
eVoucher, Smartphones und
Navigationslésungen.

Loos blickt auf mehr als 20
Jahre Berufserfahrung in inter-
nationalen Elektrotechnik- und
Tk-Konzernen zuriick.
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Dangaard lTelecom liefert

Zubehorlosungen nac

»Als eine der wenigen Branchen macht der Mobilfunkmarkt
immer noch SpaB. Und das vor allem fiir die Unternehmen, die
nicht nur Handys mit oder ohne Vertrag verkaufen, sondern
sich auch durch besondere Angehote aus der Masse der An-
bieter abheben“, meinte Thomas Wehr, neuer Marketingleiter
bei Dangaard Telecom in Trier (siehe Kasten links),im Gesprach
mit PoS-MAIL. ,,Um diesen das Geschift so einfach wie mog-
lich zu machen, bieten wir unseren Kunden Mobilfunk- und
Zubehorlosungen nach MaB an.“

Dabei beschreite man zwei Wege:
Zum einen biete Dangaard Tele-
com fertige Pakete an, die alle zu
einem bestimmten Thema passen-
den Produkte enthalten, zum an-
deren reagiere man auf Anfragen
der Kunden, indem man indivi-
duelle Pakete schniire. ,Dies muf
natlirlich  betriebswirtschaftlich
darstellbar sein“, so Wehr. ,Aber
in der Regel rechnen sich derartige
Angebote schon bei einer Auflage
in dreistelliger Hohe, sofern der
Kunde keine Individualisierungs-
wiinsche hinsichtlich des Aus-
sehens der Ware hat.”

Lege der Kunde aber beispiels-
weise Wert auf Umverpackungen
in seinem Corporate Design, dann
muB die Auflagenhdhe in der Regel
vierstellig sein. Dafiir bekame der
Kunde dann aber, da die ent-
sprechenden Vorlagen ja ohnehin
produziert werden miBten, zu-
sdtzlich noch eine Reihe von
Verkaufsforderungsmaterialien fir
den Point of Sale.

Waren frither die sogenannten
Funpacks mit drei Produkten (zum
Beispiel Handy, Tasche, Headset)
der Renner bei Dangaard, unter-
stiitzen die Trierer den Abverkauf
bei ihren Handelspartnern jetzt mit
~Function Packs“, deren Inhalt
sich an bestimmten Themen orien-
tiert. ,Dabei beobachten wir genau
das Marktgeschehen, auch auBer-
halb der Telekommunikations-
branche, um unseren Kunden im-
mer Losungen fiir aktuelle Trends
anbieten zu konnen®, erklarte
Wehr. Zeigt sich beispielsweise,
daB Autofahrer nicht mehr nur ein
Gerat zur Navigation in ihrem
Pkw haben wollen, sondern mit
diesem auch MP3-Musikstiicke
oder Videos abspielen wollen, so
entwickelt Dangaard Pakete, in
denen diese Produkte mit dem
zugehorigen Zubehor zusammen-
gefaBt werden. Auf diese Weise
entstehen Angebote, die offen-
sichtlich gern angenommen wer-
den, haben Handler damit doch die
Mdglichkeit, sich vom Wettbewerb
abzuheben und ohne allzu groBen
Beratungsaufwand gute Ertrdge zu

erzielen. ,Gemeinsam mit unseren
Partnern bringen wir praktikable
Losungen in den Markt, die aus
Anwendersicht konzipiert wer-
den”, erlauterte Wehr, ,denn der
Anwender will mdglichst schnell
ein Erfolgserlebnis haben und sich
nicht lange mit der Installation
oder Fragen der Kompatibilitat
auseinandersetzen missen.”

Imaging und Bluetooth

»ZWei der zentralen Themen im
Bereich Zubehor sind fiir uns
derzeit Imaging und Bluetooth®,
berichtete Rasit Deniz, der seit
Anfang Oktober als neuer Leiter
Mobilfunkzubehér bei Dangaard
verantwortlichist. ,Hier zeigen un-
sere aktuellen Angebote, daB wir
dengerade genannten Anspruchin
die Tat umsetzen konnen.“ So kon-
nen bei Dangaard beispielsweise
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neben den Fotohandys auch
passende  Speicherkarten
und -adapter sowie Daten-
kabel abgerufen werden, um
die aufgenommenen Bilder
problemlos auf einen Rech-
ner oder Drucker iibertragen
zu konnen. ,Und auch bei
Bluetooth liefern wir Pro-
dukte, die Sprache, etwa in
Verbindung mit einem kabel-
losen Headset, und Daten-
iilbertragung, zum Beispiel
zu einem Notebook, fiir den End-
kunden ganz einfach machen.”

Navigation

Ein weiteres Thema, das bei Dan-
gaard Telecom derzeit ganz hoch
angesiedelt ist, ist die Naviga-
tionstechnologie. ,Elektronische

Navigationsgerdte haben schon
langst den Weg aus den Kraftfahr-
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Paketversand bei Dangaard Telecom: Bestellungen, die bis 16 Uhr eingehen, verlassen noch am

selben Tag das Haus.

zeugen in die Hosentaschen ge-
funden®, stellte Rolf Loos, Leiter
Business Development bei Dan-
gaard Telecom, fest. ,Diese Ent-
wicklung haben wir schon friih-
zeitig erkannt und unser Sortiment
entsprechend breit dargestellt.”
So biete das Unternehmen heute
PDA-LOsungen ebenso an wie
Stand-Alone-Navigationsgeréte
oder die stark im Kommen be-
findliche Navigationssoftware fir

Der Zubehérmarkt bietet dem Handel derzeit noch
groBe Umsatz- und Ertragschancen.

Smartphones. Loos: ,Auf diesen
Bereich legen wir derzeit unser be-
sonderes Augenmerk. Die mobile
Navigation geht eine Symbiose mit
dem Mobiltelefon ein. Ziel unserer
eigenen Ausrichtung am Markt ist
es, wie gewohnt einen Mehrwert
flir den Handel zu schaffen.”

Dank zahlreicher Partnerschaften
mit Herstellern konne Dangaard

bereits heute in allen drei Berei-
chen mit einer breiten Produkt-
palette dienen. Loos: ,Zahlreiche
egigens eingegangene Kooperatio-
nen mit flihrenden Herstellern wie

oan
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Thales Navigation, Navman,
TomTom, Route 66 und Na-
vigon haben dazu die Vor-
aussetzungen geschaffen.”

Zur  Vereinfachung  der
Kundenbetreuung wurde ei-
ne zentrale Abwicklung des
Services fiir die bedeutend-
sten Anbieter geschaffen.
»Eine wichtige Starthilfe fir
Héndler in diesem neuen
Markt liefern unsere bundes-
weiten Roadshows, bei denen
die Handelspartner in ent-
spannter Atmosphédre (ber
aktuelle Navigationstechniken und
Produkte informiert werden®, so
der Dangaard Business Develop-
ment Manager. Die Resonanz auf
die Veranstaltungen des Jahres
2004 war laut Loos so positiv, daB
Dangaard die Entwicklung kon-
sequent weiterverfolgen und im
kommenden Jahr die Roadshows
fortsetzen wird. Herbert Pige
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Rollercoaster Tycoon

Jeder hat sicherlich als Kind ein-
mal davon getrdaumt, seinen eige-
nen Vergniigungspark zu besitzen.
Mit Rollercoaster Tycoon wurden
diese Wiinsche erflllt, virtuell zu-
mindest. Die beiden Vorgdnger
von Rollercoaster Tycoon gab es
in 2D-Ansicht. Nun ist es endlich
so weit, und der Freizeitpark be-
kommt ein 3D-Gewand.

Eine richtige Story gibt es wie in
den meisten anderen Simulationen
dieser Art nicht. Die Kampagne
besteht aus 18 verschiedenen
Parks, in denen es drei verschie-
dene Schwierigkeitsstufen zu mei-
stern gilt. Diese Schwierigkeits-
stufen bestehen immer aus Vor-
gaben, wie z. B. einen Parkwert
von Euro 10.000 zu erreichen. Ist
die erste (leichteste) Vorgabe er-
fllt, bekommt der Spieler sofort
die ndchste zu erfiillende Aufgabe
und kann gleich an seinem Park
weiterbauen. Leider stehen von die-
sen 18 Parks am Anfang nur sechs
zur Verfiigung, die restlichen mufB
man sich erst freispielen.

Wichtigste Neuerung zu den bei-
den Vorgangern ist, daB nun alles
in 3D ist. Wer jetzt erwartet, daB
die 3D-Grafik aufgesetzt und haB-
lich ist, der tduscht sich gewaltig,
denn in Rollercoaster Tycoon 3
gibt es Details ohne Ende, die Be-
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zwei MP3-Player auf den
dem eine Repeat-Funktion (all/one/pro-
playfarben sind mdglich, und auch der
Aufzeichnen von Sprachnachrichten oder
werden. Tech-

Neuheiten
Noch rechtzeitig zum Weih-
nachtsgeschéft bringt die

Markt, den MP 500 und den MP 520.

Der MP 500 hat eine Speicherkapazitét von

gram) und finf Equalizer-Einstellungen.

Der Player spielt die Formate MP3, WMA

Kontrast ist einstellbar. Neben dem Auf-

nehmen und Abspielen von Musik im

als Medium fiir

den Datentrans-

nisch ge-

nauso aus-

Neue MP3-Player
Grundig Intermedia GmbH
265 MB, zu den Features gehdren aufBer-
und WAV ab. Sieben verschiedene Dis-
MP3-Format kann der MP 500 auch zum
port verwendet
gestattet
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sucher verandern je nach Gemiits-
zustand ihre Mimik und bewegen
sich entsprechend der Attraktion,
mit der sie fahren, z. B. Gasgeben
bei den Kartbahnen oder Hande-
rausstrecken auf der Achterbahn.
Neben den obligatorischen Ach-
terbahnen steht auch noch eine
Menge anderer Fahrgeschéfte zur
Verfligung, wie z. B. 3D-Kinos,
Freefall-Tlirme und verschieden-
ste Karusselle. Wie auch schon bei
den beiden Vorgangern, besteht
die Maglichkeit, eigene Achter-
bahnen zu bauen. Dies ist zwar
noch immer nicht einfacher ge-
worden, aber nun gibt es zu-
mindest einen ,Finisher®, der auf
Wunsch versucht, die Strecke
fertigzustellen. Dies funktioniert
jedoch nur bei relativ simplen Kon-
struktionen.

Natirlich gehdren zu einem richti-
gen Vergniigungspark auch noch
Burgerstédnde und Souvenirshops.

wie der MP 500, verfiigt das Modell MP
520 zusétzlich tiber einen FM-Tuner. Damit
ist nicht nur Radio héren méglich, es kon-
nen auch Musikstiicke aus dem Radio
aufgenommen werden.

Zuraufmerksamkeitsstarken Prasentation
der beiden MP3-Player stellt Grundig seit
Dezember ein hochwertiges Regaldisplay
aus schwarzem Acrylglas zur Verfiigung.

Viadis: CF (USB)
Memory Card ohne
Card-Reader einsetzbar

<l Viadis GmbH Berlin, Spezial-

Distributor ~ fiir  digitale

Speichermedien,

ab sofort die praktische
Kombination eines USB Sticks mit
gleichzeitiger CF Card-Funktionalitdt an: Die
weltweit erst- und einmalige Flashspeicher-
Losung besitzt einerseits die uneinge-
schrankte Funktion einer Standard CF Karte,
die wie gewohnt in CF Kartenslots als Spei-
chermedium nutzbar ist und in allen Digital-
kameras und PDAs mit CF-Slot eingesetzt
werden kann. Die auf der CF-Karte gespei-
cherten Daten lassen sich auBerdem aber
nach Aufschieben eines im Lieferumfang

mo?
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bietet K

Zu Beginn kann man in diesen nur
Standardartikel verkaufen, durch
Forschung aber kommen dann
noch viele andere Artikel hinzu, die
es gilt, an den geneigten Besucher
zu bringen. Und damit sich die
Besucher auch richtig wohlfiihlen,
gibt es verschiedene Themensets
(Piraten, Horror, Science-Fiction
und arabische Nachte). Wenn man
aber die falschen Themensets
kombiniert, verschreckt man die
Besucher. Besonders beliebt bei
den Besuchern ist Animatronik.
Neben animierten Szenerien las-
sen sich auch noch durch vorbei-
fahrende Bahnen aktivierte Ereig-
nisse bauen, so greift dann z. B.
der WeiBe Hai an oder ein Olbohr-
turm explodiert.

Auch zu wilde Achterbahnfahrten
sind den Besuchern nicht recht,
deshalb gibt es bei jeder Achter-
bahn Daten wie einen Erregungs-
faktor oder maximale G-Kréfte.
Sind diese zu hoch oder vertragt
der Besucher zu wenig, endet die
Fahrt mit den wenig angenehmen
Uberresten des Mittagessens am
Boden des Ausgangs. Neben dem
Parkinspektor (der einzige, der
gratis arbeitet) miissen auch noch
Reinigungskréfte, Mechaniker,
Entertainer und Sicherheitsleute
eingestellt werden. Diese miissen
bezahltwerden,solltensieschlecht
bezahlt werden, sinkt natiirlich die
Arbeitsmoral oder der Arbeiter
wird ungliicklich und kiindigt. Zum
Gliick greift dem Spieler der Park-
inspektor hier unter die Arme und
verrat, welcher Mitarbeiter nur
faulenzt, ungliicklich ist oder gut
arbeitet. Auch ist es moglich, seine
Arbeiter auszubilden, wodurch sie
besser arbeiten (im Fall der Enter-
tainer lernen sie z. B. neue
Tricks).

Aber um herauszufinden, was den
Besuchern geféllt oder nicht, ist

enthaltenen, kleinen Steckleistenadapters
sofortan jedem Computer mit USB AnschluB
direkt auslesen und weiterverarbeiten. Ein
Cardreader, wie er dazu bisher erforderlich
war, wird nicht mehr bendtigt. Natiirlich kann
die in einen USB-Steckplatz eingesteckte
CF-Karte mit beliebigen Daten beschrieben
werden, dbernimmt bei Bedarf also auch
die Funktion eines USB-Speicher-Sticks.
Der USB 2.0-kompatible Stick funktioniert
problemlos ohne Treiberinstallation mit
plug&play bei Windows XP, Win2000, Win-
dows ME sowie Mac OS 8.6, 9 oder X. Fir
die Betriebssysteme Win98 und 98SE wer-
den Treiber mitgeliefert. Den USB Stick als
CF Card von Viadis wird es mit 128 MB,
256 MB und 512 MB SpeichergrdBe
geben. Die Version mit 128 MB ist
zum UVP von 34,99 Euro bereits

A
lieferbar.

Sony mit neuem
HighEnd LCD-Projektor

GroBes Kino fiir da

s
@ Wohnzimmer bietet Sony

rechtzeitig zum Weihnachts-
geschaft mitdem neuen Home
Cinema-Projektor VPL-HS50.

man nicht auf Ratselraten ange-
wiesen. Man kann sich die Gedan-
ken jedes Besuchers ansehen.
Was aber noch wichtiger ist: Man
kann den Besuchern in die Geld-
borse sehen. Es gibt aber noch viel
mehr zu sehen bei den Besuchern,
was die Parkgestaltung sehr er-
leichtert, und somit kann man
ihnen mehr Geld aus dem Séckel
ziehen. (Kleiner Hinweis: Vergnii-
gungssiichtigen, geldlosen Besu-
chern hilft der Bankomat weiter).
Leider bleibt auch RCT3 nicht
ganz von den geflirchteten Bugs
verschont, und es gibt unzéhlige
kleinere Fehler und Ungereimt-
heiten, die einem nach und nach
wahrend des Spiels und Kon-
struierens einer Achterbahn auf-
fallen.

Crash ‘n’ Burn

Abgerissene Spoiler, ausgebrann-
te Autos, geplatzte Reifen, zerlegte
Motorbldcke... dieser Anblick bie-
tet sich auf der Rennstrecke nach
einem der waghalsigen Rennen in
Crash ‘n’ Burn — dem neuesten
Action-Racer von Eidos.
Lebensmiide Teufelskerle messen
ihre Krafte in Kamikazerennen in
den StraBen von New York, Los
Angeles, San Francisco und Mi-
ami. Im Singleplayer-Modus oder
in packenden Online-Wettkdmpfen
mit bis zu 16 Mitspielern geht es
seit Ende November fiir ein Start-
geld von 39,99 Euro zur Sache.
Der Spieler kann in Crash ‘n’ Burn
sein individuelles Fahrzeug kre-
ieren — verschiedene Fahrzeug-
klassen, Karosserieformen, Aus-
puffanlagen, Spoiler, Farben und
Muster ergeben unbegrenzte
Madglichkeiten zur Gestaltung des
Rennboliden. Uber 40 Strecken
und verschiedene Spielmodi sor-
gen fiir Abwechslung auf dem
Bildschirm.

Durch den Ein-

Die actionreichen Verfolgungs-
jagden und Kamikazerennen, an
denenein Teil der Kontrahenten als
Geisterfahrer teilnimmt, sind da-
bei so zerstérerisch, daB viele der
aufgemotzten Boliden schon vor
der Einfahrt ins Ziel sprichwdrtlich
,auf der Strecke” bleiben. Uber-
troffen wird diese Materialschlacht
nur noch von den Wettkdmpfen im
,Last Man Standing“-Modus, die
erst dann gewonnen sind, wenn
alle gegnerischen Fahrzeuge zer-
stort wurden.

Fiir besonders waghalsige Stunts
und Crashs gibt es Bonuspunkte,
mit denen zum Beispiel neue
Motoren oder Bremsanlagen ge-
kauft werden kdnnen. So kann der
Spieler nach und nach sein Gefahrt
immer weiter tunen, um es im
nachsten Rennen gleich wieder in
seine Einzelteile zu zerlegen.
Crash ‘n’ Burn wird PS2- und
Xbox-Spielern einen heiBen Win-
ter bescheren, und die actiongela-
denen Wettkdmpfe diirften beson-
ders unter den Online-Spielern fiir
Furore sorgen.

Features:

e Erstellen von individuellen Autos
und Bestimmung deren Setups
wie Lackierung, Spoiler, Motor
und vieles mehr.

 Spektakuldre Unfélle und Aus-
weichmandver bei liegengeblie-
benen Fahrzeugen, wahrend die
Hinterh6fe von Miami, San Fran-
cisco, LAund New Yorkam Spie-
ler vorbeirasen.

» Atemberaubende Online-Ren-
nengegen biszu 15andere Spie-
ler und packende Spielmodi wie
Last Man Standing und Bom-
beniibergabe.

¢ Betrachtungsmdglichkeit  des
Rennens aus der Sicht einer der
spielergesteuerten Kameras am
Streckenrand.

auBergewohnliche Bildschérfe iiber
die gesamte Projektionsflache auch bei
ungiinstigem Einstrahlungswinkel.

satz neuester
Technologien
erreicht das Ge- Der VPL-HS50 arbeitet mit einem Liifter-

rat eine fiir Projek-

toren noch unbekannte Bildqualitat.
Herausragendes Merkmal ist dabei der
extrem hohe Kontrastwert von 6.000:1.
Die hohe Lichtstérke des VPL-HS550 von
1.200 ANSI-Lumen garantiert ausdrucks-
starke Bilder in einer Auflésung von 1.280
x 720 Bildpunkten. Dank Lens Shift-Funk-
tion sind verzerrungsfreie Bilder auch
dann gewahrleistet, wenn der Projektor
nicht zentriert zur Projektionsflache
steht.

Die Kombination des aktuellen Sony 720p
LCD-Panels mit den Funktionen Sony
Cinema Black Pro und Advanced Iris sorgt
fiir ein klares WeiB in hellen Szenen und
ein satteres Schwarz in Szenen mit einer
geringen Grundhelligkeit. Fiir die individu-
elle Farbkorrektur stattet Sony den VPL-
HS50 mit dem neuen Real Coulour
Processing (RCP) aus. Mit RCP kénnen
einzelne Farbbereiche des Bildes justiert
werden, ohne daB dabei die Farbwerte der
gesamten Projektion verdndert werden.
Zuséatzlich sorgt das neu entwickelte All
Range Crisp-Objektiv (ARC-F) fiir eine

gerdusch von nur 24 dB. Der empfohlene
Verkaufspreis lautet 2.999 Euro.

LG.Philips baut
groBte Flachbildschirm-
Fabrik der Welt

Die Summe von 5,1 Milliarden
L//) us-Dollar will das LCD-Joint

venture LG.Philips LCD von

Philips und LG Electronics in den
Bau einer neuen Flachbildschirm-Fabrik in
Siidkorea investieren. Die neue Produktions-
stétte wird bei ihrer Fertigstellung die groBte
Flachbildschirm-Fabrik der Welt sein. Bereits
inder ersten Jahreshélfte 2006 soll die Produk-
tion mit zunéchst monatlich 45.000 TV-Panels
in den GroBen 42 und 47 Zoll starten. Bei
voller Auslastung der Produktionskapazitat
konnen etwas spéter 90.000 Displays pro
Monat hergestellt werden. Im Verlauf der
ndchsten zehn Jahre beabsichtigt LG.Philips
LCD, rund 25 Milliarden Dollar in die neue
Fabrik fiir Display-Technologie der 7. Genera-
tion (,P7%) in Paju zu investieren.
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Anzeigenmarkt

Garantierte Auflage monatlich 15.500 Exemplare

Als ein renommiertes, international ausgerichtetes
Handelsunternehmen mit eigenen Markenprodukten der
Unterhaltungselektronik suchen wir
zum nachstmaoglichen Eintritt eine/n jiingere/n

Vertriebsprofi Export

Die Aufgabenstellung beinhaltet insbesondere die Be-
treuung eines bestehenden, hauptséchlich europaweiten
Kundenkreises ( Distributoren) und Akquise neuer Vertriebs-
partner mit dem Ziel der Umsatzmaximierung, Entwicklung
exportorientierter Marketing- und Verkaufsstrategien, Erstel-
lung und Verantwortung der Absatz- und Kostenplanung.

Voraussetzung ist eine abgeschlossene kaufmannische
Berufsaushildung, uneingeschrénkte Reisebereitschaft, ver-
handlungssichere Englischkenntnisse in Wort und Schrift
(2. Fremdsprache von Vorteil) und Grundkenntnisse der
Exportabwicklung.

Der/die ideale Bewerber/in verfiigt tiber Produktkenntnisse
oder ein entsprechend technisches Verstandnis, verkédufe-
rischen Elan, gewandtes Auftreten und Durchsetzungsvermo-
gen sowie eine mehrjahrige Auslandspraxis in der Betreuung
von Vertriebspartnern. Der Wohnort sollte Hannover/Um-
gebung sein, sonst ist Umzugsbereitschaft erforderlich.

Wenn Sie sich engagiert diesen Aufgaben widmen mochten,
bitten wir Sie, uns Ihre aussagefahigen Bewerbungsunter-
lagen mit Angabe Ihrer Einkommensvorstellung zu senden.

quadral GmbH & Co. KG
Am Herrenhduser Bahnhof 26-30 ¢ 30419 Hannover

HiFi [ Surround Speakers

Wir sind die deutsche Vertriebsgesellschaft einer der international erfolgreichsten Unternehmensgruppen und
flir unsere Qualitatsprodukte auf den Gebieten Consumer Electronics, Mobile Phones und der Information
Systems bekannt. Wir bauen unsere Marktposition weiter aus und wollen unseren Dienst am Kunden weiter
verbessern.

Daher suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt

7 Gebietsverkaufsleiter/innen Consumer Electronics
fiir die PLZ-Regionen 26-28; 32-33+48-49; 34-37; 60-63; 80-85; 86-89; 92-95

Sie sorgen fiir die Erfiilllung der vorgegebenen Umsatz-/Absatzziele unter Einhaltung der vom Management
festgelegten Einkaufs- und Konditionspolitik. Zudem sind Sie verantwortlich fiir die Durchfiihrung der
Umsatzplanung der Kunden nach vorgegebenen Sollzielen entsprechend der Kaufkraftzahl und Marktposition in
Zusammenarbeit mit der Vertriebsleitung sowie die Uberwachung der Umsatzziele gemaB EDV-Auswertungen.
Zu Ihrem Tétigkeitsfeld geh6ren Kundenbesuche in Abstimmung mit der Vertriebsleitung und Abschliisse geman
festgelegtem Konditionssystem durch Jahresrahmenvereinbarungen einschlieBlich Verkaufs-Sonderaktionen.
Die Inkasso-Unterstiitzung und Mitverantwortung des Kreditrahmens in Abstimmung mit den entsprechenden
Abteilungen im Hause zahlt ebenso zu Ihren Aufgaben wie das Bearbeiten von Kundenreklamationen zusammen
mit den Fachabteilungen. Sie kiimmern sich um die Neukundenakquise und -pflege, ein optimales Ausschopfen
des Kundenpotentials und berichten regelméBig an den Vorgesetzten.

Wir erwarten mehrjahrige Branchenerfahrung und entsprechende Beziehungen in den Absatzkandlen, verhand-
lungsgeeignete Englischkenntnisse und gute EDV-Kenntnisse in PC-Software (MS-Office/Excel).

Wir bieten ein attraktives, leistungsgerechtes Einkommen, gute Sozialleistungen und die Entwicklungsmaglich-
keiten eines internationalen Unternehmens.

Interessiert? Dann senden Sie bitte Ihre vollstandigen Unterlagen unter Angabe einer der gewiinschten oben
angefiihrten PLZ-Regionen an unsere Personalabteilung. Wir wiirden uns freuen, Sie bald in unserem Team
begriiBen zu kénnen.

SAMSUNG ELECTRONICS GMBH
Am Kronberger Hang 6 * 65824 Schwalbach/Taunus
http://www.samsung.de
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Ihre Datensicherung
iibernimmt das BKA

Am 1. Januar lauten die Glocken nicht
nur das neue Jahr ein, sondern—vom
Krachen der Raketen und Boller be-
gleitet — tritt auch die in aller Stille
verabschiedete , Telekommunikations-
Uberwachungs-Verordnung*  (TKU)

gesetzlich in Kraft. Protagonisten des
,Neuen Patriotismus® werden die
TKU schon wegen ihres anheimeln-
den ,good old german® Namens
begriBen. Unverkennbar kniipft die
Bezeichnung ,Telekommunikations-
Uberwachungs-Verordnung“ an die
von unseren Vorfahren bis zur Perfek-
tion verfeinerte Tradition urdeutscher
Wortschopfungen an. Wer will denn
da noch wirklich wissen, was unter
diesem wohlklingenden Begriff zu ver-

stehen ist? Die TKU verpflichtet
Internet-Provider und Telekommuni-
kationsanbieter zur Zwischenspeiche-
rung (,Vorratsspeicherung®) aller
Verbindungsdaten ihrer Kunden. Es
sind Schnittstellen einzurichten und in
Betrieb zu halten, iber die autorisierte
Behdrden und Dienste auf die Verbin-
dungsdaten der Kunden zugreifen
konnen, ohne daB der Zugriff oder die
Dauerliberwachung vom Provider
oder dem Kunden bemerkt werden

kann. Betroffen sind der gesamte
E-Mail-Verkehr und alle Aufrufe von
Internetseiten. Es existiert bereits ein
Entwurf zur Erweiterung der TKU auf
alle SMS-und Mobilfunkverbindungen,
Voice over IP Telefonate, WLAN-Hot-
spots und die Filterung von E-Mail-In-
halten und -Anhdngen durch Such-
wortlisten. Im Trefferfall sollen Inhalte
und Dateianhange ausgeschleust,
gespeichert und die iiberwachende
Behdrde benachrichtigt werden. Auf

EU-Ebene bastelt man sogar an Ver-
ordnungen zur Verldngerung der Auf-
bewahrungsfrist fiir die erfaBten Daten
fiir die Dauer von sechs Monaten. Wer
sich durch die TKU verunsichert fiihlt
oder gar an George Orwell denkt, der
sollte sich klarmachen: AdreBbuch-
Verlust, Festplatten-Crashs und Note-
book-Klau haben ab sofort ihren
Schrecken verloren. Von allen wichti-
gen Daten gibt es ja immer noch eine
Kopie in der ,Vorratsspeicherung®. evo
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Kabellos schon.
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DIE DCS-HT900WL VON FISHER

DVD-Heimkino-Komplettsystem
mit integriertem RDS-Radioempfanger und
kabelloser Signaliibertragung (2,4 GHz) zu den Riicklautsprechern

PLUS X AWARD

ausgezeichnet flr:

Bedienkomfort

Die Qualitatsmarke FISHER finden Sie nur im Fachhandel!

7/ FISHER

SANYO FISHER Sales (Europe) GmbH, Stahlgruberring 4, 81829 Munich, Germany
Tel.: +49 (D) 89 451 16 210, Fax: +49 (0) 89 451 16 212, Web: www.fisher-hifi.de
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